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En el aflo 2023 tuve la enorme responsabilidad de acceder a la Direccién Gerencia
del Hospital Clinico “San Carlos” de Madrid. Como no podia ser de otra maneray ante
tan apasionante reto, las expectativas eran maximas, no exentas de cierto “mal de
altura”, no en vano el proyecto estaba centrado en uno de los Hospitales mas
importantes no solo de Madrid, si no de Espafa.

Pues bien, tras un ano de intenso trabajo la realidad supera con creces las
expectativas, el Hospital Clinico San Carlos del aflo 2023 ha sido un hospital mas
comprometido, responsable y empatico con sus pacientes como asi lo demuestran
los datos de actividad sanitaria que recoge esta memoria, haciendo gala de su
magnifico pasado con los altos estdndares de atencidén sanitaria que le avalan.

El afno 2023, gracias a todos los profesionales que integran “la gran familia” del
Hospital Clinico y al apoyo de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid,
se ha logrado que a 31 de diciembre no existiera ningun paciente de mas de 180 dias
de espera en Lista de Espera Quirurgica, que los indicadores de Pruebas diagndsticas
estuvieran dentro de los mejores de la Comunidad de Madrid y los de Consultas
Externas dentro de unos limites temporales razonables.

Especial mencién merece la actividad de pruebas diagndsticas ya que el esfuerzo
realizado ha sido maximo al haber convivido con la renovacién de 17 nuevas salas
gue han dotado al hospital con la ultima tecnoldgica.

Mencién aparte merece el proyecto de la nueva Cirugia Mayor Ambulatoria, con 10
nuevos quiréfanos, un nuevo hospital de dia y una nueva Unidad de Oftalmologia.
Este proyecto ha sido redimensionado con las reales necesidades del Hospital con el
fin de crear una unidad puntera en la Comunidad de Madrid, por lo que su ejecucién
se ha visto interrumpida para ejecutarla con mas fuerza si cabe durante el afio 2025.

Igualmente, este afio 2023 ha supuesto la ampliacién de la atencién sanitaria en el
Centro Sanitario Sandoval, procediendo a la ampliacién de consultas, horarios, salas
de esperay la incorporacién de nuevos profesionales para dar mayor cobertura a las
enfermedades de transmisién sexual.

También se ha puesto en marcha al servicio de todos los profesionales el Smart
Health Center, realizando los primeros proyectos formativos y que esperamos se
consolide como uno de los centros de formacidn y experimentacién clinica mas
importantes de Espana.

Y sobre todo ha representado la preparacidén y elaboracién de un nuevo proyecto del
Hospital Clinico para que, en los préximos anos, la excelente atencién sanitaria
prestada por los magnificos profesionales que desarrollan su actividad en el Hospital
se vea acompafada de los mejores medios e instalaciones.

Mas que nunca “Todos hacemos Clinico”.

César Adolfo Gomez Derch
Gerente

) Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Clinico San Carlos

1. NUESTRO CENTRO

2023 EN CIFRAS

ACTIVIDAD ASISTENCIAL Y QUIRURGICA

Memoria 2023

Altas totales 29.868
Estancia Media 7,19
Peso Medio 1,1476
Ingresos totales 29.980
Ingresos Urgentes 19.321
Urgencias Totales 149.779
% Urgencias ingresadas 12,59%
Sesiones Hospital de Dia 70.263
1302 ingresos
Hospitalizacién a domicilio (ingresos, estancia media y alta) 8,99 EM
1.298 altas
Intervenciones quirdrgicas programadas con hospitalizacién 8.208
Intervenciones quirdrgicas urgentes con hospitalizacién 2678
N° partos 1.604
% Cesareas 24.56%
ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES
eConsultas 5.434
Telefénicas 107.160
CONSULTAS EXTERNAS
Primeras consultas 250.183
Consultas sucesivas 626.684
% Primeras consultas solicitadas por Atencién Primaria (AP) 46,10%
ndice sucesivas/primeras 2,50
TOTAL 876.867
CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE ELECCION
NuUmero citas entrantes 13.525
NuUmero citas salientes 22.026

Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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CASUISTICA CMBD

Estancia
Episodios . Peso Medio
P Media

GRDs Quirurgicos 11.535 6,75 1,7231
RECURSOS HUMANOS

Equipo Directivo 12

Area Médica- Facultativos 933

Area Enfermeria 2.762

Personal No Sanitario 1.373

Docencia 484

TOTAL 5.564
GESTION DEL CONOCIMIENTO

Formacién Pregrado 210 alumnos

Formacién de Grado 717 alumnos

Formacién Posgrado 226 alumnos

Formacién de Especialistas 551 residentes

88 actividades totales
Formacién Continuada 1.204 horas formacién totales

2.899 profesionales participantes

INVESTIGACION 1+D+l

N° proyectos investigacion 923
N° proyectos innovacién en curso 39
N° publicaciones cientificas 1.364

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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El Hospital Clinico San Carlos es un centro histérico con larga trayectoria asistencial
y docente, ubicado en un edificio singular vinculado desde su origen a la Universidad
Complutense.

El sentimiento de pertenencia de sus profesionalesy la calidad y cercania de su trato
lo caracterizan.

El esfuerzo institucional se encamina hacia la promocién de la salud, prevencién de
la enfermedad, prestacién de cuidados, curacién y rehabilitacion de nuestra
poblacién a través de la innovacién, investigaciéon y formacién de excelencia,
aspirando a ser referencia e influir en el resto de la sociedad. Siguiendo con nuestra
identidad histérica ligada a la docencia y la investigacion, el ser referentes en estos
campos y la gestidn responsable de los recursos, nos permitird asegurar esta misién
en los préximos anos.

La estrategia 2025 define 5 ejes estratégicos: pacientes, participacién, tecnologia,
flexibilidad y transparencia.

Curar, Aliviar, Acompanar, Prevenir, Ensefiar, Investigar, buscando la maxima
satisfaccién de pacientes, familiares y trabajadores.

El Hospital Clinico San Carlos pretende ser un hospital tecnolégico de alta resolucién,
con innovacién en la prevencién, manteniendo la calidez, cercania, humanizacién y
sentimiento de pertenencia, compromiso y reconocimiento de sus profesionales.

Nos queremos convertir en un hospital que trabaje para los pacientes desde el
respeto, la consideracién, la diferencia, la atencién y la tolerancia.

Donde la participaciéon de profesionales, pacientes y sociedad sea efectiva y tenga
un largo recorrido.

Preparado para seguir proyectando el futuro, adaptandose a las adversidades con
agilidad, elasticidad, dinamismo, energia y resolucién.

Dispuesto a liderar con valor, audacia, entusiasmo y sabiduria el cambio tecnolégico
gue solucione los problemas de salud del futuro.

En definitiva, ser un hospital transparente, claro y limpio con respecto a decisionesy
resultados a todos los niveles de la sociedad en general.

Nuestros valores son la confianza, integridad, iniciativa, contribucién, comunicacién,
planificacién, determinacién, mente abierta, respeto, cooperacién, compasion,
honor, liderazgo, lealtad, equidad, influencia, innovacién, empatia, transparencia,
libertad, trabajo y salud/bienestar.

Sin renunciar a ninguno de los valores anteriores, en el momento actual nos
gueremos centrar en los 5 valores del Hospital Clinico San Carlos que ponen el foco
en su caracter humanista y que nos servirdn de guia para dirigir la estrategia en los
préximos anos enfocandonos a lo mas importante: las personas.

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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AREA DE INFLUENCIA

El entorno

PLANO DE SITUACION [l e S

Direccion:
C/ Profesor Martin Lagos, sin
28040 Madrid Teléfono: 81 330 3000

http:fhwww. comunidad madrid/serviciosisalud ==

TR %

<> Moncloa: Linea3vyLinea6 lﬂ Aparcamientos préximos
‘slas F"ipinas: Linea 7 = Avdla. Reyes Catolicos (Parking Fundacion Jiménez Diaz)
% - = Gf. Hilarién Eslava, 51
Vicente Aleixandre: Linea 6 + G/. Gaztambide 62

* G/ Isaac Peral 38

Lineas 1,12, 44,62, 82, 132, 138 y Circular * Cf General Ampudia, &

= Avda. Complutente (Parking Ciudad Universitaria)

iz 10

(_‘“J BiCiMAD Estacién 128 Localizacién GPS:
latitud: 40.439836600
Parada Taxi: Puerta G longitud: 3.718963900
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Poblacion de referencia

GRUPOS DE EDAD (ANOS)

NOMBRE CENTRO LOCALIDAD 0-2 3-15 16-64 65-79 =80 TOTAL
C.S. CAMPAMENTO MADRID 314 1.656 10.615 1.536 1186 15.307

C.S. CARAMUEL MADRID 33] 2144 16.735 2CIST/ 1.482 23.629

C.S. CEA BERMUDEZ MADRID 410 1.879 15.793 3.262 1.684 23.028

C.S. ELOY GONZALO MADRID 598 2.996 23.236 4.708 2177 33.715

C.S. ESPRONCEDA MADRID 782 3.908 26.725 5.589 2.783 39.787

C.S. GENERAL FANJUL MADRID 386 2.468 15.313 3.157 1.815 PEN[BS)

C.S. GENERAL

RICARDOS MADRID 770 5.300 34.788 5.879 3.088 49.825
C.S. GUZMAN EL

BUENO MADRID 370 1.721 14.800 3.247 1.464 21.602

C.S. LAS AGUILAS MADRID 33] 2.584 16.970 3.929 2.549 26.363

C.S. LOS CARMENES MADRID 433 2.671 15.721 2121 1.304 22.250
C.S. LUCERO MADRID 695 3.909 27.031 4.802 3.054 39.491

C.S. MAQUEDA MADRID 471 2.965 18.343 4.075 3.013 28.867

C,:'S' PUERTA DEL MADRID 309 1.876 14.331 2.482 1.355 20.353

ANGEL

C.S. VALLE INCLAN MADRID 205 1.285 6.508 1.268 1.209 10.475

TOTAL 6.405 37.362 256.909 48.992 28.163 377.831

Fuente: SIP-CIBELES. Poblacion a 31/12/2023

Piramide de Poblacién

Pirdmide de Poblacion-HU Clinico San Carlos

90-94 afios
80-84 afios
70-74 afios
60-64 afios
50-54 afios
40-44 afos
30-34 afios
20-24 afios

10-14 ainos

00-04 afios
-10,00% -8,00% -6,00% -4,00% -2,00% 0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%

W % Hombres % Mujeres

Fuente: SIP-CIBELES. Poblacion a 31/12/2023

Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Clinico San Carlos

EL HOSPITAL

Memoria 2023

El Hospital Clinico San Carlos es un edificio construido en un monobloque de 166.357
m2 (aprox.), estructurado en torno a dos alas, Norte y Sur, con 8 y 6 alturas,
respectivamente, y diversos pabellones donde hay servicios asistenciales y

generales.

El Hospital Clinico San Carlos se complementa con los Centros de Especialidades
Modesto Lafuente y Avenida de Portugal, asi como el Centro Sanitario Sandoval y un
area de la red de Centros de Salud Mental.

Hospital Clinico San
Carlos

Calle Prof. Martin
Lagos, s/n. 28040
Madrid

[ 1 U

Centros de Especialidades

Centro de Especialidades
Modesto Lafuente

Modesto Lafuente, 21
28003 Madrid

Centro de Especialidades
Avenida de Portugal

Avenida de Portugal, 155
28011 Madrid

Centro Sanitario Sandoval

Sandoval, 7
28010 Madrid

C! Modesto Lafuents, 21

IB003 Madrid

TH 913 300 18 08 - 943 30 |8 14
Fas: 314 41 37 35

Servicio Madrilefio de Salud

C/Profesor Martin Lagos s/n

28040 Madrid

TH 213303000 - 9133030 04

Fax: 913 30 32 06

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

B Ao de Porugal, 155

1801 | Madnd
TES1330 1953913 3019 54
Fac %14 63 3593
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Hospital Clinico San Carlos

Centros de Salud Mental
Hospital de Dia Ponzano

Ponzano, 70
28003 Madrid

Centro de
Salud Mental Las Aguilas

José de Cadalso s/n
28044 Madrid

Centro de
Salud Mental Centro

Cabeza, 4
Madrid

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Servicio Madrilefio de Salud

Memoria 2023
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ORGANIGRAMA

Gerencia
César Gomez
Derch

Memoria 2023

Direccion Médica
Antonio
Alvarez Blanco

Subdireccion Médica
Matilde
Rodriguez Cerrillo

Subdireccion
Médica
Guadalupe
Olivera Canadas

Direccion Gestion
Jorge
Cardin Vazquez

Subdireccion Gestion
Belén

Hernando Helguero

Subdireccién Gestién
Alfredo
Somolinos Martinez

Subdireccién Gestion
Ana Maria
Rodriguez de Lucas

Datos referidos a 31 de diciembre 2023

Servicio Madrilefio de Salud

Direccion Enfermeria
Paloma
Pérez-Serrano Liano

Subdireccién
Enfermeria
Arantxa
Cubero Munoz

Subdireccion
Enfermeria
Sergio
Belmonte Sanchez
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Hospital Clinico San Carlos

Jefes / Responsables de Servicio*

Memoria 2023

SERVICIO
Admisién y Documentacién Clinica

JEFE / RESPONSABLE DE SERVICIO

Carlos Elvira Martinez

Alergia

Monserrat Fernandez Rivas

Analisis Clinicos
Anatomia Patoldgica

Anestesiologia, Reanimacién y C. Del Dolor

Mercedes Martinez-Novillo Gonzalez
Luis Ortega Medina

Luis Santé Serna

Angiologia y Cirugia Vascular

Luis Sdnchez Hervas

Aparato Digestivo
Cardiologia
Cirugia Cardiaca

Cirugia G.Y del Aparato Digestivo

Juan Luis Mendoza Hernandez
Julidn Pérez Villacastin
Luis Maroto Castellanos

Antonio José Torres Garcia

Cirugia Maxilofacial

Manuel de Pedro Marina

Cirugia Pediatrica
Cirugia Plastica

Cirugia Toracica

Carmen Soto Beauregard
Javier Buendia Pérez

Florentino Hernando Trancho

Dermatologia

Eduardo Lépez Bran

Endocrinologia, Metabolismo y Nutricién
Farmacia Hospitalaria

Farmacologia Clinica

Alfonso Calle Pascual
José Manuel Martinez Sesmero

Emilio Vargas Castrillon

Fisica Médica

José Miguel Fernandez Soto

Geriatria
Hematologia y Hemoterapia
Inmunologia

Medicina Fisica y Rehabilitacion

Pedro Gil Gregorio
Celina Benavente Cuesta
Silvia Sdnchez Ramoén

Lucia Garvin Ocampo

Medicina Intensiva

Miguel Sanchez Garcia

Medicina Interna
Medicina Legal

Medicina Nuclear

Nieves Martell Clarés
Andrés Santiago Saez

Maria Nieves Cabrera Martin

Medicina Preventiva

José Alberto Mariano Lazaro

Microbiologia

Nefrologia

Alberto Delgado-Iribarren
Garcia-Campero

Ana Sanchez Fructuoso

Neumologia

Miriam Calle Rubio

Neurocirugia
Neurofisiologia Clinica

Neurologia

Juan Antonio Barcia Albacar
Mercedes Gonzéalez Hidalgo

Jorge Matias-Guiu Guia

Obstetricia y Ginecologia

José Ignacio Cristébal Garcia

Oftalmologia

Julian Garcia Feijoo

Oncologia Médica

Pedro Pérez Segura

) Servicio Madrilefio de Salud
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Memoria 2023

SERVICIO

JEFE / RESPONSABLE DE SERVICIO

Oncologia Radioterapica

Manuel Gonzalo Vazquez Masedo

Otorrinolaringologia

Maria Cruz Iglesias Moreno

Pediatria
Prevencién de Riesgos Laborales

Psiquiatria

José Tomas Ramos Amador
Ignacio Bardén Fernandez-Pacheco

José Luis Carrasco Perera

Radiodiagndstico

Juan Arrazola Garcia

Reumatologia
Traumatologia y Cirugia Ortopédica

Urologia

Benjamin Fernandez Gutiérrez
Fernando Marco Martinez

Jesus Moreno Sierra

Supervisoras de Area*

UNIDAD

NOMBRE

Bloques Quirdrgicos y Criticos

Jose Ramoén Aranda Prados

Docencia y Formacién Continuada

Instituto Cardiovascular, C. Exty CEP’s

Instituto de la Mujer. Instituto del Nifio y del
Adolescente. Hospitalizaciéon Quirdrgica.

Hospitalizacién Médica y Urgencias

Maria Montealegre Sanz

Rosa Garcimartin Garcia
M? JesUs Simén Garcia

Ana Chato Mahamud

Recursos Humanos

Carolina Vegas Plaza

Servicios Centrales e Instituto de Salud Mental
Innovacion, Investigacion y S. Informacién

Recursos Materiales

Raquel Rodriguez Gonzalez
Daniel Mufloz Jiménez

Elda Baigorri Ruiz

Calidad

Raquel Varela Monsalve

Innovacion

Jefes de Servicios Administrativos*

Encarnacién Fernandez del Palacio

SERVICIO

Aprovisionamiento y Logistica

NOMBRE

José Manuel Ascariz Gonzalez

Asesoria Juridica

Noelia Gil Cidoncha

Hosteleria
Néminas
Celadores

Recursos Humanos

Javier Martinez Arranz
M? Lourdes Garcia del Val
Ricardo Salto Gémez

Clemente Gonzalez Puerto

Seguridad

Antonio J. Martin Gémez

Servicios Técnicos

Segundo Arnela Cuellar

) Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Clinico San Carlos

Otros responsables*

Memoria 2023

SERVICIO
Coordinadora de Calidad

Coordinador Formacién Continuada

NOMBRE

Ana Isabel Alguacil Pau

Jose Ramoén Nufez Pefia

Coordinador Urgencia

Pedro Villarroel Gonzalez-Elipe

Jefe de Servicio de Comunicacién

Jefe de Servicio de Sistemas y Tecnologia de la
Informacioén

Jefe de Humanizacién, Informacién y Atencién al
Paciente

Coordinacién Responsabilidad Social Corporativa

Juan Carlos Garcia Morante

Jose Maria Leal Pozuelo

Natalia Gutiérrez Alaguero

Carolina Manrique Patron

Coordinador Comunicacién Interna y RRII

Antonio Serrano Herranz

Directora Instituto Investigacién

*A 3] de diciembre 2023

Joanna Modolell Aguilar

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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CARTERA DE SERVICIOS

Servicios Médicos

Alergologia Medicina Interna Oncologia Radioterapia
Aparato digestivo Nefrologia Pediatria

Cardiologia Neumologia Psiquiatria
Endocrinologia Neurologia Reumatologia
Geriatria Oncologia Médica

Servicios Quirurgicos

Angiologia y Cirugia Cirugia Pediatrica Oftalmologia
Vascular Cirugia Plastica Otorrinolaringologia
Cirugia Cardiovascular Cirugia Toracica Traumatologia y Cirugia
Cirugia Ge.neraI. y de Dermatologia Ortopédica
Aparato Digestivo .
5 . Urologia
. . ; ) Neurocirugia
Cirugia Oral y Maxilofacial
Obstetricia y Ginecologia
Servicios Centrales
Admisiény Hematologiay Microbiologia y
Documentacién Clinica Hemoterapia Parasitologia
Andlisis Clinicos Inmunologia Neurofisiologia Clinica
Anatomia Patoldgica Medicina Intensiva Psicologia Clinica
Anestesiologia y Medicina Legal Radiodiagnéstico
Reanimacion Medicina Nuclear Radiofisica Hospitalaria
Bioguimica Medicina Preventiva Rehabilitacion
Farmacologia Clinica Medicina del Trabajo Urgencias

Farmacia Hospitalaria

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID




Hospital Clinico San Carlos

Institutos

e Instituto Cardiovascular

e Instituto de Neurociencias

e Instituto de Oncologia

e Instituto de Psiquiatria y Salud Mental
e Instituto del Nifio y del Adolescente

e Instituto de Salud de la Mujer

e Instituto de Medicina de Laboratorio

Alianzas Estratégicas

CardioRed
Hospital Clinico San Carlos
Hospital Universitario Severo Ochoa
Hospital Universitario Principe de Asturias
Hospital Universitario de Fuenlabrada

Centros y Unidades vinculados
Centro Sandoval

e Unidad Especializada en Tabaquismo

Unidades de Referencia del Sistema Nacional de Salud

SERVICIOS FECHA DE

cSUR IMPLICADOS DESIGNACIO

GLAUCOMA CONGENITO Y DE

LA INFANCIA Oftalmologia 26-12-2008

RECONSTRUCCION
SUPERFICIE OCULAR
COMPLEJA.
QUERATOPROTESIS

Oftalmologia 26-12-2008

CIRUGIA REPARADORA
COMPLEJA DE LA VALVULA Cirugia Cardiaca 21-12-2012
MITRAL

ESCLEROSIS MULTIPLE (NINOS
N logi 21-12-2012

Y ADULTOS) eurologia

Radiodiagnéstico,

Neurologiay 03-04-2013

Neurocirugia

ATENCION DE LA PATOLOGIA
VASCULAR RAQUIMEDULAR

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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N° EPISODIOS
2023

105

228

53

2126
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Hospital Clinico San Carlos Memoria 2023

SERVICIOS FECHA DE N° EPISODIOS

CSUR IMPLICADOS DESIGNACIO 2023

ENFERMEDADES RARAS QUE
CURSAN CON TRASTORNOS Neurologia 23-01-2015 510
DEL MOVIMIENTO

Traumatologia,
SARCOMASY OTROS

TUMORES ] Oncolog’la,
MUSCULOESQUELETICOS EN Anatomia 01-08-2017 332
ADULTOS Patolégicay

Cirugia Toracica

Nefrologia,
ENFERMEDADES Anatomia
GLOMERULARES COMPLEJAS Patoldégica, 01-08-2017 349
EN ADULTOS Urologiay

Radiodiagnédstico

Fuente: Sistema de Informacion del Fondo de Cohesion (SIFCO)

Redes Europeas

El Hospital Clinico San Carlos forma parte como centro de pleno derecho de la red
europea de referencia en enfermedades neuroldégicas (ERN RND), de la red europea
de referencia en enfermedades oncoldgicas en el adulto (EURACAN) y de la red
europea de referencia en enfermedades oftalmoldgicas (ERN EYE).

~ Servicio Madrilefio de Salud
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RECURSOS HUMANOS

CATEGORIA PROFESIONAL 2022 2023
Director Gerente - 1
Director Médico 1 1
Director de Continuidad Asistencial 1 -
Subdirector Médico 2 2
Director de Gestion 1 1
Subdirector de Gestién 4 4
Director de Enfermeria 1 1
Subdirector de Enfermeria 3 2

AREA MEDICA

Facultativos 1.004 933

AREA ENFERMERIA

Enfermeras/os 1345 1325
Matronas 31 30
Fisioterapeutas 35 41
Técnicos superiores especialistas 252 269
Técnico en Cuidados Auxiliares Enfermeria 1000 1.019
Otro personal sanitario (formacién universitaria) 0] 56
Otro personal sanitario (formacién profesional) 37 22

PERSONAL DE GESTION Y SERVICIOS

Grupo Técnico Funcién Administrativa y resto Grupo Al 42 36
Grupo Gestién Funcién Administrativa y resto Grupo A2 68 60
Grupo Administrativo 15 88
Auxiliares Administrativos 395 381
Celadores 51 496
Pinche de Cocina 121 124
Resto de Personal de Gestion 197 188
DOCENCIA

Residentes Medicina (MIR) 427 430
Residentes Otras Titulaciones (FIR, BIR, QIR, PIR, ...) 37 37
Residentes Enfermeria (EIR) 20 17
TOTAL 5.650 5.564

A 3] de diciembre de 2023.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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RECURSOS MATERIALES

CAMAS 2022 2023
Camas Instaladas! 861 861
Camas funcionantes? 706 77
QUIROFANOS

Quirdéfanos Instalados 24 24

OTRAS INSTALACIONES

Paritorios 5 5
Consultas en el hospital 318 318
Consultas en Centros de especialidades N4 N4

PUESTOS HOSPITAL DE DIA

Oncolégico 22 22
Infeccioso-SIDA 3 3
Geriatrico 14 14
Psiquiatrico 55 55
Otros Médicos 78 78
Quirdrgico 33 33

HEMODIALISIS

Numero de puestos 15 15

DIAGNOSTICO POR IMAGEN

Mamégrafos 3 3
TC 3 3
RM 4 4
Ecdgrafos. Servicio Radiodiagndstico 14 14
Ecégrafos. Otros Servicios 33 33
Sala convencional de Rayos X 12 12
Telemando 4 4

Fuente: SIAE

@ Camas instaladas: Numero de camas hospitalarias que constituyen la dotacién fija del centro, aunque
no estén en servicio. No se contabilizaran en esta cifra:

Camas habilitadas o supletorias: Las que se utilizan ademas de las que estan en funcionamiento (en
espacios no asistenciales, consultas, salas de exploracion o habitaciones de hospitalizacion) y que no
estén contempladas en la dotacion fija del centro.

Camas convertidas en areas de apoyo u otros servicios (salas de exploracion, consultas, etc.).

@ Camas funcionantes: Promedio de camas hospitalarias realmente en servicio, hayan estado o no
ocupadas durante el periodo. No se contabilizan entre ellas las camas habilitadas o supletorias,
independientemente de que si se impute al drea correspondiente la actividad que se genera en dichas
camas.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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ALTA TECNOLOGIA 2022 2023
Tomografia por emisidon de positrones 2 !
Acelerador lineal 2 2
Planificador 2 2
Simulador 1 1
Gammacamara 3 3
Angiégrafo digital 3 Y
Sala de hemodinamica 3 5
Radiologia Intervencionista 3 3

Fuente: SIAE

OTROS EQUIPOS 2022 2023
Equipo Radioquirdrgico 7 7
Ecocardiégrafos 20 20
Equipos Ergometria 4 4
Holter Electrocardiograma 20 20
Holter Tensién 9 g
Salas Endoscopias 8 8
Gastroscopio / Esofagoscopios 12 12
Colonoscopios / Rectoscopios 14 14
Polisomndgrafos 3 3
Electroencefalégrafos 2 3
Video EEG 2 2
Electromidégrafos 3 Y

Equipos Potenciales Evocados

Densitémetros 2 1

Ortopantomaégrafos 1 1

Fuente: SIAE

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Durante el ano 2023 el HCSC ha avanzado en las mejoras de las listas de espera
quirdrgica, de técnicas y de consultas, alcanzando el objetivo institucional en las dos
primeras y disminuyendo de forma significativa la de consultas. Esto se ha
conseguido a base de incrementar la oferta asistencial, por la mejora de los procesos,
como la ambulatorizacién de procesos quirdrgicos y la realizacién de otros fuera del
quiréfano, y por la consolidacién de la implementacién de la Historia Clinica
Electréonica que se puso en marcha a finales del afio 2022.

El aumento del envejecimiento de la poblacién y como consecuencia el incremento
de las enfermedades crénicas y la fragilidad, suponen una mayor discapacidad y
dependencia en las personas que lo sufren y esto provoca un impacto considerable
en los sistemas sanitarios.

En el hospital Clinico San Carlos apostamos por la innovacién en los procesos
asistenciales de manera que se garanticen la flexibilidad y el abordaje
multidisciplinar necesarios para facilitar a nuestros pacientes el entorno y la
asistencia que mejor se adapte a sus necesidades. El desarrollo de diferentes roles
enfermera buscan responder a necesidades especificas y concretas de la ciudania,
reforzando, ampliando o incluyendo nuevos servicios a los ya existentes en nuestro
hospital para conseguir un mayor nivel de accesibilidad, coordinacién, eficiencia y
resultados en salud.

Estos roles requieren competencias clinicas expertas y conocimientos, habilidades y
actitudes avanzadas para aplicar el pensamiento critico e innovador en el manejo
clinico efectivo de pacientes.

Los distintos roles enfermera en el Hospital Clinico San Carlos son:
e Enfermera Practica Avanzada (EPA) en Oncologia, diabetes, ostomias,
disfagia, heridas térpidas, Unidad de Terapia Intravenosa
e Enfermera gestora de casos
e Enfermera de continuidad asistencial

Por otro lado, la incorporaciéon de los perfiles de especialistas, regulados en Espafia
desde 2015 a través del Real Decreto de Especialidades, supone un valor afadido
para alcanzar la excelencia en el cuidado en el contexto donde se desarrolle la
especialidad. Estamos adecuando los Servicios que tienen reconocida Ia
Especialidad con profesionales Especialistas.

Desde la Direccion de Enfermeria miramos al futuro del liderazgo en enfermeria,
desarrollando, implementando y evaluando nuevos modelos innovadores de
atencidn, asi como la participacién activa en el desarrollo de tecnologias de la salud.

) Servicio Madrileno de Salud
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Durante el ano 2023, el Hospital Clinico San Carlos ha continuado avanzando en la
consolidaciéon y expansién de SELENE+ como su sistema de Historia Clinica
Electrénica (HCE). Junto con la Consejeria de Digitalizacién, se han llevado a cabo
iniciativas y mejoras que han fortalecido la infraestructura tecnoldgica y la calidad
de la atencidén sanitaria del hospital.

Se ha realizado una actualizacién significativa del hospital, incorporando nuevas
funcionalidades y mejorando las existentes. Entre las principales mejoras destacan:

Interoperabilidad Ampliada

Se ha mejorado la integracién de la HCE con otros sistemas departamentales,
como los sistemas de informacién de laboratorio (SIL), sistemas de imagen médica
(PACS), y sistemas de farmacia. Esto ha permitido un flujo de informacién mas
eficiente y en tiempo real entre los diferentes departamentos del hospital,
mejorando la coordinacién y la toma de decisiones clinicas.

Incorporacién de Herramientas departamentales en la HCE

Se ha incorporado la informacién de distintas herramientas departamentales en
Selene lo que conlleva una disminucién del numero de aplicaciones utilizadas por
los profesionales, pasando a trabajar en un entorno Unico e integrado.

Inteligencia Artificial y Cuadros de Mando

Se han desarrollado y desplegado nuevos motores de reglas en el mdédulo
DISCERN, que permiten una mejor prediccién de riesgos, optimizacién de
tratamientos y una personalizacién mas precisa de la atencién médica. Ademas, se
ha implementado repositorio centralizado de datos, facilitando la creacién de
cuadros de mando, la investigacidén y la innovacién en el ambito sanitario.

Seguridad

Se han implementado mecanismos de mejora de la seguridad entre los que se
incluyen una linea de datos adicionales de Backup, restricciones en los equipos de
usuario, nuevos elementos de red y nuevos cableados en varias zonas del hospital.

Digitalizacion

Impulsado por la Unidad de Celadores se ha iniciado un proceso de digitalizaciéon
de documentacién asistencial que hasta ahora no tenia integracién automatica en
la HCE. Este proceso estd en continua evolucidén y se ha iniciado un proceso de
renovacién de equipamiento que repercutird en una reduccién en la generacién de
documentacién en papel y posterior digitalizacién.

Capacitacién y Adopcién de Nuevas Tecnologias

La formacién continua del personal sanitario ha seguido siendo una prioridad.
Durante este afio, se han realizado multiples sesiones de capacitaciéon enfocadas en
el uso avanzado de la HCE y las nuevas herramientas tecnoldgicas. Ademas, se ha
promovido la creacién de equipos de soporte interno para facilitar la adopcién de las
nuevas funcionalidades y resolver dudas en tiempo real.

Innovaciones en la Atencidn al Paciente. Pacientes como Centro del Sistema

) Servicio Madrileno de Salud
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Se ha puesto un énfasis especial en mejorar la experiencia y empoderamiento del
paciente adoptando mecanismos para minimizar el absentismo en consultas,
acercando al paciente la tecnologia necesaria para hacerle participe en el proceso.

Resultados y Beneficios Observados

La integracidén y analisis de datos ha permitido una mejor gestién de los pacientes,
reduciendo tiempos de espera, mejorando la precision en diagndsticos y
tratamientos y reduciendo el absentismo.

MODERNIZACION DE INFRAESTRUCTURAS

Durante el afo se realizé la fase final de implantacién del equipamiento tecnolégico
mediante el Plan INVEAT, concluyendo con éxito la incorporacién de 17 nuevos
equipos tecnoldgicos para aumentar nuestra capacidad diagndstica y terapéutica.

Uno de los grandes retos del Hospital Clinico San Carlos para 2023 es la ejecucién del
Proyecto de Reforma del Plan Director en su fase lll, que incluyen actuaciones en:
Bloques Quirurgicos, Hospital de Dia Quirdrgico, Area de Psiquiatria y Oftalmologia
y Area de servicios e infraestructuras.

Se han seguido desarrollando proyectos de mejora en infraestructuras de los Centros
de Especialidades, como es el caso del Centro Sanitario Sandoval, dedicado a las
enfermedades de trasmisién sexual, renovado integramente el drea de admisién de
pacientes y tiraje

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Memoria 2023

3. RESPUESTA INTEGRADA A LAS NECESIDADES ASISTENCIALES

ACTIVIDAD ASISTENCIAL

HOSPITALIZACION 2022 2023
Altas totalesl 28.604 29.868
Estancia Media*1 7,53 719
Peso Mediol 0,9739 11476
Ingresos totales 28.705 29.980
Ingresos Urgentes 20.254 19.321
Ingresos Programados 8.451 10.659
URGENCIAS

Urgencias Totales 145.819 149.779
% Urgencias ingresadas 13,09 12,59
SESIONES HOSPITAL DE DIA

Oncoldgico 15175 15.836
Infeccioso-SIDA 342 139
Geritrico 517 VAL
Psiquiatrico 6.580 7.043
Otros Médicos 31474 34130
Quirdargico 11.922 12.704
DIALISIS (PACIENTES/MES)

Hemodidlisis en el hospital 60 58
Hemodialisis en centros concertados 152 145
Hemodidlisis domiciliaria - 3
Pacientes CAPD 34 31
HOSPITALIZACION A DOMICILIO

NuUmero de ingresos 1.552 1.302
Estancia Media 8,75 8,99
Altas 1.559 1.298
ACTIVIDAD OBSTETRICA

Total Partos 1.594 1.604
% Cesareas 23,34 24,56

Fuente: SIAE

"Fuente Altas Totales, Estancia Media y Peso Medio: CMBD

*Estancia Media No depurada.

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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ACTIVIDAD QUIRURGICA

ACTIVIDAD QUIRURGICA 2022 2023
Intervenciones quirdrgicas programadas con hospitalizacién 7.M 8.208
Intervenciones quirdrgicas urgentes con hospitalizacion 2.751 2.678
Intervenciones quirdrgicas programadas ambulatorias 16.582 17.958
Intervenciones quirdrgicas urgentes ambulatorias 192 240
Procedimientos quirurgicos fuera de quiréfano 14.222 15.493

Fuente: SIAE

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES

2022 2023
eConsulta Telefénicas eConsulta Telefénicas
CONSULTAS PRIMERAS 4.620 5.769 5.434 16.012
CONSULTAS SUCESIVAS 95.044 91.148
Total Consultas No 4.620 100.813 5.434 107.160

Presenciales
Fuente: SIAE

eConsultas: consultas entre facultativos promovidas por el médico de Atencion Primaria a través del
sistema habilitado para ello (SIPE).

Consultas Telefénicas (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo contacta con el
paciente por teléfono, para resolver la consulta, rastrear el proceso o promover una cita presencial en
Consultas Externas.

Consultas Telemedicina (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo contacta con el
paciente mediante medios telematicos, para resolverla, seguirla o promover una cita presencial en
Consultas Externas.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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DONACIONES - TRASPLANTES

EXTRACCIONES 2022 2023
Donantes de Organos 16 12
TRASPLANTES 2022 2023
Trasplantes Renales 44 37
Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos 7 n
Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 323 185
Trasplantes de Cérneas 15 131
Trasplantes de Membrana Escleral 47 50
Trasplantes de Membrana Amnidtica 34 56

Fuente: Oficina Regional de Coordinacion de Trasplantes.

TECNICAS UTILIZADAS

REALIZADAS

TECNICA PROPIO CENTRO

2022 2023
N° de Pruebas de laboratorio 11.135.227 1.211.841
Radiologia convencional 87.917 79.150
Ecografias (Servicio Rx.) 46.559 38.485
Ecografia doppler 4.400 4217
Citologias de anatomia 24.017 5
patoldgica
Endoscopias digestivo 17 16.945
Broncoscopias 975 698
Mamografias 14.680 16.642
TC 18.028 17.764
RM 19.025 20.833
Gammagrafias 3180 3.1

7.151 5.301

Radiologia intervencionista

~ Servicio Madrilefio de Salud
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REALIZADAS

TECNICA PROPIO CENTRO

2022 2023

6.177
TC-PET 5103
Cateterismos cardiacos 2.009 1.494
diagnésticos
Cateterismos cardiacos 1.876 1.720
terapéuticos
Fuente: SIAE

OTROS PROCEDIMIENTOS 2022 2023
Revision Marcapasos con sustitucion de generador 15 139
Implante/sustitucion desfibriladores 56 73

Fuente: SIAE

~ Servicio Madrilefio de Salud
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CONSULTAS EXTERNAS

Consultas totales

Memoria 2023

Primeras consultas 250.183
Consultas sucesivas 626.684
% Primeras consultas solicitadas por Atencién Primaria (AP) 46,10
Indice sucesivas/primeras 2,50
TOTAL 876.867
Consultas por Servicio
% PRIMERAS
PRIMERAS CONSULTAS CONSULTAS AL iNDICE
ESPECIALIDAD CONSULTAS SUCESIVAS SOLICITADAS SUC/PRIM
POR AP

Analisis Clinicos 4 0 100,00 4 0,00
Angiologia y Cirugia
Vascular 3.556 3.652 70,78 7.208 1,03
Alergologia 5.165 7.855 42,34 13.020 1,52
Anestesiay
Reanimacién 19.327 579 0,03 19.906 0,03
Cardiologia 1.376 22.186 47,27 33.562 1,95
Cirugia Cardiaca 275 1.017 1,09 1.292 3,70
Cirugia General y de
Aparato Digestivo 8.586 15.567 62,61 24153 1,81
Cirugia Maxilofacial 4.062 5944 72,35 10.006 1,46
Cirugia Pediatrica 1.297 1158 71,94 2.455 0,89
Cirugia Plastica y
Reparadora 832 4.241 18,87 5.073 5,10
Cirugia Toracica 568 2.659 4,05 3.227 4,68
Dermatologia 28.46

15.765 12.695 76,21 0 0,81
Aparato Digestivo 7.709 26.427 59,35 34136 3,43
Endocrinologia y
Nutricion 6.656 24.571 39,42 31.227 3,69
Farmacologia
Clinica 31 37 0,00 68 1,19
Genética 1163 1.559 0,26 2722 1,34
Ginecologia 18.960 44674 66,52 63.634 2,36
Geriatria 317 5.995 36,00 9.112 1,92
Hematologia y
Hemoterapia 2.208 15.972 8,56 18.180 7,23
Inmunologia 386 1.405 0,52 1.791 3,64
Microbiologia y
Parasitologia 156 136 62,18 292 0,87
Medicina Interna 18.01 50.485 22,44 68.496 2,80
Medicina Preventiva
y Salud Publica 694 2.393 0,00 3.087 3,45

Servicio Madrilefio de Salud
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% PRIMERAS

PRIMERAS CONSULTAS CONSULTAS iINDICE
ESPECIALIDAD CONSULTAS SUCESIVAS SOLICITADAS ~ TOTAL SUC/PRIM
POR AP

Nefrologia 1.466 10.525 41,68 11.991 7,18
Neonatologia 224 584 0,45 808 2,61
gﬁ:i::‘;ﬁSb'og'a 1210 1M 6124 2321 0,92
Neumologia 4,635 12.644 49,13 17.279 2,73
Neurocirugia 975 2.955 4,62 3.930 3,03
Neurologia 9.414 36.141 47,71 45555 3,84
Obstetricia 3.087 6.734 64,85 9.821 2,18
Oftalmologia 17.305 88.224 53,16 105.52

9 5,10
Oncologia Médica 2.747 37.646 5,10 40.393 13,70
ggggfegrfpica 1235 6.677 0,00 7.912 5,41
Otorrinolaringologia 12.604 17.278 66,61 29.882 1,37
Pediatria 5.356 12.032 44,87 17.388 2,25
Psicologia Clinica 4.893 1.300 36,93 6.193 0,27
Psiquiatria 7.750 40.381 57,56 48131 5,21
Radiologia 245 0 0,00 245 0,00
Rehabilitacion N.654 7.408 14,80 19.062 0,64
Reumatologia 8108 21.020 61,06 29.128 2,59
Traumatologia 18.277 42317 53,73 60.594 2,32
Unidad del Dolor 587 2.032 13,63 2.619 3,46
Urgencias 97 27 0,00 124 0,28
Urologia 8.410 28.441 63,91 36.851 3,38

Fuente: SICYT

~ Servicio Madrilefio de Salud
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CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE

ELECCION
NUMERO CITAS NUMERO CITAS
ESPECIALIDAD ENTRANTES’LIBRE SALIENTES !_IBRE
ELECCION ELECCION
Alergologia 319 1175
Angiologia y C. Vascular 563 764
Aparato Digestivo 398 879
Cardiologia 707 324
Cirugia General y del Ap. Digestivo 1.097 250
Cirugia Pediatrica General 45 360
C. Maxilofacial 218 3.822
Dermatologia 2.186 1.618
Endocrinologia 143 639
Ginecologia 1.784 824
Hematologia (0] 70
Medicina interna 373 139
Nefrologia 66 920
Neumologia 280 250
Neurocirugia (0] 23
Neurologia 874 1.641
Obstetricia 100 256
Oftalmologia 1.075 2.181
Oncologia Médica (0] 1
Otorrinolaringologia 928 905
Pediatria AE 10 61
Rehabilitacion 176 253
Reumatologia 550 352
Traumatologia 431 4.472
Urologia 1.202 677
TOTAL 13.525 22.026

Fuente: CMCAP

Decreto 51/2010, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula el ejercicio de la libertad de
eleccion de médico de familia, pediatra y enfermero en Atencion Primaria,y de hospital y médico en
Atencion Especializada en el Sisterma Sanitario Publico de la Comunidad de Madfrid.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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CASUISTICA (CMBD)

25 GRD MEDICOS MAS FRECUENTES

ESTANCIA  PESO

RD DESCRIPCION EPISODI %

G SCRIPCIO SODIOS ) MEDIA MEDIO
560  PARTO 1175 6,41% 2,51 0,3157
194 INSUFICIENCIA CARDIACA 905 4,94% 9,19 0,8335

INFECCIONES E INFLAMACIONES 5
137 PULMONARES MAYORES 839 4,58% 8,32 11928

ENFERMEDAD PULMONAR

140 OBSTRUCTIVA CRONICA

838 4,57% NS 0,8196

INFECCIONES DE RINON Y )
463 o T URINARIO 800 437% 6,18 0,6122

139 OTRA NEUMONIA 674 3,68% 8,14 0,7754
ENFERMEDADES MISCELANEAS,

144 SIGNOS Y SINTOMAS DE 597 3,26% 6,75 0,6833
APARATO RESPIRATORIO

53 CONVULSIONES 447 2,44% 2,7 0,6448

TRASTORNOS DEL TRACTO Y

284 VESICULA BILIAR 422 2,30% y28) 0,8802

249 SEEJ@SEAC? \S(-(/jo II:II.EESRITIS’ 595 2,16% 4,48 0,5669

720 Snggll/cliET\:lDAAES INFECCIONES 366 2,00% 11,82 1,3061
45 ACVA ¥ OCLUSIONES 345 1,88% 6,88 0,9343

PRECEREBRALES CON INFARTO

OTROS DIAGNOSTICOS DEL 5
254 APARATO DIGESTIVO 332 1,81% 6,05 0,6696

INFECCIONES DE VIAS 5
113 RESPIRATORIAS SUPERIORES 293 1.60% 577 06092

133 FALLO RESPIRATORIO 202 1,10% 9,33 0,8495

TRASTORNOS DE PANCREAS 5

282 EXCEPTO NEOPLASIA MALIGNA 200 1,09% 7,08 07602
ARRITMIAS CARDIACAS Y

201 TRASTORNOS DE LA 198 1,08% 518 0,6489
CONDUCCION

OTROS DIAGNOSTICOS, SIGNOS
468 Y SINTOMAS SOBRE RINON Y 194 1,06% 4,56 0,6141
TRACTO URINARIO

469 DANO AGUDO DE RINON 187 1,02% 8,77 0,7694

TRASTORNOS VASCULARES

197 PERIFERICOS Y OTROS

184 1,00% 6,86 0,6896

NEONATO, PESO AL NACER
>2499 G NEONATO NORMAL O

0,
640 NEONATO CON OTRO 182 0,99% 3,95 0,862
PROBLEMA
47  OBSTRUCCION 0 N Sos .

GASTROINTESTINAL

OTRAS HEMORRAGIAS
253 GASTROINTESTINALES 176 0,96% 6,15 0,7707
INESPECIFICAS

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID




Hospital Clinico San Carlos Memoria 2023

ESTANCIA  PESO

z (o)
GRD DESCRIPCION EPISODIOS % MEDIA MEDIO

TRASTORNOS DEGENERATIVOS
42 DE SISTEMA NERVIOSO, 167 0,91% 11,05 0,7941
EXCEPTO ESCLEROSIS MULTIPLE

SIGNOS, SINTOMAS Y OTROS
861 FACTORES QUE AFECTAN AL 166 0,91% 4,38 0,5829
ESTADO DE SALUD

10.464 57,10%

TOTAL GRDs MEDICOS 18.325 100,00% 7,46 0,7858
Fuente: CMBD. APR GRD 38
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25 GRD QUIRURGICOS MAS FRECUENTES

ESTANCIA  PESO

GRD DESCRIPCION EPISODIOS %
MEDIA MEDIO
INTERVENCIONES CARDIACAS
0,
175 PERCUTANEAS SIN IAM 727 6:39% 2,70 2,087
263 COLECISTECTOMIA 452 3,92% 2,72 1,0895
540 CESAREA SIN ESTERILIZACION 350 3,03% 3,43 0,5509

SUSTITUCION ARTICULACION
(o)
326 RODILLA PROGRAMADA 336 2,91% 5,65 1,2490

PROCEDIMIENTOS URETRALES Y

(o)
446 TRANSURETRALES 327 2,83% 2,62 0,8464
PROCEDIMIENTOS SOBRE OJO Y
(o)
73 ORBITA 296 2,57% 1,52 0,9315

PROCEDIMIENTOS SOBRE RINON Y

443 TRACTO URINARIO POR PROCESOS 293 2,54% 4,43 1,2033
NO MALIGNOS
PROCEDIMIENTOS CARDIACOS

0,
182 ESTRUCTURALES PERCUTANEOS 273 2:37% 580 44274

APENDICECTOMIA SIN

234 DIAGNOSTICO PRINCIPAL 271 2,35% 2,67 0,7983
COMPLEJO
REPARACION DE FRACTURA DE
0,
308 CADERA Y FEMUR 235 2,04% 18,80 1,5153
174 INTERVENCIONES CARDIACAS >34 2,03% 6,53 19956

PERCUTANEAS CON IAM

PROCEDIMIENTOS MAYORES
0,
2 SOBRE INTESTINO GRUESO 2353 2,02% 18 18346

IMPLANT. MARCAPASOS

171 CARDIACO PERMANENTE SIN IAM, 218 1,89% 4,79 1,6941
FALLO CARDIACO O SHOCK
CRANEOTOMIA ABIERTA EXCEPTO
0,
21 POR TRAUMA 216 1,87% 13,12 2,8342

PROCEDIMIENTOS SOBRE
404  TIROIDES, PARATIROIDES Y 207 1,79% 1,33 0,9845
TRACTO TIROGLOSO

AMIGDALECTOMIA Y

77 ADENOIDECTOMIA

199 1,73% 1,08 0,5489

OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE
0,
12 APARATO RESPIRATORIO 196 170% 505 15376

226 PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO 195 1,69% 1,52 0,8238

PROCEDIMIENTOS SOBRE
313 RODILLAY PARTE INFERIOR DE LA 193 1,67% 4,84 1,2634
PIERNA EXCEPTO PIE

PROCEDIMIENTOS SOBRE
VALVULAS CARDIACAS SIN IAM O
DIAGNOSTICO PRINCIPAL
COMPLEJO

163 192 1,66% 12,59 4,9146
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ESTANCIA PESO

Z (o)
GRD DESCRIPCION EPISODIOS % MEDIA MEDIO

PROCEDIMIENTOS DE

62 MASTECTOMIA

190 1,65% 2,43 11784

PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA
0,
228 INGUINAL, FEMORAL Y UMBILICAL 190 165% 180 0,9300

SUSTITUCION ARTICULACION
O,
324 CADERA PROGRAMADA 180 1,56% 6,40 1,3039
SUSTITUCION ARTICULACION
323 CADERA COMPLEJA O NO 168 1,46% 19,58 1,7796
PROGRAMADA
PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS

0,
403 bARA OBESIDAD 161 1,40% 4,21 1,0873

6.542 56,71%

TOTAL GRDs QUIRURGICOS 11.535 6,75 1,7231
Fuente: CMBD APR GRD 38
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25 GRD CON MAYOR CONSUMO DE RECURSOS

ESTANCIA PESO

P 0,
GRD DESCRIPCION EPISODIOS % MEDIA MEDIO

INTERVENCIONES CARDIACAS
0,
175 PERCUTANEAS SIN 1AM 737 247% 270 20871

PROCEDIMIENTOS CARDIACOS
o)
183 ESTRUCTURALES PERCUTANEOS 273 0:91% 580 44274

INFECCIONES E INFLAMACIONES
[}
57 PULMONARES MAYORES 839 2,81% 8,32 11928

PROCEDIMIENTOS SOBRE
VALVULAS CARDIACAS SIN IAM O

(o)
163 DIAGNOSTICO PRINCIPAL 192 0.64% 1259 4946
COMPLEJO
194 INSUFICIENCIA CARDIACA 905 3,03% 9,19 0,8335

ENFERMEDAD PULMONAR
(o)
140 OBSTRUCTIVA CRONICA 88 281% 913 08136

CRANEOTOMIA ABIERTA
0,
21 EXCEPTO POR TRAUMA 216 0,72% 13,12 2,8342

139 OTRA NEUMONIA 674 2,26% 8,14 0,7754
263 COLECISTECTOMIA 452 1,51% 2,72 1,0895

INFECCIONES DE RINON Y
(*)
463 TRACTO URINARIO 800 2,68% 6,18 0,6122

SEPTICEMIA E INFECCIONES
0,
720 DISEMINADAS 366 1,23% 1,82 1,3061
PROCEDIMIENTOS SOBRE

VALVULAS CARDIACAS CON IAM

O,
162 O DIAGNOSTICO PRINCIPAL 69 0.23% 22,64 69151
COMPLEJO
174 INTERVENCIONES CARDIACAS 534 0.78% 6,53 19956

PERCUTANEAS CON IAM

IMPLANTACION DE
O,
179 DESFIBRILADOR CARDIACO 108 0,36% 629 3.9781

PROCEDIMIENTOS MAYORES
0,
2 SOBRE INTESTINO GRUESO 2353 0,78% 18 18346

SUSTITUCION ARTICULACION
0,
326 RODILLA PROGRAMADA 336 1,12% 5,65 1,2490

TRAQUEOSTOMIA CON VM 96+
4 HORAS CON PROCEDIMIENTO 32 0,11% 63,97 12,7828
EXTENSIVO

ENFERMEDADES MISCELANEAS,
144 SIGNOS Y SINTOMAS DE 597 2,00% 6,75 0,6833
APARATO RESPIRATORIO

PROCEDIMIENTOS DE FUSION
304 DORSAL Y LUMBAR EXCEPTO 145 0,49% 7,21 2,8050
POR ESCOLIOSIS

TRASTORNOS DEL TRACTO Y

284 VESICULA BILIAR

422 1,41% 7,23 0,8802
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ESTANCIA PESO

Z 0,
GRD DESCRIPCION EPISODIOS % MEDIA MEDIO

560 PARTO 1175 3,93% 2,51 0,3157

IMPLANT. MARCAPASOS
17 CARDIACO PERMANENTE SIN 218 0,73% 4,79 1,6941
IAM, FALLO CARDIACO O SHOCK

REPARACION DE FRACTURA DE

0,
308 CADERA Y FEMUR 235 0,79% 18,80 [SISS
BYPASS CORONARIO SIN IAM O
166 DIAGNOSTICO PRINCIPAL 98 0,33% 10,35 3,6263

COMPLEJO

PROCEDIMIENTOS SOBRE RINON
443 Y TRACTO URINARIO POR 293 0,98% 4,43 1,2033
PROCESOS NO MALIGNOS

10.487 3511%

TOTAL GRDs 29.868 100,00% FAIS, 11476
Fuente: CMBD APR GRD 38
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CONTINUIDAD ASISTENCIAL

La continuidad asistencial es un elemento esencial que garantiza una atencién de
calidad y aflade valor a la asistencia sanitaria prestada en la Comunidad de Madrid.
Para ello, se establecen acciones que refuerzan el vinculo, relacién y compromiso
entre la Atencién Especializada, la Atencidén Primaria y el entorno social en pacientes
institucionalizados, permitiendo asi una atencién sanitaria continuada de los
pacientes.

A continuacién, se presentan los principales resultados de la actividad desarrollada
por este centro en el ambito de la continuidad asistencial.

Comisiones

La Direccidon de Continuidad Asistencial junto con la Unidad de Enfermeria de
continuidad lideran y/o participan en las siguientes comisiones paritarias con
Atencién Primaria (AP)

o
COMISIONES ESTABLES N REUNIONES

2023
Comisién de mejora de la continuidad asistencial
(equipo directivo de AP y DCA)* ‘
Comisidn de sector (directores de centro/ DCA/ equipo directivo de AP) 2
Comisién de coordinacién asistencial en farmacoterapia 3
Comisién de coordinacion asistencial de cuidados 2

Comisién de coordinacién y seguimiento de procesos asistenciales
integrados

Subcomisién de PROA paciente ambulatorio

Subcomisién de Pediatria
*AP: Atencion Primaria y DCA: Direccion de Continuidad Asistencial

Ademas, participan en otras comisiones intrahospitalarias en las que es necesario
aportar la visiéon de continuidad asistencial.

e Comité del Dolor

e Comisién de Calidad Percibida y Humanizacién

¢ Comisién de Calidad

e Comisién de adecuacidén de la practica clinica

e Unidad Funcional de Gestién de Riesgos Sanitarios

e Comisién Técnica de Valoracién de la Informacién Sanitaria Hospitalaria
¢ Comitéde ELA

e Grupo multidisciplinar de AMILOIDOSIS
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Todas las lineas de trabajo tienen como objetivo fundamental:

1.

4.

Fomentar la cultura de continuidad, coordinacién y comunicacién entre
profesionales de diferentes ambitos asistenciales.

Gestionar la adecuacién de las derivaciones favoreciendo la capacidad resolutiva
de la Atencién Primaria (AP).

Gestionar la asistencia por procesos asistenciales en las patologias mas
prevalentes.

Impulsar el uso compartido de las TICS entre ambos ambitos asistenciales.

Fruto de ello, durante 2023, se ha trabajado fundamentalmente en las siguientes
actuaciones especificas:

1.-Desarrollo de la Historia clinica digital SELENE-PLUS:

Durante 2023 se han implantado mejoras en el acceso a la Historia Clinica Digital por
parte de Atencién Primaria:

e Desarrollo de los buzones para pedir interconsultas directas al servicio de
Medicina interna.

e Acceso al médulo de citas al personal administrativo de los CS.

e Se haseguido de manera exhaustiva la subida de informes a HORUS en casos
de urgencias, informes de altas de hospitalizacién e informes de cuidados de
enfermeria.

2.-Area Socio-Sanitaria: continuidad del programa de coordinacién con las
residencias del area de influencia, a través de la figura del geriatra consultor.

e Consultas telefénicas primeras y sucesivas: 1053.

e Consultas primeras de residencia: 106.

e Visitas presenciales a la residencia: 2-3 residencias por semana.
e Videoconferencias con residencias: 2 por semana.

3.- Fomento de la eConsulta:

Se han anadido la eConsulta de servicios centrales: anatomia patoldgica,
microbiologia, y analisis clinicos, con el objetivo de proporcionar una mayor
resolucién a las dudas que puedan tener los profesionales de atencién primaria
en las pruebas diagnésticas. Se ha abierto también la eConsulta monografica de
ostomias.

4.- Procesos asistenciales integrados / protocolos:

e Revision y mejora de los PAIl de Insuficiencia Cardiaca y EPOC para la
coordinacién en el seguimiento de estos pacientes.

e Elaboracién e implantacién del protocolo para la peticién de NTproBNP por
parte de atencién primaria.

e Elaboracién de la guia consensuada sobre el cribado y necesidades de
suplementacién de vitamina D.

5.-Seguridad del paciente:

e Revisiéon y conciliacidon de la medicacién al ingreso de pacientes con nivel de
intervencién alto: 351/422= 83.17%.
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e Revisién conjunta con el Instituto de Medicina de Laboratorio de problemas
detectados en la fase pre-analitica.

e Protocolo para la seguridad de los pacientes a los que se les prescribe
Metotrexato.

e Desarrollo del Escritorio ELA (Grupo de Trabajo de la Direccién General de
Coordinacién Socio Sanitaria) para mejorar la continuidad asistencial entre
los distintos recursos asistenciales.

6.- Formacidén conjunta

e Sesiones con los equipos de AP por parte de los especialistas consultores de
las diferentes especialidades (cardiologia, Medicina interna etc. 1 sesion/
mensual).

e Sesiones conjuntas con las responsables de enfermeria y las enfermeras de
continuidad asistencial de manera bimensual.

e Programa formativo: “TOMA AIRE Y RESPIRA" acreditado celebrado el 17 de
octubre dirigido a profesionales de atencién primaria y de especializada de
nuestra area de referencia para actualizar los conocimientos sobre las
diferentes terapias e inhaladores y su uso correcto en enfermo respiratorio
crdénico, a través de sesiones tedrico-practicas.

e “l CURSO ACTUALIZACION RIESGO CARDIOPULMONAR EN EL ENFERMO
RESPIRATORIO Y PREVENCION DE TABAQUISMO". Jornada acreditada
dirigida a profesionales de atencién primaria y especializada. Fecha: 16
noviembre de 2023.

e Jornada: (;CC')MO CUIDAR DE TU CORAZON ANTES Y DESPUES DE UN
INFARTO? noviembre 2023.

e Jornada conjunta para el seguimiento del embarazo de bajo riesgo,
noviembre 2023.

7.-Seguimiento de continuidad de cuidados, por parte de enfermeria de
continuidad asistencial, en pacientes con complejidad y fragilidad, en los
siguientes procesos:

Paciente NIA con ingreso

GESTION DE PACIENTES CON NIVEL DE Ambulantes: hospitalario:
INTERVENCION ALTO (NIA) 1 episodios 1% p‘ .
episodios

GESTION DE PACIENTES CON IC AmbL..lIan.tes: Con |ngreso. hos.pltalarlo:
4 episodios 14 episodios

GESTION DE PACIENTES CON EPOC Ambulantes, Con ingreso hospitalario:
0 episodios 8 episodios

GESTION DE PACIENTES CON ELA Ambulantes: Con ingreso hospitalario:
268 episodios 31 episodios

GESTION DE PACIENTES CON DISFAGIA Ambulantes: Con ingreso hospitalario:
6 episodios 52 episodios

GESTION DE PACIENTES EN CIRCUITO Ambulantes: Coni h italario:

DE ULCERAS POR PRESION DE GRADO mbHantes: onngrese hosprraiarne:
7 episodios 110 episodios

/v

GESTION DE PACIENTES CON Ambulantes: Con ingreso hospitalario:

FRAGILIDAD 211 episodios 177 episodios
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GESTION DE PACIENTES DERIVADOS A
CENTROS DE MEDIA ESTANCIA

Ambulantes: Con ingreso hospitalario:
116 episodios 131 episodios

En el marco del Programa de Centros Comprometidos con la Excelencia en Cuidados
(BPSO®), el afio 2023 viene marcado por el inicio de la implantacién de la Guia de
Buenas Practicas de “Cuidados Centrados en la Persona y Familia”, en 7 unidades
piloto y la Guia de “Desarrollo y Mantenimiento del Liderazgo en Enfermeria”. La
implantacién de estas guias forma parte del compromiso que la Direccién de
Enfermeria asume para el periodo de redesignacién 2023-2024. En ambos casos, se
formaron grupos de implantacién que, tras analizar el contexto, elaboraron y
pusieron en marcha planes de accién, integrados por estrategias, cumpliendo las
recomendaciones basadas en evidencia incluidas en las guias, y para evaluar los
resultados de dichas intervenciones.

Como en periodos anteriores, la implantacién ha sido acompafada de la captacidén
y formacién de impulsores de buenas practicas, asi como de formaciones especificas
en humanizaciény liderazgo. Desde el punto de vista de sostenibilidad, la instituciéon
continuara el mantenimiento de las 5 guias ya implantadas (Lactancia materna,
Apoyo a adultos que esperan o viven con una ostomia, Valoracién y manejo del dolor,
Prevencién de caidas y lesiones derivadas de las caidas y Valoracién y cuidado de
adultos en riesgo de ideacién y comportamiento suicida), centrando los esfuerzos de
manera especial, en dos aspectos principales: la automatizacién de la evaluacién de
indicadores de cuidados y la expansién de la implantacién a nuevos dmbitos y
unidades.

En el desarrollo y promocién de la investigacidon en cuidados durante 2023, cabe
destacar la seleccidén del Hospital Clinico San Carlos como uno de los 15 centros que
componen la primera cohorte del Proyecto “Nursing Research Challenge”, liderado
por la Asociacién de Enfermeras Gestoras (ANDE), cuyo objetivo es fomentar la
investigacién enfermera en instituciones sanitarias publicas, desde 6 ejes
estratégicos: difusion del conocimiento, detecciéon del talento, dedicacién de
recursos, formacién, equipos de investigacidn multidisciplinares y perspectiva del
paciente/traslacién de resultados.

En el marco de este proyecto se elaboré un plan estratégico que agrupa acciones a
realizar en los préximos cuatro anos. Estas acciones dan continuidad a las
desarrolladas en anos previos, como la realizacién del Curso “Elaboracién de un
Proyecto de Investigaciéon”, inclusidn de nuevos miembros en el Grupo de
Investigacién en Cuidados; registro, monitorizacién y difusién de la actividad
investigadora y obtencién de nuevos reconocimientos, como el Primer Premio de los
Il Premios de Investigacion del Consejo General de Enfermeria y la concesién de la
primera intensificacién de investigacién para una enfermera.
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Tras la puesta en marcha de la Historia Clinica Digital SELENE en noviembre de 2022,
el ano 2023 transcurrié como un ano de validacién y consolidacién de los registros
desarrollados por el Grupo de Enfermeria de SELENE en 2022. El primer semestre, se
centré fundamentalmente en la monitorizacién de incidencias, configuracién de la
herramienta, perfiles de usuario y funcionamiento de los circuitos de atencién.
Durante el segundo semestre se potencié la difusién de buenas practicas en el
registro de enfermeria SELENE y se desarrollé del Espacio SELENE en la herramienta
Moodle, en el que todos los profesionales pueden acceder a la totalidad de
contenidos desarrollados en forma de pildoras formativas o video-tutoriales.
También se desarrollaron dos ediciones en Registros de Cuidados de Enfermeria.
Paralelamente, desde el Area de Procesos, Investigacién y Sistemas de Informacion,
se coordiné el desarrollo del Cuadro de Mandos de Enfermeria, en colaboracién con
la empresa CGM.

Durante el 2023 la Comisién de Cuidados ha seguido en la linea de mejorar la
comunicacién con los Referentes en Cuidados en las unidades, creando la red de
referentes en TEAMS para difusién de informacién y feedback de los profesionales.

Se ha colaborado con la implantacién de la guia BPSO de Cuidados Centrados en el
paciente y la familia, la guia de Caidas, guia del Liderazgo Enfermero. La subcomisién
de Buenas Practicas estd realizando videos divulgativos sobre el cuidado
bucodental, higiene general y cuidados preventivos en disfagia. Continda
desarrollando la estrategia de implantacién del plan de fragilidad y dentro de ésta,
especialmente la incontinencia.

Con la unidad de procesos hemos colaborado en la deteccién de dreas de mejora en
la valoracién del paciente al ingreso, realizacién del plan de cuidados y elaboracién
de pildoras en metodologia.

Se revisaron 28 protocolos y procedimientos actualizados en intranet, se crearon
agrupaciones de cuidados vinculadas a procedimientos transversales actualizados
como los de CMA, catéter venoso periférico en domicilio y cirugia abdominal.

Subcomisién de Registros ha establecido las bases para explorar la cultura de
registro entre los profesionales y la elaboracién del informe de continuidad de
cuidados tras éxitus. Esta subcomisién ha podido cubrir las bajas que tenian y que
ha llevado a celebrar sélo el 55% de las reuniones por falta de quorum

Y finalmente se han revisado las recomendaciones al alta y se han cotejado con las
gue se dan a los pacientes que pasan por el CTVISH.

Se han evaluado 36 documentos nuevos, 32 ya publicados en intranet y a disposicién
de profesionales y pacientes. Ademas, se han actualizado 25 documentos cuya
versién era anterior a 5 aflos y se han revisado un total de 109 documentos
actualizando sobre todo la informacién sobre cémo contactar con los profesionales
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El plan de formacién continuada ha ofertado mas de 50 actividades formativas en
los que han participado 1800 profesionales, destacando un aumento de
participacién de residentes y una mejora en la valoracién global por parte de los
alumnos. Ademas, se han incorporado cursos acreditados de registro de informacién
clinica y planificacién de cuidados con historia electrénica.

367 alumnos de cinco titulaciones diferentes realizaron su formacién pregrado en
nuestro centro. Ademas, se han ofertado tres masteres universitarios con 32
alumnos.

En cuanto a la formacidén EIR 24 enfermeras iniciaron su residencia tutorizada por
especialistas de referencia en cada area y 18 residentes externos complementaron
su itinerario formativo con estancias en nuestro hospital.

A lo largo de 2023 hemos potenciado la educacidén sanitaria basada en la simulacién
desarrollandose en nuestra aula de simulacién cursos en diversas areas, con mas de
600 profesionales formados. El aula permite un aprendizaje con caracter innovador,
cuenta con simulacién de alta fidelidad, y facilita el entrenamiento en situaciones
criticas y en areas poco habituales. El aula a su vez posibilita la evaluacién de
respuesta, conocimiento y habilidades de nuestros alumnos pregrado, garantizando
la calidad de la ensefianza.

Cabe destacar la Jornada de enfermeras lideres de cambio con la participaciéon de
186 profesionales de enfermeria. Jornada donde se profundizé en liderazgo
transformacional coincidiendo con la reciente implantacién de la Guia de Buenas
Practicas Clinicas Desarrollo y Mantenimiento del Liderazgo en Enfermeria.

En la Unidad de Fisioterapia se ha apostado desde un primer momento en la
investigacién y la innovacién como motores que llevan a las practicas de calidad y a
la eficiencia.

Por otra parte, se ha comenzado con la implantacién de prétesis mioeléctricas de
miembro superior en un trabajo conjunto de fisioterapia y terapia ocupacional,
siendo uno de los pocos hospitales en la Comunidad de Madrid donde se pueden
realizar este tipo de tratamientos tan complejos.

Ademads, se ha colaborado con las enfermeras referentes de diabetes tipo Il
elaborando un diptico que ellas entregan a los pacientes con indicaciones de
fisioterapia y ejercicio fisico que mejoran y ayudan a controlar los niveles de insulina.
Actualmente se esta trabando, en la misma linea, en otro proyecto de colaboracién
para los pacientes de cirugia bariatrica.

En otro orden de cosas, se ha formado un grupo de trabajo para la implantacién que
ha pedido la Consejeria de Sanidad del Plan de Prevencién de la Fragilidad en el
paciente adulto mayor.

Ademads, se ha iniciado la realizacién de sesiones clinicas impartidas tanto por
miembros del equipo como por ponentes externos al mismo. También se inicia el
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Ciclo de Mejora de la Calidad Asistencial en la Unidad de Fisioterapia con la
participacién de todos los fisioterapeutas.

En cuanto a la renovacién de material, la Unidad cuenta, desde hace unos meses con
el Facilitador de Marcha Eleveo, dos bipedestadores, cinco cicloergédmetros, dos
cintas de marcha, una onda corta de Ultima generacién y varios equipos de
electroestimulacién portatiles que, sin duda ayudaran a una mayor eficiencia en la
aplicacién de los tratamientos, asi como una mejor calidad de los mismos.

Por dltimo, la innovacién pasa, necesariamente, tanto por una mejor formacién de
los profesionales como por la renovacién de los equipos de trabajo. En este sentido,
en el mes de marzo se realizé un curso intensivo de formacién para el tratamiento
de las patologias de la cintura escapular y miembro superior con D. Lluis Puig,
eminencia en este campoy, entre otros, profesor de la E. U. Gimbernat y responsable
del Servicio de Fisioterapia del Hospital Esperit Sant de Barcelona.
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AREAS DE SOPORTE Y ACTIVIDAD

Alimentacion

HOSPITAL DE DIA

HOSPITALIZACION Y NO INGRESADOS

DIETA
2022 2023 2022 2023 oIF
2023-2022
Desayuno 216.352 223.894 7.542
Comida 236.932 245.701 17.116 18.142 9.795
Meriendas 208.905 212.035 3.130
Cena 220.354 223.868 11.803 8.290 1

Nuevas acciones:
e Implantacién de la Politica de Inocuidad de los Alimentos.
e Actualizacién del Plan de Analisis de Peligros y Puntos de Control Criticos para el

Hospital.

e Acreditacion con la nhorma ISO 22000 de la unidad de Alimentacién.

Lenceria
2022 2023
kg de ropa procesada 1.356.956 1.407.925
N° de uniformes blancos sanitarios 442.633 649.236
N° uniformes quirdrgicos 208.747 224.792

Nuevas acciones:

e Integraciéon de los nuevos vestuarios en el servicio y puesta en marcha de dos
nuevas maquinas automatizadas de recogida de uniformes

¢ Nuevo sistema de recogida de ropa sucia.

e Desarrollo y puesta en marcha del nuevo cuerpo del carrusel que dobla su
capacidad.
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Limpieza (m2)

ZONAS DE LIMPIEZA HCSC C.ESP CS MENTAL C.SANDOVAL TOTAL
Critica 23.801,63 23.801,63
Semicriticas 113.752,15 11.077,05 1.495,69 285,00 126.609,89
General 72.784,09 5.820,93 445,00 916,00 79.966,02
Exteriores (con

. 83.152,11 784,01 83.936,12
viales)
TOTALES 293.489,98 17.681,99 1.940,69 1.201,00 314.313,66

Nuevas acciones:

e Sustitucion progresiva de bolsas de plastico por sacos de tela para la recogida de
ropa sucia.

e Limpieza profunda y general de la fachada de las puertas principales.

e Aumento de personal para la agilizacién y mejora de altas en turno de tarde,
maximo 30 minutos.

Seguridad y vigilancia

VARIACION
ACTIVIDAD DEL EQUIPO DE VIGILANCIA 2022 2023 PORCENTUAL
ALARMAS DE INCENDIO 250 276 10,4%
ALARMAS DE INTRUSION 199 82 -58,79%
PULSADORES "ANTIPANICO" 160 169 5,62%
AVISOS A POLICIA MUNICIPAL/MOVILIDAD 155 185 19,35%
AVISOS A POLICIA NACIONAL 33 44 33,33%
BUSQUEDA DE PACIENTES DESAPARECIDOS 40 51 27,50%
DENUNCIAS PRESENTADAS EN
0,
COMISARIA/JUZGADOS 3 “ 33,33%
RECOGIDAS Y ENTREGAS DE OBJETOS DE VALOR
_ 0,
DOCUMENTACION Y/O EFECTIVO 912 840 7,89%
IDENTIFICACIONES Y BUSQUEDAS DE .
SOSPECHOSOS 14 ° 35,71%
COLABORACION EN CONTENCIONES FiSICAS 199 340 70,85%
INTERVENCIONES EN UNIDADES DE
_ (o)
HOSPITALIZACION PSIQUIATRIA 182 100 4505%
INTERVENCIONES EN INTERIOR 894 984 10,06%
INTERVENCIONES EN APARCAMIENTO Y/O
161 1 -13,66%
EXTERIORES 6 59 3,66%
INTERVENCIONES EN PSIQUIATRIA DE URGENCIAS 15 29 93,33%
INTERVENCIONES EN URGENCIAS 562 533 -5,16%
HURTOS/ROBOS EN DEPARTAMENTOS/ZONAS 18 . 0%

ADMINISTRATIVAS
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ACTIVIDAD DEL EQUIPO DE VIGILANCIA 2022 2023 P\(/)?QFSEAIS':'(L)ij
HURTOS/ROBOS EN ZONAS COMUNES 10 28 180%
HURTOS/ROBOS EN HOSPITALIZACION 59 27 -54,23%
HURTOS/ROBOS EN VESTUARIOS 7 3 -57,14%
:;JTRI’ETF?ICS)/RRI;DSBOS EN APARCAMIENTO Y/O 5 4 100%
VISITAS DE MEDIOS DE COMUNICACION 26 n -57,69%
VISITAS DE MEDIOS DE PERSONALIDADES 9 34 277, 77%
:ENJEE;/AESSISON ES POR AMENAZAS/AGRESIONES A 6 18 500%
ACTIVACIONES FASE 1 PLAN DE EMERGENCIA 1 12 1100%
TOTAL INTERVENCIONES 3.917 3.940 0,58%

Principales acciones de mejora en el ambito de la Seguridad en 2023:
MEJORA DE LA SEGURIDAD EN EL EDIFICIO:

e Sustituidas durante 2022 y 2023 el 72,22% de las 18 puertas exteriores, por
puertas de acero inoxidable conectandolas al Centro de Control. En 2024 se
sustituirdn las 5 puertas restantes.

e Compartimentaciény cierre de la galeria de instalaciones técnicas de Sétano
SUR.

MEJORA DE LA SEGURIDAD DE PACIENTES Y TRABAJADORES:

e Instaladas durante 2023, 16 nuevas cadmaras de Circuito Cerrado de Televisién
(CCTV) y 33 cerraduras electrénicas de control de acceso.

e Formacién PLAN DE AUTOPROTECCION:

En la implantacién del Plan, en 2023 han recibido formacién 757 trabajadores
como EPI y ESI (Equipos de Primera y Segunda Intervencién), DPA (Directores
del Plan de actuacion ente Emergencias), EA/EAE (Equipos de Alarma y
Evacuacién) y dentro del Plan de Formacidon de empleados publicos de la
Comunidad de Madrid, el Curso Intervencidén en Situaciones de Emergencia. Plan
de Actuacién y Evacuacion en Instituciones Sanitarias

2022 2023 TOTAL
EPIS 2.0 637 2.648
ESIS 10 15 13
DPA 121 13 134
EA/EAE 45 38 83
FUNCION PUBLICA 36 54 90
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CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID




Hospital Clinico San Carlos

Servicios Técnicos

MANTENIMIENTO

Memoria 2023

ACTUACIONES 2022 2023
Correctivos 20.697 22.355
Preventivos 6.075 9.844
TOTAL 26.772 32199
ELECTROMEDICINA
ACTUACIONES 2022 2023
Correctivos 9.430 9.818
Preventivos 3.501 4.611
Conductivos 1.702 1.917
TOTAL 14.633 16.346
Régimen juridico
ACTUACIONES JURIDICAS 2023
BOLSA 3
CARRERA 843
CATEGORIA/FUNCION 6
CERTIFICADO SERVICIOS PRESTADOS 2
CESE 13
CONFLICTO INTERNO 10
CONTRATOS / NOMBRAMIENTO 17
CONVOCATORIAS 20
HORAS EXTRAS COVID 3
DIAS / VACACIONES 1
GUARDIAS 124
JUBILACION 2
PAGA EXTRA 179

PRODUCTIVIDAD VARIABLE
SEGURIDAD SOCIAL

SOL. CONTRATOS Y ALTA SEG. SOCIAL

SUBROGACION

TRIENIOS

71

TURNO
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ACTUACIONES JURIDICAS 2023
EXPEDIENTES CONTRATACION 41
MESAS CONTRATACION 53
RECURSOS CONTRATACION 6
RECLAM. RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL 52
ACCIONES DIRECTAS 1
OFICIOS JUZGADOS 261
GERENCIA ADJUNTA 'Y SALUD MENTAL 724
DISCIPLINARIOS 6
CONVENIOS Y ACUERDOS 13
INFORMES SERVICIOS MEDICOS 3
IMPUESTOS Y TASAS 3
INSPECCION DE TRABAJO 3
PROTECCION DE DATOS 7
PARTICIPACION COMITES 12
ASESORAMIENTOS CASOS CLINICOS 5
FORMACION 1
PROTOCOLOS 3
VARIOS 20
TOTALES 2.524
Sistemas y Tecnologia de la Informacion
PROYECTOS POR AREAS

SISTEMAS 2022 2023
Infraestructuras de proyectos de terceros 6 16
Implantaciones n 16
Actualizaciones infraestructuras red n n
DESARROLLO

Nuevas aplicaciones 8 5
Mantenimientos evolutivos 10 8
Migraciones 17 2
Integraciones 7 n
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Mddulos Discern 2
OTRAS AREAS

Gestién de Usuarios 6.755 16.553
Alumnos tutorizados 2
Nuevos cuadro de mando 8
Evoluciones cuadro de mando 2
Exportaciones 4.751

SEGURIDAD Y SOPORTE

Proyectos de seguridad de sistemas de informacién 1 3
Actualizacién equipos de puesto a W10 1.698 182
Instalacién de puntos de red 832
Dotacion de equipos de material y movilidad 297 482
INCIDENCIAS
2022 2023
Numero % Numero %
Informatica 1.625 9,06 1.257 12,58
CESUS 11.978 66,80 3.802 38,06
Soporte local 4,329 24,14 4,931 49,36
TOTALES 17.932 9.990
SOLICITUDES
2021 2022
NUMERO % NUMERO %
Informatica 628 4,56 579 3,63
CESUS 11.987 86,96 14.069 88,27
Soporte local 1.169 8,48 1.291 8,10
TOTALES 13.784 15.939
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Gestion Ambiental
GESTION DE RESIDUOS (KG)

Memoria 2023

TIPO DE RESIDUOS 2022 2023 Dif %
Generales y asimilables urbanos 1.409.980 1.340.560 -5,00%
Biosanitarios Especiales 230.228 152.042 -35,00%
Citotoxicos 17.015 14.842 -13,00%
Toéxicos peligrosos 29.952 29.259 -2,00%
RECUPERACION DE MATERIAL
Papel-Cartén 51.053 45108 -12,00%
Vidrio 35.300 24.060 32,00%
Escombros 54.280 92.020 70,00%
Aceite de cocina 720 680 -6,00%
Téner 3.990 2.552 -36,00%
Colchones 5128 4.823 -6,00%
Pilas 633 611 -3,00%
Total material recuperado 151.104 169.854 12,00%
CONSUMOS ENERGETICOS

2022 2023 Dif %
Electricidad (kWh) 25.269.978 21.030.119 -16,78%
Gas Natural Central o
térmica (KWh) 27.476.700 26.208.918 -4,61%
Gas natural cocinas 105.617 124.190 17,59%
(Kwh)
Agua (m3) 174.459 173.704 -0,43%
EMISIONES (TCO2 EQ) Herramienta calculadora ScopeCO2

2022 2023 Dif %
Electricidad 6.873,43 5.446,80 -20,76%
Gas Natural 5.030,57 4.749,45 -5,59%
Agua 73,45 65,66 -10,61%
TOTAL 1.977,45 10.261,91 -14,32%
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Planes especificos para adecuacién de consumos

Sustitucién de luces tradicionales por luminarias led en interior y exterior
del Hospital.

Control automatizado de temperatura ambiente.

Implantacién Historia Clinica Electrdénica.

Sustitucién de bolsas de plastico por bolsas de papel.

Aplicacién de medidas del Plan de Uso Sostenible del Agua del Hospital.
Campafas de sensibilizacién y educacién ambiental.

Control y gestién de residuos sanitarios.

Jornada “No hacer” para evitar practicas sanitarias innecesarias o

duplicadas.
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4. CALIDAD

OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE CALIDAD

Memoria 2023

DATOS COMPARATIVOS CON GRUPO 3 Y SERVICIO MADRILENO DE SALUD

OBIJETIVO 1: MEJORAR LOS RESULTADOS CLAVE EN CALIDAD ASISTENCIAL

) P GLOBAL
INDICADOR FORMULA H. CLINICO GRUPO 3 SERMAS
% Pacientes satisfechos y muy
satisfechos con la atencion 91% 89,77% 89,87%
recibida en 2023
ECPC?;\C;E:TAJ = DE N°de lineas de actuacion del 6 57 286
Comité de Calidad Percibida Media: 7.1 Media: 8,4
DESARROLLADAS
PARA MEJORAR LA Map_a de experiencia del si 100% 97%
CALIDAD paciente
PERCIBIDA b , i o
(INDICADOR /’omo‘fe’ta pa’tl’c’pac’o,’z, e si 100% 100%
SINTETICO)' os pacientes en los comités
Entrevista semiestructurada a
pacientes clave (prioritaria Si 100% 100%
Grupo 3)
OBJETIVO 2: AVANZAR EN LA MEJORA DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE
) p GLOBAL
INDICADOR FORMULA H. CLINICO GRUPO 3 SERMAS
N°rondas en unidades de 9 24
hotcp/z?//z_aaon breve ! Media: 1,1 Media: 1,4
psiquidtrica
13 42
N° rond. ucl 1 ) ;
ronaasen Media: 1,6 Media: 1,6
N°rondas en obstetricia y ] 8 31
ginecologia Media: 1,1 Media: 1,2
2.1. PORCENTAJE DE
. 9 34
ACCIONES N°rondas en urgencias 1 . .
DESARROLLADAS Med|a.1,1 Med|a.1,3
PARA EL N°rondas otras 7 31 153
DESPLIEGUE DE LA unidades/servicios Media: 3,9 Media: 4,6
SEGURIDAD DEL
PACIENTE? 70 294
N°total d d. n . .
otaraerondas Media: 8,8 Media: 8,6
N¢lineas de actuacion comite 62 209
de adecuacion de la practica 5 .
clinica Media: 7,8 Media: 6,1
Actuacion conjunta UFGRS
con el Comité de Atencion al No 88% 97%

Dolor

1 Meta: Satisfaccion mejor de su grupo de hospitales >=90%; 5 lineas CCP, 3 prioritarias: mapa de experiencia del paciente, entrevista semiestructurada a pacientes

clave (solo grupo 3), y participacion de los pacientes en los comités

2 Meta: Rondas de seguridad 8 grupo 3; 7 grupos 1y 2 y 5 Apoyo, ME y PSQ; 5 objetivos incluidos los prioritarios y 60% 1S/EM con informe validado, N° minimo

de IS y EM identificados: 250 grupo 3; 200 grupo 2; 150 grupo 1 y 60 Apoyo, ME y Psq
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Promover actuaciones para la
formacion en seguridad del

. .. Si 100% 100%
paciente e higiene de manos
(HM)
N° profesionales formados en 2994 16.689 31187
HM y/o seguridad del paciente ’ Media: 917,3
N°de alumnos formados de 7.970
nueva incorporacion en HM y/o 367 4.000 )
seguridad del paciente Media: 234,4
El centro ha establecido al
menos 5 objetivos de seguridad Si 100% 100%
del paciente
N? objetivos de seguridad del
paciente totales establecidos - 105 462
por el centro Media: 13,1 Media: 13,6
(fuente SIAUF)
4.430
. 9.270
N°IS/EM con informe validado 157 Media:
5538 Media: 280,9
6.643
12.793
N° IS/EM identificad. 422 . .
/EM identificados Media: Media: 387,7
830,4
Bacteriemia Zero 1,72%0 1,59%0 1,59%0
Neumonia Zero 2,80%0 6,34%0 6,26%0
ITU-Zero 1,93%0 3,22%0 3,44%0
BMR 1,44% 2,99% 2,77%
N° /-_?e's/dentes U_Ci/ que han 13 530 27
22 PORCENTAJE DE recibido formacion
ACCIONES % de residentes que roten en
DESARROLLADAS UCI con formacion especifica 87% 82% 77%
PAI?A IMPULSAR en proyectos Zero.
PRACTICAS
SEGURAS3? Nivel alcanzado en 5 avanzado
autoevaluacion HM de la OMS Avanzado 3 2§ avanzad'o
. . 8 intermedio
2023 intermedio
Disponibilidad de PBA 100% 95% 95%
% grado de adherencia por o o o
servicios/unidades de 1QZ 100% 99% 98%
% de implantacion del LVQ 96,46% 97% 96,%
2.3. PORCENTAJE DE % de pacientes con registro
ACCIONES diario en historia clinica de la 84,4% 89% 91%
DESARROLLADAS medicion del dolor

3 Meta: BZ < 3: NZ < 7; BMR < 5, ITU_Zero < 2,7 85% de residentes UC] formados en Proyectos Zero; Realizada autoevaluacion HM y >=95% PBA en el punto de

atencion, >90% unidades o servicios quirdrgicos en los que estan implantadas las 3 medidas obligatorias de 1QZ; >95% historias clinicas con listado de verificacion

quirdrgica
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PARA MEJORAR LA
N° Unidades identificadas

ATENCION AL o 169 490
DOLOR* donde deban existir referentes 10 dia:
de dolor Media: 24,1 Media: 14,8
D p .. L
romot{er a participacion de s 100% 100%
los pacientes
Desarrollo de actuaciones en
coordinacion con Atencion Si 100% 97%
Primaria
N°lineas Comité de Atencion al 3 42 185
Dolor media: 5,3 Media: 5,4

OBJETIVO 3. CONSOLIDAR LA GESTION DE LA CALIDAD

p p GLOBAL
INDICADOR FORMULA H. CLINICO GRUPO 3 SERMAS
N°planes de mejora
desplegados derivados de 0 27 98
autoevaluacion con el modelo Media: 3,4 Media: 2.88
EFQM en el dltimo ciclo
3.1. PORCENTAJE DE 27 Certificado
Implantado el Sistema de . 8
Aeciones Gegtlbn Ambiental Certificado Certificado 6 Implantado
DESARROLLADAS 1En proceso
PARA IMPULSAR LA
GESTION DE LA Cumplimentado el cuestionario si 100% 100%
CALIDAD® RS
Excezlente 7 Excelente
Nivel alcanzado Avanzado 6 20 Avanzado
7 Medio
Avanzado

4 Meta: >90% pacientes que tienen recogida en la historia clinica la medicion con una escala de valoracion del dolor al menos 1 vez al dia; 3 Lineas de actuacion

de los Comités de Atencion al Dolor incluidas las prioritarias

5 Meta: >90% pacientes que tienen recogida en la historia clinica la medicion con una escala de valoracion del dolor al menos 1 vez al dia; 3 Lineas de actuacion

de los Comités de Atencion al Dolor incluidas las prioritarias
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COMISIONES HOSPITALARIAS

NOMBRE

Comision de Calidad

Comision de Adecuacién de la Practica Clinica
Comision de Farmacia y Terapéutica
Comisién de Formacién

Comisién de Documentacion Clinica
Comision de Infecciones y Politica Antibidtica

Comisién de Mortalidad

Unidad Funcional de Gestidon de Riesgos Sanitarios
UFGRS

Comisién de Etica Asistencial CEAS
Comision de Investigaciéon

Comisién de Tejidos y Tumores
Comisién de Transfusiones

Comisién de Trasplantes

Comisién de Evaluacién de Tecnologia-
C. medios diagndsticos

Comision de Evaluacién de Tecnologia-
C. medios terapéuticos

Comisién de Atencién al Dolor

Comisién de Nutricién

Comisién de Cuidados

Comisién Central de Garantia de Calidad en
Medicina Nuclear

Comisién Central de Garantia de Calidad en
Oncologia Radioterapica

Comisién Central de Garantia de Calidad en
Radiodiagndstico

Comisidén contra la violencia

Comité Etico de Experimentacién animal CEEA

Comité Etico de Investigacién con Medicamentos
CEIM

Comisién de Docencia de Residentes

Comision de Evaluacién de Procesos, Protocolos y
Vias Clinicas

Comision de Seguridad de los Sistemas de
Informacién

Comisiéon Hospitalaria para el Acceso a los
Medicamentos de Uso Excepcional y en
Condiciones Especiales

Comisién de Humanizacién y Calidad Percibida

Comité de Lactancia

N°
INTEGRANTES

16

16

13

0

14

13

16

25

12
18
16
14
19

13

14

17
10

24

20

13

22
21
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NO
REUNIONES 2023

10

24

28

62
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N° N°

NOMBRE

INTEGRANTES  REUNIONES 2023
Comité de Prevencion del Tabaquismo 41 6
Comité de Seguridad y Salud 16 4
Comision Técnica Asesora de RSC 20 1
Comisién de Seguimiento del Observatorio de
Resultados E 4
Comision de Guarderia 10 0
Comité de Pacientes 43 1
Comision Técnica de Valoracion de la Informacion
CTVISH !l 6
Comité de Implantacién de Guias BPSO 23 1

GRUPOS DE MEJORA

NOMBRE

e Grupo de implementacién de recomendaciones de no hacer en UCI Pediatrica

e Grupo de implementaciéon de recomendaciones de no hacer en analisis clinicos

e Grupo de implementacién de recomendaciones de no hacer en urgencias

e Grupo PROA

e Direccién Médica: Grupo de Mejora: COMITE QUIRURGICO, constituido 26/9/2023 (n°
de reuniones 4)

e Direccién de Enfermeria; Grupo de trabajo para la elaboracién del Protocolo de
Extravasacion de citostaticos

e Direcciéon de Enfermeria; Grupo de trabajo para la elaboracién del Protocolo de Caidas
y lesiones derivadas

e Direccién de Enfermeria; Grupo de trabajo para la elaboracién del Protocolo de
Mantenimiento de carros de parada

e Hematologia: Grupo de trabajo para guia de acogida para TCAE y DE

¢ Hematologia: Grupo de trabajo para realizar las instrucciones técnicas de
administracién de varios farmacos citostaticos (metotrexato, rituximab, citarabina,
cisplatino, CHOP)

e Comisiéon de Cuidados: Grupo creacion del protocolo Sonda nasoyeyunal

e Comisidén de Cuidados: Grupo para procedimiento de traslado intrahospitalario

e Comisiéon de cuidados: Grupo para el protocolo de acogida del paciente

e Comisiéon de cuidados: Grupo para la elaboracién del protocolo de preparacion del
paciente para el acto quirdrgico

¢ Comisiéon de Cuidados: Grupo de trabajo para el protocolo de sonda vesical

e Comisién de garantia de calidad en radioterapia: Elaboracién de Matrices de riesgo en
radioterapia (grupo MARRTA)

e Comisidon de garantia de calidad en radiodiagndstico: Optimizacién en radiologia
pediatrica

e Comisidon de infecciones y politica antibidtica: Grupo de Trabajo para el Manejo de la
Infeccién por Clostridioides difficile.
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CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES

Certificaciones

SERVICIO/UNIDAD

Unidad de Sanidad
Mortuoria

Coordinacién de
Trasplantes y Banco
de Tejidos

Unidad de Gestién de
Seguridad

Hospitalizacién a
Domicilio

Servicio de
Microbiologia clinica

Servicio de
Farmacologia Clinica

Servicio de Atencién al
Paciente

Proceso de atencién
integral al paciente
ostomizado y cuidador

Unidad de
Informacién y Acogida

Unidad de Celadores

Unidad de Medicina
Hospitalista

Servicio de Farmacia

Unidad de Psiquiatria
de nifos y
adolescentes

Servicio de
Transfusion

Proceso de Cuidados
de Enfermeria en la
Ulcera por presion

Coordinacion de
Docencia y Formacién
continuada

NORMA

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

UNE-EN ISO
9001:2015

CERTIFICACION
INICIAL

2010

2004

2008

20mM

2009

2003

2012

2012

2015

2015

2015

2015

2016

2016

2017

2022

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

VIGENCIA

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

Memoria 2023

ENTIDAD

CERTIFICADORA

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas

Bureau Veritas
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CERTIFICACION ENTIDAD
SERVICIO/UNIDAD NORMA VIGENCIA
/ INICIAL CERTIFICADORA
Unidad de Psicologia VNN 55
del Instituto del nifio y T 2022 2025 .
del adolescente ’ Bureau Veritas
. . UNE-EN ISO
Cocina del hospital . 2022 2025
22000:2018 Bureau Veritas
. UNE-EN ISO
Biobanco IDISSC ) 2019 2025
9001:2015 Bureau Veritas
Sistema de Gestidn UNE-EN ISO
Ambiental 14001:2015 2003 Qs

Bureau Veritas

En el afio 2023 se ha aplicado la norma ISO UNE-EN 15189:2023 en el laboratorio de
Andlisis clinicos del Instituto de Medicina del laboratorio, la norma ISO UNE-EN
9001:2015 en la Unidad de reproduccién asistida del Instituto de la Mujer y en el
Servicio de Medicina Preventiva.

Acreditaciones
ACREDITACION ENTIDAD

SERVICIO/UNIDAD INICIAL VIGENCIA ACREDITADORA
Registro EMAS de toda la .

A L 2003 2026 Bureau Veritas
organizacién
Unidad de Insuficiencia Cardiaca. . Sociedad Espaniola de

. . 2017 vigente ) ;
Acreditacién de Excelente Cardiologia

.. . .. r ri:
Renovacién de la Acreditacién del SEECEND GEEAEEREE

X . .. L 2017 2025 Investigacion, Desarrollo e
Instituto de Investigacion Sanitaria | .
nNnovacion
Servicio de Cardiologia. i A
! € g 2017 vigente Sociedad I.Esparjola de
Acreditacién SEC - PRIMARIA Cardiologia

Instituto para el desarrollo e
2020 2022 integracion de la sanidad
(IDIS)

Acreditacion QH* de toda la
organizacién

Instituto para el desarrollo e
2022 2024 integracion de la sanidad
(IDIS)

Acreditaciéon QH** de toda la
organizacién

Direccion General de Salud

HOSPITAL SIN HUMO categoria 2018 vigente Publica de la Consejeria de
ORO CON EXCELENCIA 9 Sanidad de la Comunidad de
Madrid

Procedimientos de Implante
Percutaneo Valvular Aértico (TAVI). 2018 vigente
Sello de Excelencia

Sociedad Espainola de
Cardiologia

Centro Formador de . Sociedad Espariola de
. . . 2018 vigente . B
Neurointervencionismo a la Unidad Neurorradiologia

~ Servicio Madrilefio de Salud
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SERVICIO/UNIDAD

de Neurorradiologia Diagndstica e
Intervencionista

Fundacién para la Investigacion
Biomédica del HCSC. Sello HR
Excellence in Research

Reconocimiento como Centro
Europeo Formador de
Electrofisidlogos a la Unidad de
Arritmias

Excelencia Asistencial en
Ecocardiograma Transesofagico.
Sello de Excelencia

Acreditacion de Excelente a la
Unidad de Enfermedades
Pulmonares Intersticiales Difusas.
Servicio de Neumologia

Iniciativa para la Humanizacién de
la Asistencia al Nacimiento y la
Lactancia. Fase 3D

Servicio de Cirugia Torécica

Servicio de Oncologia

Unidad de Ell. Acreditacién de
Calidad

Centro Comprometido con la
Excelencia en Cuidados-BPSO
Espafa: Guia de apoyo a adultos
que esperan o viven con una
ostomia, Guia Cuidados Centrados
en la persona y familia, Guia de
Lactancia materna, Guia de
prevencién de caidas y lesiones
derivadas de las caidas, Guia de
valoracién y manejo del dolor, Guia
de valoracién y cuidado de los
adultos en riesgo de ideacién y
comportamiento suicida

Reconocimiento SEC - EXCELENTE
| Servicio de cardiologia por la
utilizacién del balén de
contrapulsacion intraadrtico

Reconocimiento SEC - EXCELENTE
al Servicio de Cardiologia en el

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

ACREDITACION
INICIAL

2018

2018

2018

2018

2020

2020

2020

2018

2015

2019

2019

VIGENCIA

vigente

2026

vigente

vigente

2025

2023

2023

2024

2023

vigente

vigente

Servicio Madrilefio de Salud

Memoria 2023

ENTIDAD
ACREDITADORA

Comisién Europea

European Heart Rhythm
Association (EHRA)

Sociedad Espainola de
Cardiologia

Comité del Area de
Enfermedades Pulmonares
Intersticiales Difusas (EPID)

IHAN - UNICEF

European Society of Thoracic
Surgeons. ESTS
INSTITUTIONAL QUALITY
CERTIFICATION

Quality Oncology Practice
Initiative ASCO

Grupo Espanol de Trabajo en
Enfermedad de Crohn y
Colitis Ulcerosa (GETECCU)

Registered Nurses
Association of Ontario
(RNAO)

Sociedad Espanola de
Cardiologia

Sociedad Espanola de
Cardiologia
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SERVICIO/UNIDAD

tratamiento del infarto agudo con
elevacion del ST

Acreditacién como centro de
formacién especifica y excelencia
para la practica de electrofisiologia
cardiaca intervencionista

Centro de Excelencia Unidad de
Deficiencia Alfa 1 Antitripsina
(DAAT) del Servicio de Neumologia

Acreditacion Excelencia Unidad de
Riesgo Vascular

Unidad de EPOC del Servicio de
Neumologia, especializada de alta
complejidad acreditada como
excelente

Unidad de Deficiencia de Alfa 1
Antitripsina del Servicio de
Neumologia acreditada como
Excelentes

Unidad de excelencia para el
diagnédstico y tratamiento de
mujeres con patologia mamaria

Servicio de Oncologia Médica por la
integracion de los cuidados
paliativos en oncologia

La Unidad de Broncoscopiay
Neumologia Intervencionista del
Servicio de Neumologia,
reconocida como unidad
multidisciplinar de alta
complejidad en la categoria de
'Excelente’

Acreditaciéon Excelente. Unidad
Docente de Interconsulta y
Asistencia Compartida. Servicio de
Medicina Interna.

Seguridad de paciente

ACREDITACION
INICIAL

2019

2018

2021

2021

2023

2023

2023

2023

2023

Memoria 2023

ENTIDAD

VIGENCIA ACREDITADORA

Sociedad Espanola de

vigente . p
9 Cardiologia

vigente

Sociedad Espanola de

2025 Medicina Interna

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica

2025

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

2027

Sociedad Espainola de
Senologia y Patologia
Mamaria (SESPM)

2024

Sociedad Europea de

vigente .
9 Oncologia Médica

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

2027

Sociedad Espainola de

vigente .
d Medicina Interna (SEMI)

Durante 2023 se han trabajado 5 objetivos propios para mejorar la seguridad del

paciente:

1. Evaluar las necesidades de formacién de los referentes de seguridad.

2. Programa de formacién continuada en seguridad del paciente para
referentes de seguridad: talleres de rondas de seguridad, CISEM y seminario

de seguridad.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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3. Revisar las instrucciones de seguridad pendientes de actualizacién (con
antiguedad mayor a 5 afos).

4. Instruccién de seguridad sobre circuito transfusional.
5. Instruccién de seguridad sobre transfusién inmediata y transfusién masiva.

En cuanto a los incidentes de seguridad notificados a CISEM, se han recibido 715
notificaciones: 103 errores de medicacién y 612 incidentes de seguridad,
implantandose 210 actuaciones de mejora.

En nuestro hospital el 28% de los incidentes estan relacionados con dispositivos
médicos/equipamiento/mobiliario clinico, seguidos de un 12,5% de incidentes
relacionados con la continuidad asistencial, un 10% por las infraestructuras y un 8%
de incidentes por la identificacién del paciente.

En cuanto a los errores de medicacién, el mas frecuente (27%) es por falta de
cumplimiento de procedimientos de trabajo establecidos, seguido en frecuencia
(15%) por lapsus/despiste y un 11% por sistemas de informacién deficientes:
prescripcién electrénica, historia clinica informatizada, acceso a la informacién del
paciente....

Como en afnos anteriores se ha realizado la autoevaluacién de higiene de manos con
la herramienta OMS, alcanzando un nivel avanzado, con el siguiente grado de
consecucién en cada uno de los apartados:

COMPONENTE SUBTOTAL
1. Cambio del sistema 100
2. Formacién y aprendizaje 920
3. Evaluaciéon y retroalimentacion 85
4. Recordatorios 100
5. Clima de seguridad 95
TOTAL 470

Durante el dltimo trimestre de 2023 hemos reorganizado todas las comisiones y
comités del hospital:

1. Revisadoy actualizado el reglamento general de las comisiones.

2. Nuevo espacio en la intranet para todas las comisiones y comités,
asistenciales y no asistenciales.

3. Normalizado el procedimiento para la gestién de las comisiones (creacién,
sustituciéon de miembros, convocatorias, renovaciones, solicitudes de baja,
etc.)

4, Estructurado la memoria de todas las comisiones mediante un formulario
RedCap, que ha permitido la elaboracién de un cuadro de mandos.

) Servicio Madrileno de Salud
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5. Creacién de cuadro de mandos en POWER Bl con los indicadores mas
importantes para conocer el funcionamiento de las comisiones clinicas, que
permite conocer el impacto de las comisiones en el funcionamiento del
hospital y lo que aportan las comisiones, mediante la participacién de los
profesionales.

El Comité de adecuacion de la practica clinica ha desarrollado 5 lineas de trabajo:

1. Revisién de todas las recomendaciones de no hacer publicadas por las
sociedades cientificas en GuiaSalud.

2. Priorizaciéon de 5 RNH.

3. Puesta en marcha del proyecto de implementacién de recomendaciones de no
hacer en servicios impulsores: Analisis clinicos, UCI pediatrica, UCI de adultos y
Urgencias.

4. Formacién en practicas innecesarias a residentes de primer afno.

5. Organizacién de la | Jornada de adecuacién de la practica clinica de Madrid.

Durante 2023 se han llevado a cabo 11 rondas de seguridad en la que se ha implicado
el equipo directivo. Unidad hospitalizacién breve de Psiquiatria, Urgencias,
Obstetricia y Ginecologia, Reumatologia, Cirugia Cardiaca (2), Cardiologia (2),
Neonatologia y Farmacia.

La Comisién de seguimiento del Observatorio de Resultados ha revisado los
resultados publicados de 2022. Cumplimos el 62% de los indicadores de efectividad
y seguridad y se ha trabajado para mejorar los siguientes resultados:

e Indice agregado de mortalidad

e Mortalidad por Insuficiencia Cardiaca

e Mortalidad por Neumonia

e Mortalidad por Ictus

e Mortalidad por Fractura de cadera

e Porcentaje de complicaciones médicas y quirdrgicas

e Pacientes con fractura de cadera intervenidos en las primeras 48 horas

e Incidencia de caidas en pacientes hospitalizados por cada 1000 dias de
estancia

A partir de este analisis se ha puesto en marcha una buena practica para mejorar el
circuito asistencial de fractura de cadera.

) Servicio Madrileno de Salud
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En 2023 hemos finalizado el proyecto de evaluacién de experiencia de paciente con
cancer de mama y pulmén que nos ha llevado 2 afos completos de trabajo. El
objetivo de este estudio era conocer y mapear la experiencia completa que viven los
pacientes de cdncer de mama y cancer de pulmén en el Hospital Clinico San Carlos,
desde el momento que descubren la enfermedad hasta que llegan a la fase de
seguimiento a través de la herramienta de Patient Journey, con el fin de identificar
los momentos clave y las oportunidades de mejora para que la experiencia de los
pacientes sea memorable y genere mayor vinculacién con el hospital.

El resultado mas relevante de este estudio es que, pese a las malas experiencias con
los tiempos de espera, nuestros pacientes valoran a los profesionales sanitarios por
el trato que dan a los pacientes y el nivel de empatia que demuestran en el
tratamiento.

Ademads, hemos trabajado en la experiencia de las mujeres después del parto y la
cesarea. Podriamos resumir la experiencia general del parto con un impacto
emocional negativo, debido a la intensidad y duracién del dolor, aunque la mayoria
de mujeres recomendaria nuestro hospital para parir a familiares y amigas y
verbalizan haber tenido una experiencia positiva marcada de nuevo, por el trato de
las/os profesionales, que es valorado muy positivamente en general y claramente
determina la experiencia, siendo el factor con mayor impacto sobre la experiencia
global.

De forma general, podemos concluir que el trato humano de los profesionales del
HCSC y la empatia, es sin duda, el punto mas fuerte del HCSC y representa el
principal motivo del alto nivel de vinculacién y recomendacién de las personas sobre
el hospital.

El Servicio de Atencién al Paciente esta formado por profesionales de enfermeria,
auxiliares administrativos e informadores que ofrecen una atencién personalizada,
estando disponible tanto presencialmente, como a través de otros canales de
comunicacién como el correo electrénico o la atencién telefénica a los usuarios, con
el fin de informar sobre los derechos y deberes de los pacientes, constituyéndose
como un espacio que permite mediar y establecer un canal de comunicacién y
didlogo entre el usuario y los profesionales, para ayudarles a resolver dudas,
necesidades o demandas administrativas y asistenciales. A su vez, constituye un
espacio para, con distintas herramientas, contribuir a la mejora continua en la
calidad percibida por el usuario de los servicios sanitarios publicos, sirviéndose de las
sugerencias y propuestas de mejora que los ciudadanos hacen llegar a través de este
servicio.

Durante el afio 2023 se han atendido 17500 llamadas telefdénicas, se han atendido
19774 personas de forma presencial, 28320 correos electrénicos y se han enviado
3617 cartas certificadas. Los motivos mas frecuentes de las gestiones realizadas se
muestran a continuacion.

) Servicio Madrileno de Salud
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RECLAMACIONES

2022 2023 VAR. %VAR.
RECLAMACIONES 2.760 2277 -483 -17,5%

PRINCIPALES MOTIVOS DE RECLAMACION

MOTIVO % 2023
Disconformidad con la asistencia 23,72%
Citaciones 22,66%
Demora en consultas o pruebas diagndsticas 11,02%
Carpeta de Salud 9,84%
Informacién Clinica 6,59%
Desacuerdo con Organizacién y Normas 5,88%

INDICE DE RECLAMACIONES

2022 2023 %VAR.
26,74 23,54 11,97%

N° total de reclamaciones/10.000 actos
asistenciales

Fuente: Cestrack
Se entiende por actividad asistencial la suma de los siguientes para metros:

e N°de consultas realizadas.

e N°de urgencias atendidas que no requirieron ingreso.
e N°de ingresos hospitalarios.

e N°de intervenciones quirdrgicas sin ingreso.

OTRAS GESTIONES AL SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MOTIVO 2022 2023
Atencioén Telefénica 13.761 17.500
Atencién correo electrénico 31.551 28.320
Instrucciones previas 12 19
Solicitud informe médico 2.846 2257
Adelantos citas 6.157 7.176
Programa acompafamiento pacientes con discapacidad (APAD) 7 37
Cesion de muestras de Anat. Patoldgica 95 78
Segunda opinién 79 45

~ Servicio Madrilefio de Salud
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MOTIVO 2022 2023
Derechos SOPLAR: Acceso documentaciéon 3.369 4.281
Derechos SOPLAR: Acceso imagenes 2.664 2.119
Derechos SOPLAR: Rectificacion 59 66
Derechos SOPLAR: Supresién 2

Derechos SOPLAR: Portabilidad, limitacién, oposicién 8

Inclusién de imagenes en Historia Clinica 377 467
Otras gestiones 2.512 3121
TOTAL 65.621 65.594

AGRADECIMIENTOS

2022 2023 VAR. %VAR.

AGRADECIMIENTOS 748 768 20 2,67%

Informacion y acogida

La Unidad de Informacién y Acogida facilita el acceso de los usuarios a nuestro
Hospital, ofreciendo una acogida amable y respondiendo sus demandas de
informacién no clinica.

En el objetivo de mejorar la humanizacién del Hospital, en el pasado 2023 hemos
desarrollado acciones para potenciar el acompafiamiento a pacientes con ingresos
programados para cirugia, y mejorar la difusién del programa APAD y el
acompafamiento a pacientes con necesidades especiales, mejorando asi su
experiencia en el Hospital.

2022 2023 VAR. % VAR.
Acompanamlento a pacientes 1020 1165 145 14%
con ingresos programados
Acompafiamiento APAD 7 37 30 429%
Acompafamiento a pacientes 6

con necesidades especiales

Dentro de muestro propédsito de acercar el Hospital a sus usuarios, a lo largo del
ultimo afno hemos facilitado a mas de 200 pacientes el uso de dispositivos digitales
tanto para la tele interpretacién idiomatica y de lengua de signos, como para
comunicarse con sus allegados en caso de no disponer de medios.

La Unidad de Informacién y Acogida ha formado alumnos de FP y ha colaborado
activamente en diferentes eventos, congresos y jornadas realizadas en el Hospital y
de los distintos maratones de donacién de sangre realizados en el 2023.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Durante 2023, hemos seguido implementando las acciones contempladas en el i
Plan de Humanizacién de la Asistencia Sanitaria de la Comunidad de Madrid. Para
ello, hemos seguido trabajando con los distintos referentes de humanizacién en
todos los servicios del centro y todas las categorias profesionales.

Este afio se ha implantado la terapia con animales en el Servicio de Psiquiatria. De
igual modo, se ha autorizado, siguiendo el protocolo que ha elaborado el Servicio de
Medicina Preventiva, la visita de las mascotas de los pacientes ingresados.

Se ha seguido impulsando la actuacién de los musicos a través de las distintas
organizaciones en nueve servicios del hospital. Sin olvidarnos de las actuaciones de
los magos y payasos en las distintas areas infantiles del hospital.

Se ha llevado a cabo la remodelacién de la UCI pediatrica y de la sala de descanso
del personal, proporcionando a los profesionales un emplazamiento donde puedan
desconectar de su gran labor diaria.

En la planta baja, pasillo Este, junto a la biblioteca de pacientes, se ha inaugurado
una exposicién bajo el titulo “pequenos pacientes de grandes lectores”.

No podemos olvidarnos de nuestra cldsica Cabalgata de Reyes, donde sus
Majestades han hecho entrega de regalos en las areas de Pediatria, Neonatos y UCI
Pediatrica. Y este ano como novedad, los Reyes Magos, también han hecho una
parada en la zona de Geriatria y Medicina Interna pensando en nuestros pacientes
mayores.

Por ultimo, gracias a la Direccién General de Humanizacién y Atencién al Paciente,
los mas pequenios y sus familias van a poder disfrutar de los estrenos de Disney con
la incorporacién de la pantalla de televisién con acceso a esta plataforma.

En el Servicio de Atencién al Paciente, se han tramitado para el Registro de
Instrucciones Previas 119 otorgamientos. Todas ellas, asesoradas por el personal de
enfermeria debidamente capacitado para orientar y dar respuesta a las dudas
generadas por los otorgantes en la toma de decisiones.

La funcidén principal de este equipo es contemplar los aspectos socio-familiares que
inciden en la situacién de enfermedad de los pacientes, asi como los que se derivan
de ella y la necesidad de continuidad de los cuidados que requieren.

De esta manera el trabajador social ayuda al paciente a enfrentar su enfermedad, ya
sea de caracter crénica o temporal y los efectos que ésta tiene sobre él y su entorno.

) Servicio Madrileno de Salud
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Le ayuda asimismo a reconocer sus propias capacidades y las de su familia,
promoviendo la vuelta a su entorno en las mejores condiciones posibles, asi como la
consecucién de los recursos necesarios que permitan lograr el objetivo de una
atencién integral.

Por ello informa, orienta y asesora al paciente y a su familia sobre las prestacionesy
el acceso a recursos sanitarios y sociales que puedan necesitar, al tiempo que
coordina su intervencién con los diferentes profesionales sanitarios dentro del
hospital, con los de Atencién Primaria, o Especializada externa y por supuesto con
los de los Servicios Sociales, generales o especializados.

Este trabajo se realiza en atencién directa a pacientes de manera individualizada,
formando parte de los equipos asistenciales, con participacién en las sesiones
clinicas y de trabajo de los Servicios Clinicos.

ACTUACIONES N°
Atencién social 13.440
Pacientes menores 18 afios 150
Informes sociales realizados 8.000

De las 13.440 atenciones e intervenciones sociales realizadas hasta el 31 diciembre
2023, los motivos mas frecuentes porcentualmente han sido:

MOTIVOS FRECUENTES %

Coordinacién con otros recursos (servicios sociales, atencién

. . . . . . 36%
primaria, SAMUR social, juzgados, fiscalia de menores...)

Residencia Temporal/ residencias privadas y publicas 2%
Solicitud Centro de apoyo 26%
Alta a domicilio con apoyo/sin apoyo/domicilio familiar 1%

. 1%
Intervencidén con menores

Otras intervenciones y atenciones (valoraciones sociales,
informaciones generales, no procede intervencién ...) 24%

~ Servicio Madrilefio de Salud
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

El resultado del cuestionario de autoevaluacién de Responsabilidad Social Socio
Sanitaria es de un 80% de cumplimiento lo que supone un nivel de reconocimiento
avanzado y las lineas de trabajo llevadas a cabo son: el fomento de la igualdad y
atencién a la diversidad entre los pacientes y trabajadores, la promocién de la
movilidad sostenible y el aumento de la colaboracién con las entidades de
voluntariado disponibles para la ciudadania y profesionales.

T

_4,\/;
ENTIDAD VOLUNTARIOS BENEFICIARIOS
A victimas de trafico 1 30
Abracadabra 2 400
ADEPS 10 5.460
AFADE 50 350
AMIRES 2 335
ANIRIDIA 2 125
Ana de Paz 13 72
APREM 3 64
Asociacién Contra el Cancer 30 2.625
Consejo Evangélico 6 70
Cruz Roja Juventud 29 175
Diversién Solidaria 5 174
Mamas en Accién 3 2
Musica en Vena 2 122
Mdsica y Salud 1 240
MuUsicos por la Salud 1 1.480
NADIESOLO 39 6.259
Pastoral Catodlica 148 7.070
Pequefio Deseo 10 *
STANPA 3 330
Theodora 5 700
TOTAL 363 20.553

*Servicio a demanda o en proceso de reincorporacion de voluntariado tras las restricciones por COVID
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Biblioteca para pacientes y empleados (ODS 3, 4, 16)

16 v
:-:II.'AI.‘_

En la actualidad, la Biblioteca para Pacientes y Empleados cuenta con 9.526
volumenes, incluyendo 530 nuevas catalogaciones tanto de literatura para adultos
como juvenil e infantil.

PRESTAMO NUMERO
Usuario 2674
Trabajadores 1863

TOTAL 4537
ACTIVIDADES

Lectura en Aula Hospitalaria Mensual
Carrito de las letras Diario
Marcapaginas fomento de lectura 800 repartidos
Recomendacién de libros en Clinico Expresiéon Mensual

XIIl Edicién Concurso Relato Breve Dr. Pedro Zarco 144 relatos participantes

La Biblioteca para pacientes y empleados ha participado durante el 2023 en
actividades relacionadas con la lectura, como presentacién de libros, celebraciones
de dias literarios, actividades conjuntas con el Aula Hospitalaria y presentacién de un
poster en el | dia de Humanizacién del SERMAS.

Servicio de Atencion Espiritual y Religioso (ODS 1, 11, 16, 17)

L] r ¢ M AT
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CELEBRACIONES NUMERO
Comuniones a enfermos 4273
Confesiones 448
Uncién de enfermos 620
Exequias (responsos, ...) 28
Celebracién de la Eucaristia 818
Acompafiamiento espiritual 824
Visitas a enfermos 5485
Oraciones 673
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CELEBRACIONES NUMERO
Llamadas de emergencia 536
Bautizos 4

También contamos con la presencia de los representantes del Consejo Evangélico
de Madrid y la Comisién Islamica que atienden a demanda a las personas que asi lo
solicitan los equipos asistenciales.

Mediacion Cultural (ODS 3, 5, 10, 16)

ACTIVIDADES NUMERO
Acompafiamiento 202
Visita a domicilio 8
Atencion telefénica 160
Llamada de seguridad 20

Cooperacion Internacional y para el Desarrollo (ODS 3, 5,10, 16 y 17)

La participacion de los profesionales en materia de cooperacién internacional y para
el desarrollo ha constado de las siguientes colaboraciones:

ENTIDAD PAIS CAMPANA
Camerudn
IDIWAKA Uganda
Costa de Marfil

Formacion sanitaria y campana
quirdrgica

Formacién y asistencia en

FUNDACION RECOVER Africa )
neurologia.
CIRUJ:ANOS ORTOPEDICOS DE Camerdin Apoyo logistico, formativo y
ESPANA PARA EL MUNDO asistencial.
CIRUGIA EN TURKANA Kenia Campafa de cirugia
Mozambique
Uganda
MISIONES MEDICAS ESPANA Camerun Campafia médica
Malawi
México
EQUIPO START (AECID) A demanda Apoyo humanit'ario de activacion
urgente en catastrofes.
AFRICA AVANZA Cabo Verde Campanfa de cirugia pediatrica.
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Celebracién Dias Nacionales/Mundiales (ODS 11, 16 y 17)

A RS LY R
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a —

FECHA DIA MUNDIAL / INTERNACIONAL  ACTIVIDAD
5 de enero Reyes Magos o Epifania. Cabalgata

11 febrero Mujer y la nifia en la ciencia Divulgacion
14 marzo Endometriosis Divulgacion

21 marzo Poesia Promocién

2 abril Libro infantil y juvenil Lectura

23 abril Semana del libro Lectura

5 mayo Higiene de manos Sensibilizacién
13 mayo Nifio/a hospitalizado Lectura

22 mayo Esofagitis eosinofilica Jornada

31 de mayo Sin Tabaco Sensibilizacion
9 junio Miastenia Divulgacion

21 septiembre Paz Divulgacion

29 septiembre

Noche europea de los investigadores

Talleres

1 octubre Personas de edad Sensibilizacion

10 octubre Salud Mental Divulgacion

16 octubre RCP Taller

19 octubre Céncer de Mama Divulgacion

22 octubre Uveititis Jornada

24 octubre Bibliotecas Donacién de libros
4 noviembre San Carlos Borromeo Jornadas

7 noviembre Semana de la Ciencia y la Innovacién Talleres

17 noviembre Dia Mundial Prematuro Jornada

13 noviembre
22 diciembre

24 diciembre

Dermatitis Atépica
Navidad

Nochebuena

Sensibilizacion
Jornada

Villancicos

Mesas solidarias / informativas (ODS1, 2, 3,16y 17)

~ Servicio Madrilefio de Salud
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- Accidén Contra el Hambre

- Asociacién Espanola Contra el Cancer
- Caritas

- Cris Contra el Cancer

- Cruz Roja

- Fundaciéon Aladina.

- Fundacién ANESVAD

- Fundacién Espanola del Corazén
- Fundacién Josep Carreras

- Fundacién Pascual Maragall

- Intermon Oxfam

- Médicos del Mundo

Escuela Madrilefia de Salud (ODS 3y 17)

I? LAATAS PLEN

LOnE LE

- Se realiza la difusién de los materiales y la plataforma virtual entre los
profesionales para generar cultura de “prescripcién de la Escuela” asi como
la colaboraciéon a través del Servicio de Medicina Nuclear con la elaboraciéon
de 3 videos divulgativos.

- Latransparencia (ODS 16)

- LaLey19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
y buen gobierno, publicada en el BOE de 10 de diciembre de 2013, establece
las obligaciones de buen gobierno y garantia de acceso a la informacién
que deben cumplir los responsables publicos.

Por ello, en esta pagina web:

https://www.comunidad.madrid/hospital/clinicosancarlos/nosotros/transp
arencia se ofrece la informacién cuyo conocimiento sea relevante para
garantizar la transparencia de nuestra actividad.

- La informacién general de la actividad econdmica de nuestro centro se
ofrece, junto con el resto de centros del Servicio Madrilefio de Salud, en el
Portal de Transparencia de la Comunidad de Madrid.

- Accién y Sensibilizacién Ambiental

~ Servicio Madrilefio de Salud
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AGUA LIMPIA

-l ACCIGN
¥ SANEAMIENTO

POR EL CLIMA

4] O

- Durante 2023 tuvo lugar la celebracién del Dia Mundial del Medio
Ambiente. Ademas, se realizaron acciones de sensibilizacién durante el Dia
Mundial del Agua, y tres ediciones del curso de Gestibén Ambiental
hospitalaria.

- Se continudé con el seguimiento de la gestién de residuos sanitarios,
introduciéndose ademas acciones encaminadas a conseguir una economia
circular y una reduccién en las emisiones de CO2.

- El Hospital continua teniendo su sistema de gestién ambiental inscrito en
el Registro europeo EMAS, de auditoria y gestidén ambiental verificada. En
2022 se llevaron a cabo las auditorias de recertificacidon del sistema de
gestidon ambiental segun la norma ISO 14001, con resultado de certificado
ISO 14001:2015 valido hasta enero del afio 2026.

Visitas y actos culturales

Durante el aflo 2022, el Hospital Clinico recibié la vista de 16 alumnos del programa
4° ESO + Empresa, un programa educativo de la Comunidad de Madrid dirigido a
alumnos que cursan 4° de Educacién Secundaria Obligatoria y a través del cual se
acercan al mundo laboral.

Filantropia

En materia de filantropia se ha realizado la donacién de los excedentes de leche
maternizada a la Fundacién Madrina en favor de la infancia vulnerable y en riesgo de
exclusién. Ademas, desde el Aula Zarco y, a peticidén del Servicio de Hosteleria, se ha
realizado la donacién de equipamiento hostelero no util para el hospital, a la
Asociacién Hogar Talibé, que promueve el apoyo social a los nifios en situacién de
desamparo social en Senegal, asi como la promocién y defensa de los derechos de
la infancia.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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6. LOS PROFESIONALES DEL HOSPITAL

RECURSOS HUMANOS

El Portal Estadistico de Personal del Servicio Madrilefo de Salud informa sobre el
total de efectivos de los grupos profesionales adscritos a sus centros sanitarios, con
un disefio funcional que ofrece, ademas de los datos globales, tablas y graficos
relevantes para una mejor comprension de estos. Con esta publicacién se da
respuesta a lo que establece la Ley 9/2015, de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales 'y
Administrativas de la Comunidad de Madrid, sobre las medidas de transparencia,
acceso a la informacién y buen Gobierno.

Para conocer los recursos humanos del hospital durante el afio 2023 puede
consultar el siguiente enlace:
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-
servicio-madrileno-salud#historico.

Carrera Profesional

Solicitudes de reconocimiento 1.005

Conciliacion vida personal y familiar

TELETRABAJO
Proyectos disefiados por los Servicios/Unidades/Institutos 1
Individualizados por trabajador 2

EXCEDENCIA POR CUIDADOS
Cuidados de hijos 45

Cuidados de familiares 38
REDUCCIONES DE JORNADA

Profesionales con reduccién de jornada 191

Certificados Electrénicos de empleado publico

Ante la necesidad de relacionarse telematicamente con la administracién publica,
desde el Servicio de Recursos Humanos se ha venido informando sobre las distintas
modalidades de identificacién digital que existen, sin perjuicio de emitir certificados
electrénicos de empleado publico — SIAVAL - a los usuarios que en plantilla cumplen
los requisitos para activar estos certificados.

NUMERO %
Empleados en plantilla que deben tener certificado 2122 38%
Certificados SIAVAL emitidos 612 28%%

~ Servicio Madrilefio de Salud
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SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Examenes de salud

Se realizaron 2.165 exdmenes de salud 935 a nuevos trabajadores y 1.233 como
reconocimientos peridédicos especificos segun los riesgos del puesto de trabajo.

Consultas de Trabajadores

Se atendieron consultas de los profesionales: 5159 son primeras y 1526 son consultas
sucesivas.

Adaptaciones de puestos

Se propusieron un total de 78 Adaptaciones/Cambios de puesto de trabajo en este
ejercicio. Se han realizado 71 revisiones de adaptacién.

Vacunas administradas

Se administraron un total de 4750 dosis de vacunas.

TIPO DE VACUNA N°
COVID-19 1206
Hepatitis A 199
Hepatitis B 273
Gripe 2795
Neumococo 155
Difteria-Tétanos 9
Difteria-Tétanos-Pertussis 17
Triple Virica 37
Varicela 19
Meningitis 17
Otras vacunas 23
TOTAL 4.750

Accidentes biolégicos
Se han notificado un total de 216 accidentes biolégicos (datos obtenidos de la
aplicaciéon centralizada NOAB).

Prevencién de Tuberculosis

Se realizaron protocolos de evaluacién, en el aflo en curso 1.215.
Situaciones conflictivas en el entorno laboral

En el ano 2023:

- Se hanregistrado 56 situaciones conflictivas con los usuarios, con un total de
trabajadores afectados de 60, siendo agresiones verbales en 38 casos, y fisicas
en18.

- Se han declarado e intervenido en 14 Conflictos internos.
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS A NUESTROS PROFESIONALES

PREMIOS

NOMBRE

Premio a joven investigador
cardiovascular

Mejor urélogo joven de
Europa

Premio investigacién en el
ambito hospitalario

PREMIADO

Cardidlogo, David Filgueiras

Juan Gémez Rivas

Enfermera Pediatria, Mdnica
Jesus Tesouro

CONCEDIDO POR

Fundacion AstraZeneca

Asociacion Europea de
Urologia

Consejo General de
Enfermeria

Premio a la mejor
comunicacién oral

Unidad Potenciales Evocados

Sociedad Espanola de
Neurofisiologia Clinica

Premio Admirables 2023 en
categoria Farmacia

José Manuel Martinez Sesmero

Diario Médico y correo
Farmacéutico

Premio Joaquin Albarran a
la mejor comunicacion

Tercer premio en categoria
poéster

Premio Afectivo Efectivo
por su trayectoria
profesional

Tercer premio a mejor
publicacién del afno 2022

Premio SEN Epilepsia en
modalidad cientifica

Premio a investigador
europeo menor de 40 anos

MIR Urologia, Beatriz Gutiérrez
Hidalgo

Unidad de Celadores

Subdirector Gerente, Julio
Zarco

Fisioterapeuta, Raquel
Fernandez Blanco.

Neurdloga, Irene Garcia
Morales

Nefréloga, Clara Garcia Carro

Fundacién para la
investigacion en urologia

XXIl Jornadas Nacionales de
Celadores

Farmacéutica Janssen
(Johnson & Johnson)

Colegio Profesional de
Fisioterapeutas de Madrid

Sociedad Espanola de
Neurologia

European Renal Association.
30 Mejores trabajos

Primer premio al mejor
articulo

Prevencion de Riesgos
Laborales

Simposio ibérico de riesgos
psicosociales

Premio Arruga al mejor
oftalmdlogo joven de
Espaia

Premio a la mejor
comunicacién

Oftalmdlogo, José Ignacio
Fernandez-Vigo

Psicéloga Clinica, M® Eugenia
Olivares

Sociedad Espanola de
Oftalmologia.

Sociedad Espanola de
Senologia y Patologia
Mamaria

Premio ESO Angels Awards
en maxima categoria
Diamante

Premio INDEPF al mejor
clinico

Unidad de Ictus del Servicio de
Neurologia

Ginecdlogo, Pluvio Coronado

European Stroke
Organisation

Instituto de Investigacion de
Enfermedades Poco
Frecuentes

Premio al mejor articulo
Early Research Career

Enfermera de Psiquiatria, Elena
Hernando

Sociedad Espanola de
Psiquiatria y Salud Mental

Premio ZEISS al mejor
poster

Unidad de Superficie e
Inflamacién Ocular.

Servicio Madrilefio de Salud

Sociedad Oftalmoldégica de
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Tres servicios asistenciales del Clinico entre los tres mejores de Espana en sus
respectivas especialidades segun el Indice de Excelencia Hospitalaria publicada
por el Instituto de Coordenadas de Gobernanza y Economia Aplicada.
(Cardiologia (1°). Neurologia (2°). Psiquiatria (3°). Enero 2023.

El Hospital Clinico logra la certificacion de su sistema de gestion ambiental segun
norma ISO 14001:2015. Febrero 2023.

17 Servicios y unidades del Clinico Logran la certificacién de calidad conforme a
norma ISO 9001:2015: Trasplantes. Estomaterapia. Ulceras por Presiéon. Atencién
al Paciente. Farmacia. Farmacologia Clinica. Microbiologia. Transfusién y Aféresis.
Celadores. Seguridad. Hospitalizacion Domiciliaria. Informacién y Acogida.
Medicina Hospitalista. Psicologia Instituto del Nifio. Psiquiatria Infantil. Sanidad
Mortuoria. Febrero 2023.

El Clinico, Unico hospital espanol de referencia en Europa en sarcomas y tumores
raros ginecoldgicos, designado por la Red Europea de Referencia en cadnceres de
adultos. Febrero 2023.

El Clinico entre los 250 mejores hospitales del mundo, segun la publicacién
Newsweek. Marzo 2023.

El Clinico, entre los 25 hospitales de referencia de Espafa segun la lista Forbes
(Puesto 14). Abril 2023.

El Clinico renueva la redesignaciéon como excelente en cuidados de enfermeria
por cuarta vez consecutiva. Abril 2023.

El Servicio de Anestesia recibe el reconocimiento de SAMUR-Proteccién Civil por
la contribucién a la formacién de sus médicos en el manejo de via aérea. Junio
2023.

El Clinico San Carlos renueva su compromiso con el medio ambiente a través del
Registro Europeo EMAS.

El Clinico San Carlos certifica la calidad de la comida que ofrece a sus pacientes,
conforme a la norma ISO 22.000:2018. Julio 2023.

El equipo de Enfermeria del Hospital Clinico, octavo de Espafia con mejor
reputacién segun el ranking elaborado por el Monitor de Reputacién Sanitaria.
Julio 2023.

El Clinico en la lista de los mejores hospitales del mundo (Puesto 163), segun la
publicacidn Newsweek. Siete Servicios entre los mejores de su especialidad:
Cardiologia en el puesto 72, Endocrinologia en el puesto 83, Cirugia Cardiaca en
el 84, Oncologia el 91, Aparato Digestivo el 106, Neurologia el 112 y Pediatria el 231.
Septiembre 2023.

El Clinico acreditado por la Sociedad Europea de Oncologia Médica por la
integracién de los cuidados paliativos en oncologia. Noviembre 2023.

) Servicio Madrileno de Salud
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e El Clinico entre los diez hospitales espafioles reconocidos por la plataforma
Sanidad#PorEIClima, por su compromiso con la accién climatica. Noviembre
2023.

e EIl Clinico ocupa el 11° puesto en el ranking elaborado por el Monitor de
Reputacién Sanitaria 2023. Once Servicios entre los diez primeros: Cirugia
Plastica (3°), Neurologia (5°), Oftalmologia (5°), Geriatria (5°), Cardiologia (6°),
Comunicacién (6°), Psiquiatria (8°), Endocrinologia y Nutricién (9°), Oncologia
Médica (9°), Nefrologia (10°) y Obstetricia y Ginecologia (10°). Noviembre de 2023.

e ElClinico ocupa el séptimo puesto entre los mejores hospitales de Espana, segun
el indice de Excelencia Hospitalaria que elabora el Instituto de Coordenadas de
Gobernanza y Economia Aplicada. Diciembre 2023.

PREMIOS INSTITUCIONALES

Premio Excelencia “Antonio Gimbernat”
José Luis Subiza Garrido-Lestache. Inmundlogo.

Premios Cientificos
Mejor trabajo cientifico original publicado:
Primer Premio.

- Effectiveness of prophylactic human papillomavirus vaccine in the
prevention of recurrence in women conized por HSIL/CIN 2-3: The Venus
Study”, Vaccines 2022.

Andrea Casajuana-Pérez, Mar Ramirez-Mena, Estefania Ruipére-Pacheco,
Inés Gil-Prados, Javier Garcia-Santos, Ménica Bellén del Amo, Juan J.
Hernandez Aguado, Jesus de la Fuente-Valero, Ignacio Zapardiel, Pluvio J.
Coronado Martin.

Segundo premio.
“Molecular classification of colorectal cancer by microRNA profiling:
Correlation with the consensus molecular subtypes (CMS) and validation of
mMiR-30b targets”, Cancers 2022.
Mateo Paz-Cabezas, Tania Calvo-Lopez, Alejandro Romera-Lépez, Daniel
Tabas Madrid, Jesus Ogando, Maria Jesus Fernandez Acefiero, Javier Sastre,
Alberto Pascual Montano, Santos Manes, Eduardo Diaz-Rubio, Beatriz
PérezVilamil.

Mejor trabajo cientifico original publicado por investigador emergente.
“Mood disorders in children following neonatal hypoxic-ischemic
encephalopathy”, en PLOS ONE. 2022.
Maria Alvarez-Garcia, Isabel Cuellar Flores, Purificacién Sierra-Garcia, José

Martinez Orgado.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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I1l Premio a la traslacién de valor y seguridad del paciente.

“Desarrollo e implementacién de un modelo de recogida de informacién
sanitaria online relativo al proceso de hospitalizaciéon domiciliaria neonatal:

NEO-DAT de los servicios de Neonatologia, Pediatria y la Unidad de
Innovacién.

Marta Ordax, Laura Llorente, Esther Aleo, Isabel Cuéllar, Carmen Hernandez,
Enrique Criado, Maria Luaces, José Martinez Orgado, Yolanda Toro.

X premio a la Excelencia para residentes del Hospital Clinico San
Carlos.
Primer premio.

- Carlos Real Jiménez. Servicio de Cardiologia

Accésit.
- Eduardo de la Fuente Mufioz. Servicio de inmunologia

~ Servicio Madrilefio de Salud
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7. GESTION DEL CONOCIMIENTO

DOCENCIA

Formacioén Profesional

Memoria 2023

TITULACION N° ALUMNOS CENTRO
17 I.LES. MORATALAZ
4 l.LE.S CRUZ ROJA
12 I.LES. LEONARDO DA VINCI
4 I.LE.S. ANTONIO MACHADO
Técnico en Cuidados Auxiliares 1 I.E.S. LAS MUSAS
de Enfermeria 1 FUNDACION JAVERIANAS
1 ILERNA
1 CEU
8 I.E.S CENTRO HUMANIZACION SAN
CAMILO
3 I.LE.S. MORATALAZ
Técnico en Farmaciay
. 2 IES SIGLO XXI
Parafarmacia
2 SALESIANOS ESTRECHO
8 I.LES. MORATALAZ
8 I.LE.S OPESA
Técnico Superior en Anatomia 7 .E.S MARIA INMACULADA
Patoldgica y Citodiagndstico 1 1.E.S VALLE DEL MIRO
3 I.LE.S. CLAUDIO GALENO
2 I.LE.S. ANTONIO MACHADO
16 .LE.S LAS MUSAS
Técnico Superior en Laboratorio 6 I.E.S. BENJAMIN RUA
Clinico y Biomédico 3 .E.S. RENACIMIENTO
3 .LE.S. CLAUDIO GALENO
2 .LE.S. ICARO
Técnico Superior en Dietética
2 I.LE.S. SALVADOR ALLENDE
Técnico Superior en Radioterapia
. . 12 HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS
y Dosimetria
Técnico Superior en Imagen para
el Diagndstico y Medicina 63 HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS
Nuclear
2 I.LE.S. MARIA INMACULADA

Técnico Superior en
Documentaciény
Administracién Sanitaria

I.LE..S. MIRASIERRA

I.E.S. CLAUDIO GALENO

Técnico Superior Quimicay
Salud Ambiental

IES VIRGEN DE LA PALOMA

I.E.S. LEONARDO DA VINCI

~ Servicio Madrilefio de Salud
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.LE.S. MARIA INMACULADA

3 .LE.S. LEONARDO DA VINCI
Técnico Gestién Administrativa ) i

3 C.E. JOSE RAMON OTERO

3 FUNDACION TOMILLO
Técnico Sistemas 1 INSTITUCION LA SALLE
Microinformaticos y Redes 1 L.E.S. VILLAVERDE
TOTAL 210

Formacién de Grado
TITULACION N° ALUMNOS UNIVERSIDAD
Medicina 286 UCM-Universidad C.omplutense de
Madrid
178
UCM -Universidad Complutense de
Enfermeria Madrid
32 UEM-Universidad Europea de Madrid
Fisioterapia 31 UcM
Biologia 23 UcM
Podologia 46 UCM
2 LA SALLE
Trabajo Social
1 U.P. COMILLAS

Optica y Optometria 18 UCM
TOTAL 717
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Formacién Posgrado

MASTER N° ALUMNOS UNIVERSIDAD
Urgencias, Emergencias y Criticos de Enfermeria 14 UEM
Hemodidlisis para Enfermeras 10 UcM
Analisis Sanitario 4 UcM
Arritmologia clinica y basica 3

Biologia Sanitaria 3 UCM
Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina 1 UCM
Cardiologia Intervencionista 5 UCM
Imagen cardiaca avanzada 16 UCM
Inteligencia Emocional e Intervencién en

Emocionesy Salud ? Uem
Investigacién en Ciencias de la Visidon 3 UCM
Investigaciéon en Inmunologia 1 UCM
Investigacion en Medicina Traslacional 3 UCM
Medicina de Emergencias 15 UCM
Microbiologia y Parasitologia 2 UCM
Nutricién Humana y Dietética 34 UCM
Optometria Clinica Hospitalaria 13 uc™Mm
Optometria y Vision 33 Uc™M
Paciente con Enfermedades Crdénicas s ey
Avanzadas y Necesidades Paliativas

Psicologia General Sanitaria 32 UCM
Psicooncologia y Cuidados Paliativos 7 UCM
Reproduccién Humana 1 Uc™M
Trastornos Temporomandibulares y Dolor

Orofacial ¢ uem
DOCTORADO

Investigacion Biomédica 2 UCM
Ciencias de la Vision 1 UcM
Ciencias Médico Quirurgicas 1 UCM
Maxilofacial 1 UCM
Farmacia 1 UcM
Trastornos Alimentacion Pediatria 1 UCM

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Formacién de Especialistas

N° DE ESPECIALISTAS EN FORMACION. ANO 2023

ESPECIALIDAD R1 R2 R3 R4 R5 TOTAL
Alergologia 2 2 2 2 8
Analisis Clinicos 2 1 2 1 6
Anatomia Patolégica 2 2 2 2 8
Anestesiologia y Reanimacion 5 4 5 5 19
Angiologia Y Cirugia Vascular 1 1 1 1 1 5
Aparato Digestivo 3 3 3 3 12
Bioquimica Clinica 2 2 2 2 8
Cardiologia 4 4 3 4 4 19
Cirugia Cardiovascular 1 1 0 1 1 4
Cirugia General Y Aparato Digestivo 3 4 4 3 2 16
Cirugia Oral Y Maxilofacial 1 1 1 1 1 5
Cirugia Ortopédica Y Traumatologia 3 3 3 3 2 14
Cirugia Plastica, Estética Y Reparadora 1 1 1 1 0 4
Cirugia Toracica 0 1 0 1 0 2
Ss:zrztslloo:i;a Medicoquirdrgica Y 1 0 5 1 4
Endocrinologia Y Nutricion 2 2 2 2 8
Farmacia Hospitalaria 2 2 2 1 7
Farmacologia Clinica 1 2 2 2 7
Geriatria 5 5 5 5 20
Hematologia Y Hemoterapia 3 3 3 3 12
Inmunologia 2 3 2 1 8
Medicina Del Trabajo 2 2 3 1 8
Medicina Familiar Y Comunitaria 16 16 16 16 60
Medicina Fisica Y Rehabilitacion 4 3 3 3 13
Medicina Intensiva 3 1 5 3 3 15
Medicina Interna 6 6 6 7 6 31
Medicina Nuclear 2 1 2 1 6
Medicina Preventiva y Salud Publica 2 2 2 1 7
Microbiologia y Parasitologia 2 1 1 2 6
Nefrologia 2 2 2 2 6
Neumologia 3 3 2 2 10
Neurocirugia 1 (o} 1 1 1 4
Neurofisiologia Clinica 2 3 2 1 8
Neurologia 5 5 5 5 20
Obstetricia y Ginecologia 3 3 4 4 14
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ESPECIALIDAD R1 R2 R3 R4 R5 TOTAL
Oftalmologia 6 6 6 6 24
Oncologia Medica 3 3 4 4 14
Oncologia Radioterapica 1 1 1 (o} 3
Otorrinolaringologia 1 1 1 1 4
Pediatria y sus Areas Especificas 3 3 3 3 12
Psicologia Clinica 3 3 2 3 n
Psiquiatria 4 4 4 4 16
Psiquiatria Infantil y del adolescente 1 (o} 0 (o} 1
Radiodiagnéstico 5 5 5 5 20
Radiofisica Hospitalaria 1 1 1 3
Reumatologia 2 2 1 2 7
Urologia 2 2 2 1 2 9
TOTAL 131 126 129 119 26 530
ESPECIALIDADES ENFERMERIA R1 R2 TOTAL
Enf Geriatrica 1 1 2
Enf Familiar Y Comunitaria* 2 2 4
Enf Obstétrico-Ginecoldgica (Matrona)* 3 3 6
Enf Pediatrica 2 2 4
Enf Salud Mental 2 2 4
Enf del Trabajo 0 1 1
TOTAL ENFERMERIA 10 1 21
TOTAL RESIDENTES EN FORMACION 141 137 129 119 26 551
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ROTACIONES EXTERNAS Y ESTANCIAS FORMATIVAS

NUMERO
Residentes rotantes de otros Centros
Tramitadas e
358
Efectivas
Visitantes Extranjeros 50
FORMACION TRANSVERSAL PARA RESIDENTES
HORAS TIPO DE N°
ACTIVIDAD DURACION  ACTIVIDAD PIRIGIDO A ASISTENTES
Soporte Vital Inmediato 10 Curso Residentes 24
Soporte Vital Inmediato 10 Curso Residentes 24
Soporte Vital Inmediato 10 Curso Residentes 24
Soporte Vital Inmediato 10 Curso Residentes 24
Soporte Vital Inmediato 10 Curso Residentes 24
Soporte Vital Inmediato 10 Curso Residentes 24
proteccién radiolégica r-1 7 Curso Residentes 120
proteccion radiolégica r-3 7 Curso Residentes 120
RCP gestantes 8 Curso Residentes 3
RCP Pediatrica y Neonatal 25 Curso Residentes 5
introduccién al Hospital 12 Jornada Residentes 145
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FORMACION CONTINUADA

FORMACION CONTINUADA 2023

N° Actividades dentro del Plan de Formacién Continuada de la

. . 59
Consejeria de Sanidad
N° Actividades sin financiaciéon 15
N° Actividades dentro del Plan de Formacién para Empleados "
Publicos de la Comunidad de Madrid
Porcentaje de actividades acreditadas 84%
N° de horas de formacién impartidas 1.204
N° Profesionales asistentes a las actividades 2.899
TOTAL ACTIVIDADES 88
HORAS TIPO DE N°
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ~ DIRIGIDO A
© ¢ DURACION ACTIVIDAD GIbo ASISTENTES
Abordaje del paciente con
demencia/sindrome confusional 5 CURSO EN, TMSCAE 32
agudo
Abordaje multidisciplinar del dolor.
L. 10 CURSO EN, ME 19
Edicion 1
Abordaje multidisciplinar del dolor.
L 10 CURSO EN, ME 7
Edicion 2
Actualizacién en prevencion de
- . L 5 CURSO TMSCAE 20
Ulceras por presion. Edicion 1
Actualizacion en prevenciéon de
; .. L 5 CURSO TMSCAE 1l
Ulceras por presion. Edicion 2
Actualizacién en prevencion y curas
- . L 10 CURSO EN 26
de Ulceras por presion. Edicion 1
Actualizacion en prevencién y curas
. .. . 10 CURSO EN 24
de Ulceras por presion. Edicion 2
Analisis y gestion del riesgo 10 CURSO TODAS 23
Atencion de enfermeria al paciente
. . . 20 CURSO EN 18
politraumatizado critico
Atencion integral a la persona
. - 5 CURSO EN 9
ostomizada y familia
Atencion y cuidados de Enfermeria al
. L 15 CURSO EN, TMSCAE 30
paciente psiquidtrico
Bioética en el entorno sanitario 30 CURSO TODAS 20
Cohesiéon de equipos 20 CURSO TODAS 22
Coémo afrontar la violencia laboral en
30 CURSO TODAS 21

el entorno sanitario

Comunicacion y divulgacién médica:
del buen uso de redes sociales a la 6 CURSO EN, FA, FI, ME, PS, TO n
humanizacién de la medicina

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID




Hospital Clinico San Carlos

Memoria 2023

HORAS TIPO DE N°
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ~ DIRIGIDO A
DURACION ACTIVIDAD ASISTENTES
Correcto manejo del sondaje
P L 5 CURSO EN, TMSCAE 22
nasogastrico y nutricién enteral
Cuidados auxiliares de Enfermeria en
el bloque quirurgico y la central de 35 CURSO TMSCAE 17
esterilizacion
Curso de ecografia para canalizacién
de vias venosas y sondaje vesical. 10 CURSO EN 32
Edicion 1
Curso de ecografia para canalizacién
de vias venosas y sondaje vesical. 10 CURSO EN 30
Edicion 2
Curso de impulsores de buenas
P P L 25 CURSO EN, ME, FI, TO, 36
practicas BPSO. ediciéon 1 TMSCAE
Curso de impulsores de buenas
L. P L 25 CURSO EN, ME, Fl, TO, 25
practicas BPSO. edicion 2 TMSCAE
Curso de Traqueotomia 7 CURSO EN, ME 25
. . EN, ME, FI, TO,
Dietoterapia 10 CURSO TMSCAE 28
Elaboracién de un proyecto de
. . .. . 40 CURSO EN 25
investigacion en cuidados
Estrategias para la adecuada )
e . 10 CURSO EN, FI, TMSCAE, id 10
movilizacion de pacientes
Formacion en disfagia para
10 CURSO EN 15
Enfermeras
Formacion en disfagia para TMSCAE 5 CURSO TMSCAE 35
Formacién en técnicas de
intervencion en Terapia Ocupacional 20 CURSO TO, TMSCAE 22
en el ambito sanitario
Formacion tedrico-practica en
: 20 CURSO EN, ME, TMSCAE 17
lactancia materna
Formacion tedrico-practica en
A 20 CURSO EN, ME, TMSCAE 22
lactancia materna. Ed 2
Habilidades de comunicacién para
. L . 20 CURSO TODAS 25
profesionales del ambito sanitario
Habilidades interpersonales en la
. . - 20 CURSO TODAS 25
atencion al paciente y familiares
Humanizacion de la asistencia
. 20 CURSO TODAS 23
sanitaria
Iniciacién a la terapia intravenosa.
L 5 CURSO EN 23
Edicion 1
Iniciacion a la terapia intravenosa.
L 5 CURSO EN 20
Edicion 2
Liderazgo 10 CURSO TODAS 23
Manejo de la anafilaxia a nivel
. . 5 CURSO EN, ME 22
hospitalario
Manejo del paciente ingresado con
5 CURSO EN, ME 19

alergia a betalactamicos
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HORAS TIPO DE N°
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DURACION ACTIVIDAD PIRIGIDO A ASISTENTES
Neumologia. Terapia inhalada.
Ventilacion mecanica no invasiva.
.. . . .. 15 CURSO EN, ME 19
Atencion al paciente en situaciéon de
fallo respiratorio agudo y crénico
Prevencién y actuacién en conflictos
. 20 CURSO TODAS 25
internos
Proteccién radiolégica en el medio
. . 10 CURSO TODAS 42
hospitalario
Resultados en salud: PROM 5 CURSO TODAS 22
Seminario de seguridad del paciente 5 CURSO TODAS 34
Simulacién Clinica en Cardiologia.
L 5 CURSO EN, ME 14
Edicion 1
Soporte Vital Avanzado (SVA) 26 CURSO EN, ME 21

Soporte Vital basico
instrumentalizado con desfibrilacion 9 CURSO EN 29
precoz. Ediciéon 1

Soporte Vital basico
instrumentalizado con desfibrilacion 9 CURSO EN 29
precoz. Edicién 2

Soporte vital basico pediatricoy

L 4 CURSO TMSCAE 19
neonatal. Edicion 1
Soporte vital basico pediatricoy
L 4 CURSO TMSCAE 10
neonatal. Edicion 2
. .. Fl, TO, TMSCAE, di, af,
Soporte vital basico. Ed 1 5 CURSO d b 27
. . Fl, TO, TMSCAE, di, af,
Soporte vital basico. Ed 2 5 CURSO d ha 32
Soporte Vital Basico. Modalidad
. . 9 CURSO EN, ME, TMSCAE, ce 17
mixta. Edicion 1
Soporte Vital Basico. Modalidad
. L 9 CURSO EN, ME, TMSCAE, ce 1
mixta. Edicion 2
Soporte Vital inmediato (SVI) 23 CURSO EN, ME 14
Taller de atencién y cuidados en la
. . . 5 TALLER EN, ME, PS, TMSCAE 27
muerte perinatal e infantil
Taller practico. La Ronda de
. .. . 5 TALLER TODAS 33
seguridad como gestion del riesgo
Taller sistemas de notificacion de
incidentes. Practicas sobre CISEM. 2 TALLER TODAS 22
Edicion 1
Taller sistemas de notificacién de
incidentes. Practicas sobre CISEM. 2 TALLER TODAS 17
Edicion 2
Triaje de prioridades en Urgencias.
8 CURSO EN 10

Sistema Manchester

Actualizacién de hosteleria
hospitalaria, cocina, almacenes, 30 CURSO Personal hosteleria 44
lenceria, limpieza y RR.HH.
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HORAS TIPO DE N°
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DURACION ACTIVIDAD PIRIGIDO A ASISTENTES
Manipuladores de alimentos 5 CURSO Personal cocina 35
Conocimientos en la gestion de la
28 CURSO ce 180

unidad de celadores

Actuaciones para la mejora en los
procesos y procedimientos 27 CURSO Personal de admisién 23
administrativos de admisién ed.1

Actuaciones para la mejora en los
procesos y procedimientos 27 CURSO Personal de admisién 27
administrativos de admisiéon ed. 2

Actuaciones para la mejora en los
procesos y procedimientos 27 CURSO Personal de admisién 27
administrativos de admisién ed. 3

Intervencioén en situaciones de
emergencia, plan de actuacion y 15 CURSO TODAS 23
evacuacion en iiss ed. 1

Intervencién en situaciones de
emergencia, plan de actuacion y 15 CURSO TODAS 17
evacuacion en iiss ed. 2

Intervencién en situaciones de
emergencia, plan de actuacion y 15 CURSO TODAS 17
evacuacion en iiss ed. 3

Actualizacién e integracién digital en

. . 30 CURSO TODAS 24
el entorno hospitalario ed. 1
Actualizacion e integracion digital en

. . 30 CURSO TODAS 32
el entorno hospitalario ed. 2
Gestion ambiental hospitalaria ed. 1 25 CURSO TODAS 30
Gestion ambiental hospitalaria ed. 2 25 CURSO TODAS 37
Gestion ambiental hospitalaria ed. 3 25 CURSO TODAS 21

Abordaje del paciente con
demencia/sindrome confusional 5 CURSO EN, TMSCAE 27
agudo. Edicién 2

Actualizacién en el manejo de la via
aérea en urgencias y emergencias 30 CURSO ME 29
extrahospitalarias

Conocimientos basicos en

) 2 CURSO TODAS 558
emergencias
Dia Internacional de la Enfermeria.
. . 5 JORNADA EN 186
Enfermeras lideres del cambio
Formacion en disfagia para
. 10 CURSO EN 15
enfermeras. Edicion 2
Formacién en disfagia para TMSCAE.
5 CURSO TMSCAE 15

Edicién 2

Formacién en Técnicas de
Depuracién Extrarrenal en el Recién 18 CURSO ME 23
Nacido y Nifo Critico

Formacién para Directores del Plan

.. . 5 CURSO ME, EN 35
de Actuacion ante Emergencias
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HORAS TIPO DE N°
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DURACION ACTIVIDAD PIRIGIDO A ASISTENTES
| Curso de Actualizacién en
. . 4 CURSO ME 41
Cardiotocografia Intraparto
Manejo de situaciones criticas en el
P . 23 CURSO ME. EN 24
bloque quirdrgico (Il edicion)
Prevencioén de caidas. Edicion 1 5 CURSO EN, TMSCAE 33
Prevencioén de caidas. Edicion 2 5 CURSO EN, TMSCAE 23
Programa de actualizacién en la %0 CURSO TODAS ”
norma ISO 9001:2015
Taller: Suturar en la Urgencia de
L . 5 TALLER ME. EN 1
Pediatria. Xl Edicion
SESIONES CLIiNICAS

FECHA TEMA SERVICIO/SECCION
GENERALES
17-01-23 i )
04-07-23 SESIONES SECCION HEMODINAMICA ED VIII 2023 CARDIOLOGIA
10-01-23 SESIONES DE FORMACION CONTINUADA DE .
27-06-23 RADIOLOGIA 2023 RADIODIAGNOSTICO
03-01-23 p
20-06-23 SESIONES CLINICAS ORL ED 012023 OTORRINOLARINGOLOGIA
03-07-23 p
209-12-23 SESIONES CLINICAS ORL ED 02 2023 OTORRINOLARINGOLOGIA
04-01-23 SESIONES ACTUALIZACION TUMORES CABEZA Y .
58-06-23 CUELLO ED 12023 OTORRINOLARINGOLOGIA
05-07-23 SESIONES ACTUALIZACION TUMORES CABEZA Y p
571293 CUELLO ED 2 2023 OTORRINOLARINGOLOGIA
04-01-23 SESIONES MULTIDISCIPLINARES ASMA GRAVE Ed 01 p
21-06-23 2023 OTORRINOLARINGOLOGIA
05-07-23 SESIONES CL MULTIDISCIPLINARES ASMA GRAVE Ed p
571293 02 2023 OTORRINOLARINGOLOGIA
17-01-23 ACTUALIZACION EN PRACTICA CLINICA Y AVANCES
29-06-23 EN INVESTIGACION EN ALERGOLOGIA E ALERGOLOGIA

INMUNOLOGIA 10? edicién
20-01-23 SESIONES CLINICAS DEL SERVICIO DE FISICA P .
01-12-23 MEDICA FISICA MEDICA
20-01-23 SESIONES CLINICAS DEL SERVICIO DE

ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION. PRIMER SEMESTRE ENDOCRINOLOGIA
23-06-23

2023
26-01-23 JUEVES INFECCIOSOS: SESIONES CLINICAS DE
29-06-23 ACTUALIZACION EN ENF INFECCIOSAS. ED 12023 MEDICINAINTERNA
20-01-23 SESIONES CLINICAS MEDICINA FISICAY .
14-07-23 REHABILITACION. 12 EDICION 2023 REHABILITACION
05-04-23

SESIONES CLINICAS DE ANESTESIA 2023. EDICION 01  ANESTESIA
28-06-23
17-03-23 ACTUALIZACION EN EL MANEJO DEL PACIENTE
19-07-23 cRITIco MEDICINA INTENSIVA
17-05-23 SESIONES DE ACTUALIZACION SOBRE
12-07-23 FISIOPATOLOGIA, DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO EN  GINECOLOGIA

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA
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FECHA TEMA SERVICIO/SECCION
12-09-23 SESIONES CLINICAS EN HOSPITALIZACION A
21-12-23 DOMICILIO. SEGUNDO SEMESTRE 2023 MEDICINA INTERNA
13-09-23 . ;
22-12-23 SESIONES CLINICAS EN GERIATRIA GERIATRIA
>7.07-23 JUEVES INFECCIOSOS: SES CLINICAS
21-12-23 MULTIDISCIPLINARES DE ACTUALIZACION EN MEDICINA INTERNA
ENFERMEDADES INFECCIOSAS. ED 2 2023
19-09-23 ACTUALIZACION EN PRACTICA CLINICA Y AVANCES
21-12-23 EN INVESTIGACION EN ALERGOLOGIA E ALERGOLOGIA
INMUNOLOGIA CLINICA. 11* EDICION
22-09-23 SESIONES CLINICAS MEDICINA FISICAY P
15-12-23 REHABILITACION 2° ED 2023 REHABILITACION
16-10-23 SESIONES CLINICAS: AVANCES EN PATOLOGIA .
p g REUMATOLOGIA
22-12-23 MUSCULO-ESQUELETICA. EDICION 13 Y OLOC
29-09-23 SESIONES CLINICAS DEL S DE ENDOCRINOLOGIA Y .
20-12-23 NUTRICION SEP-DIC 2023 ENDOCRINOLOGIA
02-10-23 ACTUALIZACION EN EL MANEJO DEL PACIENTE
27-12-23 CRITICO. 2° edicién MEDICINAINTENSIVA

OTRAS ACTIVIDADES FORMATIVAS: JORNADAS Y CURSOS

| PRECEPTORSHIP EN CANCER GINECOLOGICO

16, 17,18 enero

SESION INNOVACION

How does change management impact the hospital of the future?

20 enero

JORNADA AMOH. Cancer de Mama y Ovario Hereditario

24 enero

ESCUELA PRACTICA DE HIPERTENSION EN PACIENTES COMPLEJOS

24 enero

XIV CURSO DE TECNICAS DE IMAGEN MEDICA AVANZADAS

26Y 27 Enero

JORNADA NUEVOS PRODUCTOS DE TABACO Y NICOTINA

28 enero

X1 INFECLINICO 2023

8Y 9 de febrero

CURSO ELECTROCARDIOGRAFIA CLINICA. Basico.

13 a 16 febrero

DIA MUNDIAL DE LAS ENFERMEDADES RARAS

28 febrero

XXVII REUNION ANUAL DE MEDICOS RESIDENTES DE CIRUGIA CARDIACA
6y 7 marzo

IV JORNADA: ESTADO DE LA SITUACION DE LA EVALUACION ECONOMICA DE LOS
MEDICAMENTOS Y TECNOLOGIAS SANITARIAS EN ESPANA

14 marzo

JORNADA ORTOGERIATRIA

16 marzo

JORNADA DE LA ASOCIACION ESPANOLA DE TRATAMIENTO DE LA MENOPAUSIA
23 marzo

JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS PARA RESIDENTES

29 marzo
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JORNADAS AUTONOMICAS DE SEMERGEN

14 Y 15 abril

CURSO ELECTROCARDIOGRAFIA CLINICA. Avanzado

17 a 20 abril

JORNADA OBSERVATORIO DE ADHERENCIA AL TRATAMIENTO
20 abril

JORNADA CIRUGIA DEL PIE PRESERVACION ARTICULAR EN LA ARTROSIS DE
TOBILLO Y PIE

21 abril

JORNADA ONCOHEMATOGERIATRIA

25 abril

JORNADA BIOBANCOS

27 abril

JORNADA FEDERACION ESPANOLA DE CELIACOS

1 mayo

SESION CLINICA CONJUNTA HCSC+SUMMA+SAMUR

16 mayo

CELEBRACION DIA DE LA ENFERMERIA

18 mayo

JORNADA ACTUALIZACION EN URGENCIAS

18-22-23-24 mayo

JORNADA ACTUALIZACION EN SALUD MENTAL LABORAL

24y 25 mayo

JORNADA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE EN ATENCION PRIMARIA
5junio

JORNADA “LEY DE CONTRATOS SECTOR PUBLICO”

6 junio

JORNADA IMAGEN MEDICA AVANZADA “Resonancia Magnética”
9 junio

CURSO CUIDADOS CARDIOLOGICOS

12 junio

JORNADA PACIENTES CON EFECTACION CEREBRAL

14 junio

JORNADA VIOLENCIAY MALTRATO EN LA VEJEZ

15 junio

CURSO CARDIOMEETING 2023

22 junio

JORNADA SEGURIDAD RADIOLOGICA DEL PACIENTE

20 septiembre

JORNADA DE LA SOCIEDAD MADRILENA DE INMUNOLOGIA
22 septiembre

IBSC 2023 CONGRESO INTERNACIONAL DE CIRUGIA BARIATRICA
26 a 28 de septiembre 2023

11 JORNADA INTERDISCIPLINAR DE CANCER DE MAMA

3 Octubre

XIV CURSO CARDIOLOGIA CLINICA

5 Octubre

JORNADA REHABILITACION CARDIACA

6 Octubre

CURSO PRACTICO ECOCARDIOGRAFIA TRANSESOFAGICA
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6Y 7 Octubre

IX JORNADA DE ACTUALIZACION EN VACUNAS

9 Octubre

CURSO TEORICO-PRACTICO DE VENTILACION MECANICA NO INVASIVA
16,17 y 18 Octubre

V11 JORNADA DE ACTUALIZACION EN CANCER DE CABEZA Y CUELLO

17 Octubre

JORNADA: DIA MUNDIAL DE LOS CUIDADOS PALIATIVOS

17 Octubre.

JORNADA SOBRE TERAPIA AVANZADAS

18 Octubre

JORNADA COMUNICACION CIENTIFICA PARA PERSONAL INVESTIGADOR
20 Octubre

JORNADA COMISIONES CONTRA LA VIOLENCIA DEL SERMAS
23 Octubre

JORNADA CIENTIFICA ONCOLOGIA MEDICA

25 Octubre.

JORNADA de ADECUACION DE LA PRACTICA ASISTENCIAL:

“El valor del No Hacer”

7 Noviembre

| JORNADA “INTELIGENCIA ARTIFICIAL"

8 Noviembre

JORNADA de FISIOTERAPIA EN CONTINUIDAD ASISTENCIAL

14 Noviembre

SIMPOSIUM: SOCIEDAD ESPANOLA DE PACIENTES CELIACOS

17 Noviembre

| JORNADA DE ACTUALIZACION EN OBSTETRICIA PARA ATENCION PRIMARIA
17 Noviembre

X JORNADA MATRONAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

21 Noviembre

IX Curso Internacional CIRUGIA DE INCONTINENCIA URINARIA Y SUELO PELVICO
23Y 24 Noviembre

VI JORNADAS DE LAS UNIDAD DE ATENCION AL USUARIO DE ATENCION
PRIMARIA

28 de Noviembre

JORNADA CONTINUIDAD ASISTENCIA CON RESIDENCIAS

30 noviembre

V11 JORNADA ACTUALIZACION SARCOMAS

1 Diciembre

JORNADA DE INNOVACION EN CUIDADOS CONTINUOS

12 Diciembre
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8. INVESTIGACION: 1+D+i

Memoria 2023

RESUMEN DE PROYECTOS DE INVESTIGACION EN 2023 SEGUN FINANCIADOR

PREVIOS
NUEV TOTAL
UEVOS ACTIVOS ©
Competitivo intramural 43 43 86
Competitivo con financiacién privada liderado por el 12 18 20
hospital
Competitivo con financiacién privada liderado por otro 4 ] 5
centro
Competitivo con financiaciéon publica liderado por el 19 56 7c
hospital
Competitivo con financiaciéon publica liderado por otro 6 - 17
centro
Financiados/promovidos por la industria 218 574 792
TOTAL 263 660 923
PROYECTOS DE INVESTIGACION
PROYECTOS EN CONVOCATORIAS COMPETITIVAS. ACTIVOS EN 2023
TITULO FINANCIADOR

Caracterizacion de la enfermedad celiaca no HLA-DQ2.5

Mecanismos funcionales en las interacciones Gen- Ambiente en
Esclerosis Multiple Primaria Progresiva: Virus Eipstein- Barr y
polimorfismos genéticos de Riesgo

FISSIOS© AND POSTOPERATIVE COMPLICATIONS (FPOC TRIAL).
Ensayo clinico multicéntrico, aleatorizado y controlado comparando
un programa presencial de fisioterapia respiratoria perioperatoria
versus el uso de fissios app©

Volumen esplénico como biomarcador de dafo hepatico tras
quimioterapia en metastasis hepaticas de cancer colorrectal (BioVes)

Humanizacién de la unidad de trasplante renal

A prospective european validation cohort for stereotactic therapy of
reentrant tachycardia

Combatting Bacterial Resistance in Europe

Empowering and Equipping Europeans with health information for
Active Personal Health Management and Adherence to Treatment

Identifying Digital Endpoints to Assess FAtigue, Sleep and acTivity
daily living in Neurodegenerative disorders and Immune-mediated
inflammatory diseases — IDEA-FAST

Leveraging Al based technology to transform the future of health care
delivery in Leading Hospitals in Europe

Prophylactic treatment of the ductus arteriosus in preterm infants by
acetaminophen

Prophylactic treatment of the ductus arteriosus in preterm infants by
acetaminophen- CTU

Stratification of Patients using advanced Integrative modeling of Data
Routinely acquired for diagnosing Rheumatic complaints
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ASOCIACION ESPANOLA DE
AFECTADOS DE CANCER DE
PULMON AEACAP
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CHIESI ESPANA SA
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TITULO

Taxonomy, Treatment, Targets and Remission. Identification of the
Molecular Mechanisms of non-response to Treatments, Relapses and
Remission in Autoimmune, Inflammatory, and Allergic Conditions

Estudio de las alteraciones del metabolismo lipidico en Esclerosis
Lateral Amiotrdfica (ELA) y la Demencia Fronto-Temporal (DFT):
trabajando en prevencion

Advanced Strategies and new Approaches for Protontherapy. ASAP-
CM

AIRTEC-CM: evaluacién integral de la calidad del aire urbano y cambio
climatico

Ambiente y Genes en Esquizofrenia (AGES-CM 3)
IDENTIFYING BMI-Associated pathways that confer protection in als

Madrid Innovative Neurotech Alliance MINA-CM

Talento Quinto Afo - Silvia Corrochano

Dosis Ocupacionales Para la Optimizacién en Intervencionismo Médico
(DOPOIM)

Beneficios de una intervencion educativa precoz basada en la
extraccion precoz y videos sobre la lactancia materna en prematuros
menores de 32 semanas de edad gestacional

Estudio prospectivo en enfermedad celiaca potencial: busqueda de
biomarcadores de evolucién a atrofia vellositaria y respuesta a dieta sin
gluten

Ultrasensitive detection of anti-hhv-6 major capsid protein igg in
multiple sclerosis patients

Convenio especifico de colaboracion para la realizacion del proyecto
“Genodémica funcional: desarrollo e implementacién de una plataforma
para el estudio de casos de cancer hereditario sin resolver
IMPaCT_VUSCan"

Eficacia de un programa de intervenciéon para reducir la conducta
suicida en adolescentes con trastornos psiquiatricos: Un estudio
controlado aleatorizado (SAM-PSYC).

Augmentacion bioldgica de la reparacién quirurgica de las roturas
crénicas del manguito rotador mediante fibroina de seda con doble
funcionalizacion

Eficacia de la vacunacion frente a SARS-COV-2 en una cohorte de
trasplantados renales

Investigacion de la Microbiota en relacion con la respuesta a la
Inmunoterapia en pacientes afectados de Cancer No Microcitico de
Pulmoén avanzado.

Programa de apoyo a proyectos de investigadores estabilizado: Bases
moleculares de la uveitis en espondiloartropatias.

PROGRAMA DE APOYO A PROYECTOS DE INVESTIGADORES
ESTABILIZADOS: Clasificacion clinica estandarizada de variantes en
genes de resistencia a PARPI

PROGRAMA DE APOYO A PROYECTOS DE INVESTIGADORES
ESTABILIZADOS: Estudio de los niveles de expresion de pHERV-W
ENV/SINCITINA-1 en pacientes con diabetes tipo 1

PROGRAMA DE APOYO A PROYECTOS DE INVESTIGADORES
ESTABILIZADOS: Estudio prospectivo de pacientes con enfermedad
celiaca potencial.
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TITULO

Estilos de vida y nutricidén asociados a la Hiperplasia Benigna de
Préstata. Estudio caso control de base poblacional

Administracién Intranasal de Biohibridos de Hidrogeles con Células
como Estrategia para Promover la Remielinizacién en Modelos
Experimentales de Esclerosis Multiple. Enfoque Preclinico

ALMA. Inteligencia Artificial para diagnéstico, tratamiento y prondstico
de enfermedades hematoldgicas.

AMANTADINA Y ESTIMULACION MAGNETICA TRANSCRANEAL PARA
FATIGA EN LA ESCLEROSIS MULTIPLE: ENSAYO FASE llI,
CONTROLADO, RANDOMIZADO, CRUZADO Y DOBLE CIEGO

ANALISIS DE LAS BASES GENETICAS Y MOLECULARES DEL
GLAUCOMA CONGENITO Y JUVENIL:IMPICACIONES DIAGNOSTICAS Y
TERAPEUTICAS

Comunicacion huésped-microbiota intestinal a través de vesiculas
extracelulares en el desarrollo y progresién de la insuficiencia cardiaca.
Busqueda de nuevos biomarcadores.

Contratos Miguel Servet: Pablo Bascufiana Almarcha

Desarrollo de medicina de precision en el fallo gestacional recurrente
de causa inflamatoria

Diagndstico molecular avanzado de la poliposis adenomatosa tipo X:
andlisis de mosaicismo genético.

Diagnéstico y manejo clinico de la disfuncién microcirculatoria en
pacientes con sindrome COVID crénico con dolor toracico de nueva
aparicion.

Dietary Assessment & Further Development of Biomarkers for All

Eficacia y seguridad del Cromoglicato en como nuevo tratamiento
sintomatico en pacientes con Esclerosis Multiple: ESTUDIO CAMINA

Eficacia, seguridad y coste-efectividad del metotrexato, adalimumab, o
su combinacién en uveitis no anterior no infecciosa: un estudio
multicéntrico, aleatorizado, paralelo de 3 brazos, con control activo, de
fase 3, abierto, con evaluador cegado: Co-THEI

Enfermedad celiaca seronegativa: caracterizacion y busqueda de
biomarcadores. Aplicacién al estudio de enfermedad inflamatoria
intestinal.

Enfoque multifactorial frente al diagnéstico del amplio espectro de la
enfermedad celiaca

ENSAYO CLINICO MULTICENTRICO, CONTROLADO, ALEATORIZADO Y
CON OBSERVADOR CIEGO, PARA EVALUAR LA EFICACIAY
SEGURIDAD DEL COLIRIO DE INSULINA (1 Ul/ml) EN EL TRATAMIENTO
DEL DEFECTO EPITELIAL CORNEAL PERSISTENTE

ENSAYO CLINICO RANDOMIZADO Y DOBLE CIEGO DE ESTIMULACION
MAGNETICA TRANSCRANEAL A LARGO PLAZO EN LA AFASIA
PROGRESIVA PRIMARIA (RECONNECT-PPA)

Estudio de la evolucién y factores asociados a la Calidad de Vida
relacionada con la visién y con la salud en sujetos con uveitis no
infecciosa: un analisis longitudinal.

Estudio del efecto renoprotector de los ISGLT2 en la enfermedad renal
diabética: mecanismos antiinflamatorios y modificaciéon de la actividad
mitocondrial.

Estudio del perfil lipidico, dafio de érganos diana y composiciéon de la
microbiota intestinal en pacientes recuperados de una infecciéon por
SARS-CoV2. Implicaciones terapéuticas

Estudio longitudinal de una cohorte representativa: superando la
heterogeneidad clinica y biolégica en primeros episodios psicoticos
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TITULO

Estudio preclinico en cerdo recién nacido de la eficacia
cardioprotectora del cannabidiol para el dano miocardico secundario a
asfixia en tratamiento con hipotermia

Evaluacion de aproximaciones terapéuticas para artrosis de rodilla
mediante modelos in vitro 'Tissue in a chip' e in vivo.

Evaluacion de cambios metabdlicos tempranos como biomarcador de
neurodegeneracion

EVALUACION NEUROPSICOLOGICA TRANSCULTURAL

Exploracién y validaciéon de nuevas dianas terapéuticas de la via Wnt/B-
catenina para modular el potencial regenerativo de Células Madre
Mesenquimales en la artrosis

Explorando los origenes del dafo en Esclerosis Multiple

Gravedad de las reacciones alérgicas: del fenotipo al endotipo

Hacia el Desarrollo de terapias individualizadas en gliomas basadas en
el bloqueo del eje MDK/ALK y la utilizaciéon de cannabinoides

Interaccién genotipo-dieta en el desarrollo de Diabetes Mellitus
Gestacional y subsecuente riesgo cardiometabdlico.

Investigacion de la asociacion fenotipica y endofenotipica del trastorno
limite de la personalidad y los trastornos del espectro autista.

LA UNIDAD NEUROVASCULAR COMO DIANA TERAPEUTICA PARA
PREVENIR LAS SECUELAS DEL INFARTO ARTERIAL CEREBRAL
ISQUEMICO NEONATAL EN UN MODELO EN RATA

Microesferas biodegradables como estrategia innovadora para la
liberacion subconjuntival controlada de farmacos moduladores de la
cicatrizacién en cirugia de glaucoma.

NUEVAS TERAPIAS CONTRA BROMODOMINIOS EN CANCER DE MAMA
TRIPLE NEGATIVO Y HER2 POSITIVO

Obesidad, microbiota y funcién telomérica en cancer. Relevancia de la
microbiota en el eje intestino-pulmon.

Papel de los exosomas como reguladores epigenéticos en el
microambiente tumoral ¢ Posibilidad de revertir el microambiente
tumoral activo?

PET para el estudio de la mielina en la esclerosis multiple

Planificacion del alta desde urgencias para reducir reingresos a 30 dias
en mayores fragiles con insuficiencia cardiaca aguda: ensayo clinico
aleatorizado por conglomerados pareado.

Plataforma de soporte para la investigacion clinica. UICEC

Plataforma ISCIIl de biobancos y biomodelos.

Prevencién e Intervencién en Suicidio (SURVIVE): estudio cohorte y
ensayos clinicos-controlados anidados de programas de prevencion
secundaria para intentos de suicidio.

PRIMARY CARE INTERVENTIONS TO PREVENT MATERNAL AND CHILD
CHRONIC DISEASES OF PERINATAL AND DEVELOPMENTAL ORIGIN

Recuperacioén de la funcion eréctil y de la continencia urinaria, tras la
prostatectomia radical para el tratamiento del cancer de préstata,
utilizando materiales biohibridos. Estudio in vitro.

Red de Enfermedades Inflamatorias (COORDINACION)

Red de Enfermedades Inflamatorias URECEL

Regeneracion del Cartilago articular mediante terapia celular basada
en hidrogeles termosensibles
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TITULO

Regulacién del splicing en respuesta a dafios en el DNA: implicaciones
clinicas en cancer de mama y ovario hereditario

Utilidad de la amiodarona en la prevencién de la fibrilacién auricular
de nueva aparicion después del implante de una valvula aértica
transcatéter: ensayo clinico aleatorizado.

Asistente de Inteligencia Artificial para la verificacion de comprensiéon
de consentimientos informados audiovisuales securizados con
tecnologia blockchain - AICIBLOCK

Clinical trial to evaluate the administration of ApTOLL in Acute
Myocardial Infarction. APSTEMI

Comprendiendo la radioterapia flash con dispositivos de tejido en-chip
y resonancia magnética mejorada con hiperpolarizacion:
FLASHONChip

Desarrollo de tecnologias para farmacocinética no invasiva en
medicina nuclear

DESARROLLO DE UNA HERRAMIENTA PARA LA DETERMINACION DE
RIESGO GENETICO Y PREVENCION PERSONALIZADA DE LA DIABETES
GESTACIONAL

Descifrando el papel causal del metabolismo lipidico en la aparicién de
las alteraciones clinicas en el espectro de enfermedades ELA y DFT.

Factores ambientales y sistema inmune de los pacientes con esclerosis
multiple. Una aproximacion global.

Seguimiento personalizado con biopsia liquida para monitorizar la
respuesta y evoluciéon en carcinoma de mama localmente avanzado
HER+y TN.

Curso donacién en asistolia (XVI EDICION)

BRCAI1/2 and Hereditary Breast, Ovarian and Pacreatic (HBOP) Cancer
Variant Curation Expert Panels

Colaboracién econémica proyecto "APPLICATION OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE (Al) IN THE STUDY OF PREDICTIVE FACTORS OF
EVOLUTION IN HEREDITARY TRANSTHYRETIN AMYLOIDOSIS (ATTRvV)

Desarrollo de un sistema de autoevaluacion de actividad inflamatoria
en polo posterior ocular para pacientes con uveitis no infecciosa.

PAPEL DE LA EXPOSICION AMBIENTAL INTRAHOSPITALARIA SOBRE
LA ARTERIOSCLEROSIS. INTERACCION ENTRE LA MICROBIOTA
INTESTINAL Y EL EXPOSOMA

Business intelligence para analisis de actividad de telefarmacia.

RESPUESTA INMUNOLOGICA TRAS VACUNACION FRENTE SARS-COV-
2 EN NINOS MENORES DE 12 ANOS: COMPARACION ENTRE
PACIENTES CON INFECCION VIH Y NINOS INMUNOCOMPETENTES”

Estratificacion pronéstica y terapéutica mediante la escala PROFUND
en pacientes pluripatolégicos con Insuficiencia Cardiaca. Registro
PROFUND-IC

Estudio piloto en tres centros de la provincia de Segovia de una
cohorte en seguimiento. Estudio de sindrome metabdlico, dieta y
caracterizacion de la microbiota intestinal

Seroconversién e impacto inmunoldgico tras vacunacién contra el
SARS-COV-2 en pacientes con tumores sélidos en tratamiento activo

Neurorrehabilitaciéon dirigida con apoyo de entornos virtuales en
pacientes con espasticidad tratados con toxina

Impacto de los Inhibidores del Cotransportador Sodio-Glucosa 2 en la
funcién mitocondrial en receptores de trasplante renal con Diabetes
Mellitus tipo 2
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GRUPOS INVESTIGADORES

Memoria 2023

En el ano 2023 el Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital Clinico San Carlos
ha contado con 6 grandes areas tematicas en las que se distribuyen 60 grupos de
investigacion:

Cardiovascular (CV) - 8 grupos

Inflamacién, infeccién, Inmunidad y Alergia (Il1A) - 8 grupos

Neurociencias (NEC) - 10 grupos

Oncologia (ONC) - 6 grupos

Otros Grandes Sistemas (OGS) - 17 grupos y el grupo de Investigadores clinicos

asociados.

Tecnologias Avanzadas y Traslacion de Modelos (TEC) - 10 grupos

NOMBRE DEL GRUPO

CARDIOVASCULAR

CV.1 Valoracién de tecnologias y estrategias terapéuticas
en la arteriosclerosis coronaria.

CV.2 Imagen Cardiovascular

CV.4 Arritmias

CV.6 Grupo de Biomedicina Predictiva e Investigacion
Traslacional de las Enfermedades Respiratorias,
Cardiovasculares y Metabdlicas.

CV.7 Patologia valvular y grandes vasos

CV.8 INTEGRA, investigacion traslacional en grupo sobre
sindromes miocardicos

CV.10 Terapia de regeneracion miocardica y patologia
estructural

CV.11 Riesgo cardiovascular

RESPONSABLE DEL GRUPO

ESCANED BARBOSA, JAVIER

PEREZ DE ISLA, LEOPOLDO

PEREZ-VILLACASTIN DOMINGUEZ,
JULIAN

ZAMORANO LEON, JOSE JAVIER
CALLE RUBIO, MYRIAM

ISIDRE VILACOSTA
FERNANDEZ ORTIZ, ANTONIO IGNACIO
JIMENEZ QUEVEDO, PILAR

GOMEZ GARRE, DULCENOMBRE
MARTELL CLAROS, NIEVES

INFLAMACION, INFECCION, INNMUNIDAD Y ALERGIA

1A Alergia

I11A.2 Genética y bases moleculares de enfermedades
complejas

I11A.3 Patologia musculoesquelética
I11A.7 Estudio molecular y epidemiolégico de

microorganismos de interés clinico.

I11A.8 Enfermedades Renales y Tratamiento sustitutivo de
la Funcion Renal (Dialisis y Trasplante)

I11A.9 Infecciosas/VIH

I1IA.10 Investigacion en Infectologia del INA

I11A12 Inmunologia

NEUROCIENCIAS

FERNANDEZ RIVAS, MARIA
MONTSERRAT

NUNEZ PARDO DE VERA, MARIA
CONCEPCION

URCELAY GARCIA, ELENA

FERNANDEZ GUTIERREZ, BENJAMIN
ABASOLO ALCAZAR, LYDIA

DELGADO-IRIBARREN GARCIA-
CAMPERO, ALBERTO

SANCHEZ FRUCTUOSO, ANA ISABEL

ESTRADA PEREZ, VICENTE
DEL ROMERO GUERRERO, JORGE

JOSE TOMAS RAMOS AMADOR

FERNANDEZ ARQUERO, MIGUEL
SANCHEZ RAMON, SILVIA

~ Servicio Madrilefio de Salud
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NOMBRE DEL GRUPO

NEC.1 Investigacién clinica y neurobioldgica en
psiquiatria y salud mental

NEC.2 Investigaciéon avanzada en trastornos de la
personalidad, agresividad y control de los impulsos

NEC.3 Psiconeuroendocrinologia, Neuroimagen y
Genética Molecular en Enfermedades Neuropsiquiatricas

NEC.6. Enfermedades Neurolégicas

NEC.7 Grupo de Investigacion de Factores ambientales
en enfermedades degenerativas

NEC.9 Cartografia Cerebral
NEC.13 Neurotransmision y Neuromodulaciéon

NEC.18 Investigacion en patologia ocular y vias visuales

NEC.20 Neurotransmision y neuromodulacién en el
Sistema Nervioso Central y periférico

NEC.22 Grupo de Investigacion en fisiopatologia y
terapéutica neurolégica del INA (NEURO-INA-IN)

OTROS GRANDES SISTEMAS

OGS.1 Sensores energéticos, control de la saciedad,
obesidad y diabetes tipo 2

OGS.6 Diabetes y Obesidad

0OGS.9 Endocrinologia de enfermedades metabdlicas

OGS 14 Fisica Médica

OGS.15 Envejecimiento.

0OGS.18 Investigacién en cuidados

OGS.19 Epidemiologia y determinantes socioecondmicos
de salud

0OGS.22 Investigacion en Fisioterapia Contemporanea
(InPhysio)

0OGS.23 Aparato Digestivo

0OGS.24 Hematologia

OGS.25 Patologia de urgencias y emergencias

OGS.27 Grupo Interdisciplinar de Estudio de Pie
Diabético

0GS.29 Determinantes Socioeconémicos de Salud
0OGS.30 AFUSAN

OGS.32 Ciencias Forenses: genética y toxicologia forense
0OGS.33 Mecanismos Moleculares Cronobiolégicos

OGS.35 Investigacion en el Paciente Critico

ONCOLOGIA
ONC.1 Investigacion Clinica y Traslacional en Oncologia

ONC.2 Obesidad y Cancer

Memoria 2023

RESPONSABLE DEL GRUPO

RENESES PRIETO, BLANCA
FRAGUAS HERRAEZ, DAVID

DIAZ MARSA, MARINA FRANCISCA
CARRASCO PERERA, JOSE LUIS

MARCOS DOLADO, ALBERTO
MATIAS-GUIU GUIA, JORGE
ALVAREZ LAFUENTE, ROBERTO
BASCUNANA ALMARCHA, PABLO
GARCIA DELICADO, ESMERILDA
GARCIA FEIJOO, JULIAN

MAGDALENA TORRES MOLINA

MARTINEZ ORGADO, JOSE

ALVAREZ GARCIA, ELVIRA
MARIA DEL CARMEN SANZ MIGUEL

GUILLEN VIEJO, CARLOS
CALLE PASCUAL, ALFONSO LUIS

ELISEO VANO CARRUANA
JOSE MIGUEL FERNANDEZ SOTO

GIL GREGORIO, PEDRO
CUESTA TRIANA, FEDERICO MIGUEL

ORTUNO SORIANO, ISMAEL
MUNOZ JIMENEZ, DANIEL

DE BURGOS LUNAR, CARMEN

PLAZA MANZANO, GUSTAVO

REY DIAZ-RUBIO, ENRIQUE

GONZALEZ FERNANDEZ, FERNANDO
ATAULFO

BENAVENTE CUESTA, CELINA

GONZALEZ DEL CASTILLO, JUAN MARIA
MARTIN SANCHEZ, FRANCISCO JAVIER

LAZARO MARTINEZ, JOSE LUIS
PULIDO MANZANERO, JOSE
JUANA BENEDI GONZALEZ
EDUARDO ARROYO PARDO

MARIA DEL PILAR FERNANDEZ MATEOS
VANESA JIMENEZ ORTEGA

SANCHEZ GARCIA, MIGUEL

PEREZ SEGURA, PEDRO
TORRES GARCIA, ANTONIO JOSE

~ Servicio Madrilefio de Salud
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NOMBRE DEL GRUPO

ONC.3 Anatomia Patoldgica

ONC.4 Grupo Mecanismos de sefalizacién celular
durante el desarrollo y la progresiéon tumoral
ONC.5 Sefalizacion por cannabinoides en células
tumorales

ONC.6 Grupo de Investigacion en salud de la mujer

Memoria 2023

RESPONSABLE DEL GRUPO
LUIS ORTEGA MEDINA

PORRAS GALLO, ALMUDENA
VELASCO DIEZ, GUILLERMO

CORONADO MARTIN, PLUVIO JESUS

TECNOLOGIAS AVANZADAS Y TRASLACION DE MODELOS

TEC.1 Interacciones célula-biomaterial (BIOUCM)

TEC.2 Grupo de 6rganos y tejido en chips y detecciéon In-

Vitro
TEC.3 Innovacién Farmacéutica en Oftalmologia

TEC.4 Biomaterials and Regenerative Medicinerative
Medicine

TEC.5 Laboratorio de Neurociencia Clinica

TEC.6 Investigacion en Neurociencias Aplicadas (alt:
Neuromodulacién y neuroreparacion)

TEC.7 Innovacioén: Cirugia, Farmacia y Neuroingenieria

TEC.8 Investigacion en Radiologia

TEC.9 Técnicas e Instrumentacién Nuclear en
Biomedicina

TEC.10 Farmacologia Clinica

INNOVACION

NUMERO DE PROYECTOS DE INNOVACION

EN CURSO

39

PCT: Sistema PCT (Patent Cooperation Treaty)

PORTOLES PEREZ, MARIA TERESA
HOLGADO BOLANOS, MIGUEL
HERRERO VANRELL, ROCIO

GUINEA TORTUERO, GUSTAVO VICTOR
STRANGE, BRYAN ANDREW

BARCIA ALBACAR, JUAN ANTONIO

MAYOL MARTINEZ, JULIO ANGEL
ARRAZOLA GARCIA, JUAN LORENZO

PEREZ LIVA, MAILYN

VARGAS CASTRILLON, EMILIO

PCT SOLICITADAS EN 2023
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CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

12



Hospital Clinico San Carlos Memoria 2023

PUBLICACIONES CIENTIFICAS

FACTOR DE IMPACTO %

B FACTOR DE PUBLICACIONES PRIMER
PUBLICACIONES IMPACTO QUARTIL
Abstract of Published Item 270 5.502,76 95%
Articulos 873 4.993,15 44%
Correccidn 10 46,00 60%
Material Editorial 53 239,00 47%
Cartas 53 365,61 51%
Revisiones 105 426,15 18%
Total 1.364 11.572,67 43%

(%QI: calculo incluye total Articulos, Revisiones, Cartas, Material Editorial y Guias Clinicas indexadas en
JCR)

m Article + Correction = Editorial Material Letter = Meeting Abstract = Review
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NUMERO TOTAL DE
1 FACTOR DE
ARTICULOS FACTOR DE IMPACTO
NOMBRE DE LA REVISTA* IMPACTO DE
PUBLICADOS EN LA LA REVISTA TOTAL
REVISTA

Journal of Clinical Medicine 43 39 226,2
Cancers 14 52 98,8
INTERNATIONAL JOURNAL OF
MOLECULAR SCIENCES 14 29 106,4
Biomedicines 13 4,7 65,8
CLINICAL & TRANSLATIONAL
ONCOLOGY 12 i 47,6
JACC-CARDIOVASCULAR
INTERVENTIONS 12 12 2147
REVISTA ESPANOLA DE
CARDIOLOGIA 12 20 123,9
Emergencias 1 5,5 82,5
FRONTIERS IN IMMUNOLOGY 10 7,3 94,9
INTERNATIONAL JOURNAL OF
CARDIOLOGY 10 £6 38,5
REVISTA ESPANOLA DE
QUIMIOTERAPIA 10 12 32,3
Eurointervention 8 6,2 80,6
EUROPEAN JOURNAL OF
OPHTHALMOLOGY 7 17 153
NUTRIENTS 519 413
SCIENTIFIC REPORTS 4,6 32,2
AMERICAN JOURNAL OF
CARDIOLOGY 6 7 168
ANALES DE PEDIATRIA 6 1,313 7,8
EUROPEAN HEART JOURNAL 6 39,3 1807,8
Frontiers in endocrinology 6 52 66,3
Plos One 6 37 22,2
AMERICAN HEART JOURNAL 5 4,8 24
Endqc_rlnologla Diabetes Y 5 19 95
Nutricion
Neurologia 5 39 23,4
PHOTODIAGNOSIS AND 5 33 165
PHOTODYNAMIC THERAPY ! !
C|rculatlo_n-CardlovascuIar 4 56 2.4
Interventions
EUROPEAN JOURNAL OF
NEUROLOGY 4 &l 66,3
Frontiers In Cardiovascular 4 36 144

Medicine

*Revistas con mayor numero de publicaciones.
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ACTIVIDADES DE DIVULGACION CIENTIFICA

Jornadas Cientificas
Dia internacional de la Mujer y la Nifa en la Ciencia 2023
4 Conferencias:

- Cientificas que inspiran.

Servicio de Oftalmologia del HCSC. Grupo de
investigacion en patologia ocular y vias visuales.

- La Ciencia también es nuestra.
Colegio del Hospital Clinico San Carlos.

- ¢Como funciona un quiréfano? La Investigacion en el area
quirurgica.

DA INTERNACIORAL
OE LA PLUER ¥ LA MIfA
EM LD CIENCIA

Instituto de Salud de la Mujer. Grupo de investigacién a la
Salud de la Mujer.

- Science at school.

M? Cruz Rodriguez-Bobada Gonzalez del Campeo.

XIV Noche Europea de los Investigadores
9 Actividades:

- Aprende cémo sefalizan las células.
Grupo de Investigacidn Serializacion por cannabinoides
en células tumorales.

- ¢Estara el paciente infectado?
Grupo de Investigaciéon Factores ambientales en
enfermedades degenerativas.
Unidad de Innovacién IdISSC.

- La citometria de flujo en el diagndstico de la enfermedad
celiaca.
Genética y bases moleculares de enfermedades
complejas.

- Introduccién a los Ensayos Clinicos y a los estudios de
Bioequivalencia.
Grupo de Investigacién Farmacologia Clinica.

- Investigador@ por un dia.
Grupo de Investigacién Enfermedades neuroldgicas.
Grupo de Investigacion Fisiopatologia y terapéutica
neuroldgica del INA (NEURO-INA-IN).
Unidad de Medicina y Cirugia Experimental: Animalario,
Laboratorios y Quiréfanos (UMECE).

- Mas alla de la genética de la esclerosis multiple...
Grupo de Investigacion Genética y bases moleculares de
enfermedades complejas.

- Mens sana in corpore sano.
Grupo de Investigacién Enfermedades neuroldgicas.

- Reproduccién online de pildoras informativas: Proyecto:
“ODIN: caminando hacia el hospital del futuro”.
Unidad de Apoyo a la Innovacién (Ul).
European Corner.
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XXl Semana de la Ciencia
26 Actividades:

- Cientific@ y Cirujan@ por un dia (6 talleres).
M? Cruz Rodriguez-Bobada Gonzalez del Campo, Silvia

gg:‘a:ga nno\;acién Corrochano Sanchez, Ulises Gémez Pinedo, José Antonio
; _eale Martinez Orgado, Marcos ViAuela Martin, Miguel
g Fernandez Arquero.
- Tecnologia Organ-On-a-Chip: recreando al ser humano en
miniatura.

Benjamin Fernandez Gutiérrez; Irene Gonzalez Guede.
- Conoce un laboratorio de investigacién y cémo desarrollar

una carrera investigadora.
M? Concepcién Nufez Pardo de Vera; Sara Gémez
Aguililla.

- Bioarqueologia: detectives del pasado.
Claudia Lopes Gomes; César Lopez Matayoshi; Sara
Palomo Diez; Juan Gibaja Bao; Ana Maria Lopez Parra;
Manuel Lozano Garcia;, Eduardo Arroyo Pardo; Ana
Patricia Moya Rueda,; Ana Patricia Moya Rueda,; Elena
Labajo Gonzadlez; Maria Benito Sanchez;, Maria Garcia
Velasco.

- Cirugia robédtica, tecnologia de ultima generacién en los
tratamientos quirdrgicos.
Sergio Mosquera Ferrer.

- Analizay visualiza los datos de tu proyecto de investigacién
en salud.

Sergio Mosquera Ferrer.
- Introduccién a los Ensayos Clinicos y a los estudios de

Bioequivalencia de Fase I.
Antonio Portolés, M? Rosario Salas, Ana Ascaso, Tomds
Lahoz.

- De las redes neurales de Cajal a las redes de Biobancos.
Luis Ortega, Elena Molina.

- Me han diagnosticado endometriosis... ¢y a partir de ahora
qué?
Francisco Javier Garcia Santos, Ignacio Cristobal, Alicia
Gutiérrez Alaguero, Alejandra Mayoral Triana, Francisco
José Camello Marqueés.

- Acércate a un laboratorio de fecundacién in vitro.
Ignacio Cristobal Garcia, Sara Rafael Fernandez, Maria
Dolores  Cuquerella  Ferndandez Vazquez,  Silvia
Veganzones de Castro, Marta Vidaurreta Lazaro.

- Programa de “Preservaciéon de la Fertilidad” para nifias y
adolescentes con cancer.
Ignacio Cristobal Garcla, Monica Bellon Del Amo,
Francisco Javier Garcia Santos, Francisco José Camello
Marqués.

- Bioarqueologia: detectives del pasado.
César Lopez Matayoshi, Ana Maria Lopez Parra, Ana
Patricia Moya Rueda, Eduardo Arroyo Pardo, Elena
Labajo Gonzdlez, Juan Gibaja Bao, Manuel Lozano
Garcia, Maria Benito Sanchez, Sara Palomo Diez.

- Glaucomay embarazo.
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Dr. Julian Garcia Feijoo.

- Trasplante de Coérnea: Preguntas frecuentes para
pacientes y familiares.
Mayte Arifio Gutiérrez.

- Diagnédstico clasico vs. Inteligencia artificial en las
enfermedades de la retina.
José Fernandez Vigo.

- Prevencién de la progresién de la miopia.
Rosario Gomez de Liafio, Noemi Glemes, Elena
Hernandezy Paula Talavero.

- El biobanco de muestras oftalmoldgicas y su uso en
investigacion biomédica.
Vanessa Andrés Guerrero.

- Biologia humana, herramienta de identidad e inclusién.

Sara Palomo Diez; Lopez Matayoshi César.
- Ciencia en medicina: Gincana de la ciencia sanitaria y
primeros pasos en un laboratorio.
Lydia Abasolo Alcdazar; Irene Gonzdlez Guede; Maria
Lopez Ramos; Beatriz Garcia Tirado; Leticia Leon Mateos.
- Atrévete a conocer un laboratorio de Reproducciéon

Humana.
Sara Rafael Fernandez, M? Dolores Cuquerella
Fernandez-Vazquez, Marta Vidaurreta Lazaro, Silvia
Veganzones de Castro.

- ¢Qué desencadena la esclerosis multiple?
Elena Urcelay; Adela Gonzalez; Andrea R. Lopez-Pastor;
Irene Gomez.

- El biobanco de muestras oftalmoldgicas y su uso en
investigacion biomédica
Elena Moreno Torres, Vanessa Andrés Guerrero

- Problemas oculares y de aprendizaje de la infancia
Elena Herndndez, Rosario Gomez, Vanessa Andrés

- Trasplante de cérnea: Preguntas frecuentes para pacientes
y familiares

David Diaz, Mayte Arifio, Pedro Arriola, Vanessa Andrés
- Biologia humana, herramienta de identidad e inclusién

César Lopez Matayoshi, Ana Maria Lopez Parra, Ana
Patricia Moya Rueda, Claudia Lopes Gomes, Eduardo
Arroyo Pardo, Elena Labajo Gonzdlez, Maria Benito
Sdanchez.

- Gymkhana de la ciencia sanitaria y taller de laboratorio "de
la célula al ADN"
Lydia Abasolo Alcdzar, Beatriz Garcia Tirado, Irene
Gonzdlez Guede, Lucia Segarra Gomez, Ponente; Maria
Lopez Ramos
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Programa 4° ESO + Empresa de la Comunidad de Madrid

5 actividades:

- Aproximacién a la actividad asistencial en un entorno
hospitalario.
Rodrigo Garcia Crespo (Servicio de Traumatologia) y Rocio
Anula. Grupo de Investigacién Innovacién: Cirugia,
Farmacia y Neuroingenieria.

- La regulacion del metabolismo de lipidos en las
enfermedades neurodegenerativas.
Silvia Corrochano. Grupo de Investigacion Enfermedades
neuroldgicas.

- ENFERMERIA DE FARMACOVIGILANCIA una profesion
versatil, joven y dindmica
Natalia Rodriguez Galan y Miriam Castro. Grupo de
Investigacion Farmacologia Clinica)

- Elusode Biomateriales con Células Madre en Enfermedades
del Sistema Nervioso Central; Mitos y Realidades.
Ulises Goémez Pinedo. Grupo de Investigacion
Enfermedades neuroldgicas

- ¢QUE HACE UN FARMACEUTICO ESPECIALISTA EN
FARMACIA HOSPITALARIA?
Cristina Gonzalez Pérez. Dra. M? Dolores Zamora. Dra. Paz
Pacheco. Grupo de Investigacion Innovacién: Cirugia,
Farmacia y Neuroingenieria.

VIII Simposio de la Sociedad Espafiola de Enfermedad
Celiaca “Fernando Fernandez Bafares”

Organiza: Dra. Concepcién Nufez-Pardo. Grupo de
VIII Simpo

St : Investigacién Genética y bases moleculares de enfermedades
“Fi .
. complejas
Medicina Jornada: Medicina Personalizada en Enfermedades
Persenalizada en .
prfermedades Inflamatorias
Organiza: Dr. Luis Rodriguez Rodriguez Coordinador de la Red
‘ : de Enfermedades Inflamatorias (REI). Grupo de Investigacion:
. . -‘ Patologia Musculoesquelética.
=% e 8 IE -4' X

Jornada Cientifica: Investigacidn post mértem. Genéticay
toxicologia forense

Organiza: Grupo de Investigaciéon en Ciencias Forenses.
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& MEDicINA Seminario de Biomedicina 2023: Dano extracerebral en la
asfixia perinatal: implicaciones préstaticas y potenciales
SEMINARIOS DE . .
BIOMEDICINA 2023 dianas terapeuticas

Jueves, 7 de febiren
1z:00h,

Luis Arruza Gémez. Grupo de Investigacion en Fisiopatologia y
terapéutica neurolégica del INA (NEURO-INA-IN).

Lk Arrara Gémer
WS han Castes

Medsradars
Elena Urslay
Pt sty

Seminarios de investigacion IdISSC:

- Resultados del proyecto VALUEC: Mineria de procesos
en enfermedades musculoesqueléticas. Luis Rodriguez

Idis Rodriguez.
“q" ) - Resultados del proyecto BRIDGES: Susceptibilidad
Genética al Cancer de Mama. Miguel de la Hoya

Programa Anual 2023/2024 ,
Mantecon.

- Identificacién de vulnerabilidades terapéuticas en
cancer mediante el uso masivo de datos biolégicos e
inteligencia artificial. A/berto Ocana.

- Impacto de diferentes técnicas de cirugia bariatrica en
las hormonas gastrointestinales, acidos biliares y
microbiota. Miguel Angel Rubio Herrera.

- Expresién de citoquinas, adipoquinas y mRNAs en la
diabetes gestacional. Modificacion con dieta
mediterranea. Johanna Josefina Valerio Deogracia y
Ana Barabash Bustelo.

- Resultados asociados a los proyectos de investigaciéon
del Servicio de Fisica Médica en Procedimientos

M. iz Intervencionistas. José Miguel Fernandez Soto, Eliseo
iT"“ R‘;O oE . Varo Carruana, Roberto Mariano Sanchez Casanueva.
INVI 10N 1dISSC 3 . pe ., . P .
\'3!;,; - Identificacion de factores biolégicos asociados a la
Mlércolas, 3 de maya i

de 13:00 h a 14:00 h

progresién metastasica precoz en pacientes con cancer
de proéstata resistente a la castracién MO con elevacién
del PSA. Javier Puente Vazquez.

- Deteccién de ADNtc en LCR y concordancia con el
tumor primario en pacientes afectos de gliomas:
resultados de un estudio prospectivo y multicéntrico.
Santiago Cabezas Camarero.

- Tesis doctoral: Avances en los factores de
susceptibilidad a padecer esclerosis multiple. Ade/a
Gonzdlez Jiménez.

- Tesis doctoral: Papel de la proteina reguladora de la
autofagia AMBRAI en la generaciéon y progresiéon del
carcinoma escamoso. Estibaliz Gabicagogeascoa

—— Corta.
iﬂgﬂg:&ru?;ﬁﬁ:mﬂ, - Lingas de inv‘estigac':ién del grupo de Investigacién en el
o CARCINOMAS Paciente Critico. Miguel Sanchez Garcia.
T e - Memoria de la actividad Cientifica 2022 del IdISSC. E/ena
| e Urcelay Garcia.

- Lineas de Investigaciéon de los grupos en el area de
NEUROCIENCIA. Moderador: Dr. Alberto Marcos
Doladbo.

- Lineas de Investigacion de los grupos en el area de llIA.
Moderadora: Lydia Abasolo Alcazar.
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IdISSC en redes sociales

. Cuenta IdISSC: 1421 seguidores. Total, n° publicaciones:
X 1986

Cuenta Unidad Innovacion: 8.197 sequidores

Cuenta IdISSC: 1041 seguidores

Linked [T}
Cuenta Unidad Innovacion: 168 sequidores
u YUUTUI]E Cuenta Unidad Innovacion: 390 Suscriptores, 275

videos.
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BIBLIOTECA EN CIENCIAS DE LA SALUD

Memoria 2023

SERVICIO VOLUMEN
N° Total de Peticiones tramitadas 12.513
N° Peticiones tramitadas C17 12.101
N° Peticiones internas 8.233
N° Peticiones externas 3.868
N° Peticiones rechazadas 652
Busquedas bibliograficas 123
Compulsas de articulos electrénicos 201
N° citas Asesoria cientifica 61
Estudios curriculares 147
Consultas de apoyo a la autoria n3
Otras consultas 53
Cursos impartidos internos 17
Cursos impartidos externos 9
RECURSOS NUMERO
Revistas-e ciencias de la salud 5.435
Libros - e ciencias de la salud 1574
UpToDate 1
Bases de datos 20
Revistas soporte papel (colecciones) 1.735
Libros soporte papel 813
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9. SOSTENIBILIDAD Y GESTION ECONOMICA

GESTION ECONOMICA

Obligaciones Reconocidas

2022 2023
GASTOS DE PERSONAL* 237.501.593 254.678.002
GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 182.550.203 185.649.615
INVERSIONES REALES 10.434.086 17.752.559
ACTIVOS FINANCIEROS 40.772 40.317
TOTAL 430.526.654 458.120.493

*(No se incluyen las obligaciones referidas a Formacion de Personal Sanitario, recogidas en el programa
312F)
Fuente: Direccion General de Gestion Economico-Financiera.
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FARMACIA
COMPRAS ANO 2023 % INC 2023/2022
Total adquisiciones directas 97.378.890 5,90%
INMUNOSUPRESORES 18.142.762 -7,47%
ONCOLOGICOS ANTICUERPOS MONOCLONALES 14.833.714 14,32%
ANTIVIRALES 13.821.423 10,22%
RESTO DE PRODUCTOS 8.510.806 12,64%
ONCOLOGICOS INH. PROTEINKINASA 8.247.502 6,76%

Fuente: Direccion General de Gestion Economico-Financiera

Indicadores Farmacoterapéuticos

INDICADORES DE UTILIZACION DE MEDICAMENTOS

Coste tratamiento por paciente adulto VIH 5199
Coste tratamiento por paciente EM (AMB Y EXT) 7.463
Coste tratamiento biolégico y dirigido por paciente en ARy ARIJ 4.782
Coste tratamiento biolégico por paciente ESART 3.507
Coste tratamiento biolégico y dirigido por paciente ARPS 5.002
Coste tratamiento bioldgico y dirigido por paciente PSO 5121
Coste tratamiento biolégico por paciente Ell 5.507

EM: esclerosis mdultiple; AR: artritis reumatoide; ARIJ: artritis reumatoide idiopdtica juvenil; ARPS: Artritis
psoriasica; PSO: psoriasis; ESART: espondiloartropatias; Ell: enfermedad inflamatoria intestinal
Fuente: Direccion General de Gestion Economico-Financiera
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