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Presentacion.

El Hospital Virgen de la Poveda, es un hospital publico de media y larga estancia
perteneciente a la red hospitalaria del Servicio Madrilefio de Salud de la
Comunidad de Madrid, SERMAS, gue orienta toda su organizacion asistencial a
prestar una atencion sanitaria de calidad, basada en los ejes de la innovacion,
el conocimiento y la humanizacion, e involucrando en un plan de mejora continua
de la asistencia sanitaria a los profesionales y a los pacientes, convirtiendo al
paciente en el eje del sistema sanitario. A partir de este planteamiento, el Plan
de Humanizacion de la Asistencia Sanitaria de la Comunidad de Madrid viene
conjugando las acciones necesarias bajo un marco comun para ofrecer una asistencia sanitaria
digna en nuestros centros desde el respeto, la calidez y la intimidad de las personas y
reconociendo el derecho del paciente a la toma de decisiones respecto a su tratamiento médico.

El Hospital se encuentra situado en la zona suroeste de la Comunidad de Madrid, en el municipio
de Villa del Prado y cuenta con 6 unidades (dos de Recuperacion Funcional, dos de Cuidados
Continuos, una de Cuidados Paliativos y una de Demencias), teniendo en total 175 camas
funcionantes.

La actividad del hospital se basa en el tratamiento de pacientes derivados desde los hospitales
de agudos de la Comunidad de Madrid, que nos son remitidos para su tratamiento en las distintas
unidades, en funcién de su patologia, a través de la Gerencia de Procesos Asistenciales del
SERMAS, siendo la poblacion de referencia y el ambito geogréafico del hospital toda la Comunidad
de Madrid, no teniendo asignado ningun Centro de Salud.

Desde el afio 2007 el hospital cuenta con un servicio de interconsulta a través de Telemedicina
para las especialidades que sin estar en la cartera de servicios del Hospital, son demandadas
como imprescindibles por los facultativos para la mejor calidad asistencial. Esto agiliza los
tiempos, mejora la asistencia pues permite el intercambio de opiniones entre facultativos y evita
desplazamientos a los pacientes.

El Hospital, para mejorar la atencion sanitaria que reciben los vecinos de la comarca en que se
encuentra ubicado, también realiza radiografias ambulatorias prescritas por Atencion Primaria,
para los residentes en su zona de influencia, mejorando asi la calidad de dicha atencion a los
usuarios evitandoles desplazamientos para ser atendidos en su hospital de referencia.

Finalmente agradecer el esfuerzo de los trabajadores del Hospital que son los que hacen posible
que, con su trabajo diario, demos la mejor asistencia posible a nuestros pacientes y el mejor trato
a los mismos y sus familiares.

Dr. Fernando Jou Rivera
Director Gerente

s ~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Zona de influencia.

Tras la entrada en vigor del Decreto 51/2010 por el que se regula el Ejercicio de la Libertad de
Eleccion en el Sistema Sanitario Publico de la Comunidad de Madrid, que se puso en marcha
a partir del 1 de diciembre de 2010, cualquier ciudadano de la Comunidad de Madrid puede
elegir el Hospital o el especialista que le atendera. Para mejorar la coordinacion de todos los
Centros de atencion primaria y atenciéon especializada se modificd la antigua zonificacion de
once areas sanitarias y se dividio la Comunidad de Madrid en siete zonas asistenciales.

Marco geogréfico.

Geograficamente, el Hospital se encuentra situado dentro de la zona de influencia de la
Direccion Asistencial Oeste y da servicio a toda la Comunidad de Madrid, al ser esta un Area
de Salud Unica.

Mapa de la zona de asignhada:
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Descripcién del Centro:

Construido en 1978 sobre una parcela de 40.000 m2, el Centro consta de dos plantas
asistenciales y so6tano, con una superficie total cubierta de 20.000 m2. La hospitalizacién se
reparte entre 8 Unidades (4 por planta) y que constituyen cada uno de los “brazos” del edificio.

Como edificios anexos se encuentran los pabellones de Gerencia y Administracién, donde
tenemos una moderna Aula de Formacién con capacidad para 30 alumnos.

En el edificio principal se ubican los Servicios comunes a todas las Unidades, como Laboratorio,
Farmacia, Radiologia, Fisioterapia (terapia ocupacional, logopedia y rehabilitacién), Biblioteca
cientifica, Salon de Actos, Lavanderia o Cocina.

Actualmente, se encuentra a la espera de finalizar una remodelacion estructural que ya se
ha completado en mas de un 60%. A su término contar4 con 280 camas de hospitalizacion,
siendo todas las habitaciones exteriores y con una gran luminosidad.

Se trata de un Hospital de Media y Larga Estancia dedicado a la atencion médica especializada
y cuidados de enfermeria de pacientes con enfermedades cronicas reagudizadas,
convalecientes, necesitados de rehabilitacion o que precisen de cuidados paliativos y también
personas demenciadas que presenten trastornos de conducta.

Atiende a pacientes de toda la Comunidad de Madrid, especialmente a los méas proximos
geograficamente, como los pertenecientes a la Direccion Asistencial Oeste.

Ubicacién del Hospital.

NP i Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid
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Estructura de la poblacion.

Aun cuando por su situacibn mantiene, légicamente, relaciones mas estrechas con los
Hospitales de la zona sur de la Comunidad, el Hospital estd abierto a la derivacion de
pacientes desde cualquier zona de la Comunidad. Por lo tanto, su piramide de poblacion de
referencia es la de toda la Comunidad de Madrid.

Estructura de poblaciéon de la Comunidad de Madrid
en 2016
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Organigrama
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Recursos humanos.

CATEGORIA PROFESIONAL

PERSONAL DIRECTIVO

DIRECTOR-GERENTE

DIRECTOR DE ATENCION SANITARIA

DIRECTOR DE GESTION Y SS.GG.

DIRECTOR/A DE ENFERMERIA

DIVISION MEDICA
TITULADO SUPERIOR ESPECIALISTA

Rk~

ol

Rk~

D

ADJUNTO/FE
PERSONAL SANITARIO

PERSONAL NO SANITARIO
AUXILIAR DE CONTROL E INFORMACION

JEFE UNIDAD ENFERMERIA 4 4
DIPLOMADO EN ENFERMERIA 62 63
TIT. MEDIO AREA D (Fisioterapia) 8 8
TIT. MEDIO AREA D (Logopedia) 1 1
TIT. MEDIO AREA D (Terapia Ocupacional) 3 3
TIT. MEDIO AREA D (Trabajo Social) 2 2
TECNICO ESPECIALISTA | 3 3
TECNICO AUXILIAR 1 1
AUXILIAR DE ENFERMERIA 126 126

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

AUXILIAR DE HOSTELERIA

AUXILIAR DE OBRAS Y SERVICIOS

COCINERO

CELADOR

ENCARGADO Il

GOBERNANTE/A |

JEFE DE COCINA I

TECNICO FUNCION ADMINISTRATIVA

JEFE DE NEGOCIADO

JEFE DE SERVICIO DE GESTION Y SS. GG.

OFICIAL ADMINISTRATIVO

GRUPO GESTION DE LA FUNCION ADMINISTRATIVA

LIMPIADORA

Rlr|lw|lkRr|Rr|RrRINIR|INN

NP |lwlklRINvRIN oo

PERSONAL DE OFICIOS

=
=

=
o

PINCHE DE COCINA

TITULADO MEDIO (Ingeniero Técnico Industr.)

PERSONAL TECNICO TIT. SUPERIOR (PSICOLOGO)

TECNICO ESPECIALISTA EN SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE

INFORMACION
TOTAL

s ~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid
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Cartera de servicios.

Especialidades disponibles.

DISPONIBLES EN EL

ESPECIALIDADES HOSPITAL

Admisién y Doc. Clinica
Alergologia

Analisis clinicos

Anatomia Patologica
Anestesiologia y reanimacién
Angiologia y Cirugia Vascular
Aparato Digestivo

Bioguimica Clinica

Cardiologia

Cirugia Cardiovascular

Cir. Gral. y de Apto Digestivo
Cir. Maxilofacial

Cirugia Pediatrica

Cirugia Toracica

Cir. Plastica y Reparadora
Dermatologia Medicoquirlrgica
Endocrinologia y Nutricién
Estomatologia

Farmacologia Clinica

Farmacia hospitalaria Sl
Geriatria SI
Hematologia y Hemoterapia
Inmunologia

Medicina Fisica y Rehabilitacion Sl
Medicina Intensiva
Medicina Interna Sl
Medicina Legal y Forense

Medicina Nuclear

Medicina Preventiva y Salud Publica
Medicina del Trabajo

Microbiologia y Parasitologia
Nefrologia

Neumologia

Neurocirugia

Neurofisiologia Clinica

Neurologia

Obstetricia y Ginecologia
Oftalmologia

Oncologia Médica

Oncologia Radioterpica
Otorrinolaringologia

Pediatria

Psicologia Clinica

Psiquiatria

Radiodiagnostico

Rehabilitacion

Reumatologia

Traumatologia y C. Ortopédica
Urologia

s ~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid
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Otras areas especificas.

DISPONIBLE EN EL

HOSPITAL

Cuidados Paliativos: Unidades de Si
Hospitalizacion

L ~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid
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Actividad asistencial.

Hospitalizacion

Datos CMBD 2015 2016
Altas totales 954 929
Altas totales codificadas 954 860
Porcentaje de codificacion 100,00% 92,57%
Estancia Media Global 60,61 58,77
Peso Medio Global 1,4763 0,6257

* Las diferencias del peso pueden deberse al cambio en la codificacion el CIE 9 al CIE 10

HOSPITALIZACION 2015 2016
Ingresos totales 946 947
Ingresos Urgentes 0 0
Ingresos Programados 946 947
Urgencias Totales 8 0
% Urgencias ingresadas 50,00% 100,00%
fetsfanl Servicio Madrilefio de Salud

. CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
de Madrid



Técnicas Utilizadas.

TECNICA
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REALIZADAS PROPIO CENTRO

I 2016

Laboratorio

Bioquimica

50.918

54.156

Hematologia

3.939

4.288

Microbiologia

0

1.045

Inmunologia

0

5

N° de pacientes

0

991

Radiologia convencional

2.383

1.854

Ecografias

[(e]
N

71

Citologias

Endoscopias digestivo

Broncoscopias

Mamografias

TAC

RMN

Gammagrafias

Radiologia intervencionista

PET

Litotricias

Hemodinamica cardiaca diagnéstica

Hemodindmica cardiaca terapéutica

OO0 |0O0O|0O|O|O|O|O|O

OO0 |0O|0O0OO|O|O|O|O|O

Pacientes en tratamiento
Radioterapia

o

o

*******

Comunidad
de Madrid

Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



Hospital Virgen de la Poveda. Memoria 2016 15

Casuistica (CMBD).

25 GRD Médicos mas frecuentes.

. Numero de o Estancia Peso
DESCRIPCION casos % Media Medio

862 | OTROS CUIDADOS POSTERIORES Y CONVALECENCIA 488 67,13% | 53,24 | 0,3640
860 | REHABILITACION 45 6,19% | 84,84 | 1,3929
058 | OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA NERVIOSO 28 3,85% | 68,25 | 0,5973
240 | NEOPLASIA MALIGNA DIGESTIVA 16 2,20% | 23,94 | 0,8055
042 Esé\fglggggsﬂ%EL?lir\:ERAﬂvos DE SISTEMA NERVIOSO, EXCEPTO 1 151% | 5927 | 05622
136 | NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 11 1,51% | 20,18 | 0,7352
281 | NEOPLASIA MALIGNA DE SISTEMA HEPATOBILIAR O DE PANCREAS 11 1,51% | 22,82 | 0,8258
380 | ULCERAS CUTANEAS 8 1,10% | 95,13 | 0,5572
140 | ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 7 0,96% | 47,00 | 0,4753
382 | ENFERMEDADES MALIGNAS DE LA MAMA 7 0,96% | 55,00 | 0,8922
461 | NEOPLASIAS DE RINON Y TRACTO URINARIO 6 0,83% | 26,33 | 0,6165
757 | ALTERACIONES ORGANICAS DE SALUD MENTAL 6 0,83% | 93,50 | 0,5744
194 | INSUFICIENCIA CARDIACA 5 0,69% | 3500 | 05813
720 | SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 5 0,69% | 58,20 | 0,5296
044 | HEMORRAGIA INTRACRANEAL 4 0,55% | 98,50 | 0,7614
756 | ESTADOS DE ANSIEDAD AGUDA Y DELIRIO 4 0,55% | 97,50 | 0,4043
045 | ACVA Y OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 3 0,41% | 114,67 | 0,7120
110 | NEOPLASIAS DE OiDO, NARIZ, BOCA ,GARGANTA Y CRANEALES/FACIALES 3 0,41% | 28,67 | 0,5973
139 | OTRA NEUMONIA 3 0,41% | 38,33 | 0,3915
144 ggss:/ggg&ésncos MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS DE APARATO 3 041% | 5033 | 04281
197 | TRASTORNOS VASCULARES PERIFERICOS Y OTROS 3 0,41% | 42,00 | 05276
254 | OTROS DIAGNOSTICOS DEL APARATO DIGESTIVO 3 0,41% | 29,00 | 0,4623
384 | TRAUMATISMOS SOBRE PIEL, TEJIDO SUBCUTANEO Y HERIDA ABIERTA 3 0,41% | 150,33 | 0,5357
500 | NEOPLASIAS DE APARATO GENITAL MASCULINO 3 0,41% | 12,67 | 0,6844
9 e pupo A O s Joux | 03 | osno

TOTAL GRDs MEDICOS 727 54,9560 | 0,4954

o Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid
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25 GRD con mayor consumo de recursos.

a Numer Estanci P

DESCRIPCION d: caio‘: ° :;:d‘i:aa M::?o

862 OTROS CUIDADOS POSTERIORES Y CONVALECENCIA 488 67,13% | 53,24 0,3640
860 REHABILITACION 45 6,19% 84,84 1,3929
058 OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA NERVIOSO 28 3,85% 68,25 0,5973
240 NEOPLASIA MALIGNA DIGESTIVA 16 2,20% 23,94 0,8055
281 NEOPLASIA MALIGNA DE SISTEMA HEPATOBILIAR O DE PANCREAS 11 1,51% 22,82 0,8258
136 NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 11 1,51% 20,18 0,7352
382 ENFERMEDADES MALIGNAS DE LA MAMA 7 0,96% 55,00 0,8922
042 EE?E;S;S?&%E%?E:RATIVOS DE SISTEMA NERVIOSO, EXCEPTO 11 1,51% 59,27 0,5622
380 ULCERAS CUTANEAS 8 1,10% 95,13 0,5572
461 NEOPLASIAS DE RINON Y TRACTO URINARIO 6 0,83% 26,33 0,6165
757 ALTERACIONES ORGANICAS DE SALUD MENTAL 6 0,83% 93,50 0,5744
140 ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 7 0,96% 47,00 0,4753
044 HEMORRAGIA INTRACRANEAL 4 0,55% 98,50 0,7614
194 INSUFICIENCIA CARDIACA 5 0,69% 35,00 0,5813
720 SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 5 0,69% 58,20 0,5296
045 ACVA 'Y OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 3 0,41% | 114,67 | 0,7120
500 NEOPLASIAS DE APARATO GENITAL MASCULINO 3 0,41% 12,67 0,6844
049 INFECCIONES BACTERIANAS Y TUBERCULOSAS DEL SISTEMA NERVIOSO 1 0,14% 32,00 1,8288
110 l(\:l:g'\PlléﬁiLA;S/;ECSAIII_DEOS, NARIZ, BOCA ,GARGANTA'Y 3 0,41% 28,67 0,5973
694 ES&PPLOAFS(;_,’:\ASJ:E'\I?;I CD?JSDYO(S)(';RAS Y NEOPLASMAS DE 3 0,41% 10,33 0,5750
756 ESTADOS DE ANSIEDAD AGUDA Y DELIRIO 4 0,55% 97,50 0,4043
384 TRAUMATISMOS SOBRE PIEL, TEJIDO SUBCUTANEOQ Y HERIDA ABIERTA 3 0,41% | 150,33 | 0,5357
197 TRASTORNOS VASCULARES PERIFERICOS Y OTROS 3 0,41% 42,00 0,5276
041 NEOPLASIAS DE SISTEMA NERVIOSO 2 0,28% 53,00 0,7604
254 OTROS DIAGNOSTICOS DEL APARATO DIGESTIVO 3 0,41% 29,00 0,4623
TOTAL GRDs 727 54,96 0,4954

e rn Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Calidad.

Objetivos institucionales de calidad.

Objetivo 1: Desplegar la seguridad del paciente en la organizacion

Hospital Virgen de la Poveda. Memoria 2016 17

1.1. Implantacién de objetivos de seguridad del paciente en cada
centro (N2 de objetivos establecidos).

1.2. Despliegue de los objetivos de seguridad del paciente en los
servicios/unidades (% de servicios o unidades con al menos 2
objetivos de seguridad del paciente).

0%

1.3. Participacidn activa de directivos en reuniones o visitas a las
unidades: "rondas de seguridad” (N2 de rondas de seguridad).

2.1. Prevencion de las infecciones relacionadas con la atencion
sanitaria:

Objetivo 2: Impulsar practicas seguras

Objetivo 3: Revisar y mejorar los resultados clave de la
organizacion

3.1.- Revisidn del Observatorio de Resultados (Responsable
nombrado e Informe de revision).

Objetivo 4: Mejorar la calidad percibida

Cumplimentacion ENVIN. N/A
Densidad de incidencia de neumonia asociada a ventilacion N/A
mecanica (NAV).
Densidad de incidencia de bacteriemias relacionadas con N/A
catéter venoso central (CVC).
2.2. Autoevaluacion y planes de mejora de higiene de manos (N2 de 2
planes de mejora implantados).
2.3. Utilizacién de la hoja de verificacidn quirurgica (% de N/A
intervenciones quirurgicas programadas en que se ha utilizado la
lista de verificacion quirurgica).
2.4. Implantacidn del sistema de identificacién inequivoca de N/A
pacientes mediante pulseras en urgencias (% de pacientes con
pulseras identificativas en el Servicio de Urgencias).
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4.1. Grado de satisfaccidon global de los usuarios con la atencién
recibida (% de pacientes satisfechos y muy satisfechos con el
conjunto de la atencion recibida en los segmentos estudiados).
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84,77%

4.2. Implantacién de acciones de mejora en las areas priorizadas
segun encuesta de satisfaccion 2015 (N2 de acciones implantadas).

4.3. Desarrollo de lineas de actuacién del Comité de Calidad
Percibida (N2 de lineas de actuacidn puestas en marcha).

Objetivo 5: Desarrollar la gestion de calidad

Objetivo 6: Optimizar la atencidn al dolor

5.1. Consolidacién del Modelo EFQM (N2 de planes de accién 3

implantados).

5.2. Desarrollo de actuaciones para la implantacidn, verificacion y No
mantenimiento de sistemas de gestion ambiental.

5.3. Monitorizacion de indicadores de gestion ambiental (Informe de Si
monitorizacién).

(N2 de lineas de actuacion puestas en marcha).

6.1. Implantacidon en los servicios/unidades de las escalas de 100%
valoracion del dolor (% de servicios clinicos o unidades que tienen

implantadas escalas de valoracion del dolor).

6.2.Desarrollo de lineas de actuacién Comités de Atencién al Dolor 2
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Comisiones clinicas.

Namero Namero
Nombre . .

integrantes reuniones
Junta Facultativa 10 1
Comision de Docencia e Investigacion 11 5
Comision de Historias Clinicas 8 1
Comision de Mortalidad e Infecciones 10 2
Comision de Farmacia 12 3
Comision de Calidad percibida 11 3
Comité del Dolor 11 1
Comision de Etica_en Fundacién de Alcorcon 1 0
Comision UFGR 7 2
Comision de Prevencién del tabaquismo 13 7
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Otras actuaciones.

El Hospital esta volcado con el Plan de Humanizacion de la Asistencia Sanitaria de la Consejeria
de Sanidad de la Comunidad de Madrid, destacando como acciones realizadas en 2016 la
prestacién gratuita del servicio de television en las habitaciones de los pacientes; habilitacion
de una sala de lactancia para uso por parte de los familiares y visitas de los pacientes
ingresados; habilitacion de sala multiconfesional para servicio religioso de los pacientes
ingresados y sus familiares; instalacién de un comedor para familiares y visitas, donde los
mismos pueden desayunar, comer o cenar, los alimentos traidos de su domicilio, sin tener que
desembolsar el importe en cafeteria, para lo que disponen y pueden usar gratuitamente,
frigorifico, microondas, mesas, sillas, television, etc.
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Informacion y Atencion al Paciente.

Reclamaciones:

2015| 2016 O %[ % <= 30 dias
RECLAMACIONES 18 15 -3| -16,67%]| 100,00%

Principales motivos de reclamacion

MOTIVO Ne % % ACUMULADO
Disconformidad con la Asistencia 8 53,33% 53,33%
Trato Personal 5 33,33% 86,67%
Recursos Materiales 1 6,67% 93,33%
Demora en consultas o pruebas diagndsticas 1 6,67% 100,00%

Otras actuaciones

El Gerente envia el pésame de las defunciones por escrito a los familiares de todos

los pacientes

s ~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Hospital Virgen de la Poveda. Memoria 2016 22

Docencia y formacion continuada.

Docencia
N¢ de Alumnos de enfermeria 5 Universidad Alfonso X “ El sabio”
5 -
N® de A.Iumnos de Terapia 4 Universidad Complutense de Madrid
Ocupacional

« Facultades y escuelas a las que se imparte ensefianza:
-Facultad de Ciencias de la Salud y el Deporte de la Universidad Alfonso X El Sabio.
-Facultad de Psicologia de la Universidad Complutense de Madrid.

-Facultad de Medicina de la Universidad Complutense de Madrid,

+ Nuamero de alumnos y nimero de profesores de cada una de ellas:

-132 Alumnos en 1° de Medicina, de la asignatura de Bioética de la U. Alfonso X “El
Sabio”. Profesor Dr. D. Manuel Grandal Martin.

-109 Alumnos en 3° de Medicina, de la asignatura de Fisiologia Humana. de la U.
Alfonso X “El Sabio”

-101 Alumnos en 3° de Medicina, de la asignatura de Rehabilitacion de la U. Alfonso

X “El Sabio”. Profesoras Dra. DAa. Paloma Galan Novella y Dra. Dfia. Gema Flores
Séanchez.

-40 Alumnos en 5 de Medicina de la Asignatura de Medicina Interna de la U. Alfonso
X “El Sabio”. Profesoras Dra. Maria Marta Olivera Fernandez y Dfia. M2 JesUs
Gayoso Orol.

-40 Alumnos en 5° de Medicina de la Asignatura de Rehabilitacién de la U. Alfonso X
“El Sabio”. Profesoras Dra. Paloma Galan Novella y Dra. Gema Flores
Séanchez.

-45 Alumnos de 6° de Medicina de la Asignatura de Medicina Interna de la U. Alfonso
X “El Sabio”. Profesoras. Dra. Maria Marta Olivera, Dra. M2 Jesus Gayoso Orol.

75 Alumnos de 6° de Medicina de la Asignatura de Geriatria de la U. Alfonso X “El
Sabio”. Profesores Dr. Carlos Arranz Santamaria, Dra. M? Isabel Carretero
Orcoyen, Dra. M2 Jesus Gayoso Orol y Dfia. M2 Jesus Sanz Ibafez.

< Formacién de especialistas sanitarios: numero de residentes por afio durante
2016:

-1 Residente de Geriatria en 4° afio del Hospital de la Cruz Roja.
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Sesiones Generales y de Area 2016.

TiTULO FECHA

Cardiologia

13 enero 2016

IDEHA

20 enero 2016

Medicina Interna

27 enero 2016

Anestesia y Reanimacion

3 de febrero 2016

Oncologia

10 de febrero 2016

Biblioteca

17 de febrero 2016

Medicina Intensiva

24 de febrero de 2016

Digestivo

2 de marzo de 2016

Reumatologia

9 de marzo de 2016

Calidad

16 de marzo de 2016

Urgencias

30 de marzo de 2016

Cirugia general y del aparato digestivo

6 de abril de 2016

Neurologia 13 de abril de 2016
Cardiologia 20 de abril de 2016
Neumologia 27 de abril de 2016

Cirugia vascular

4 de mayo de 2016

Nefrologia

11 de mayo de 2016

Endocrinologia

18 de mayo de 2016

Medicina Interna

25 de mayo de 2016

Farmacia

1 de junio de 2016

Alergologia

8 de junio de 2016

Dermatologia

15 de junio de 2016
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Sesiones Generales y de Area 2016 II.
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TITULO | FECHA
Oncologia 22 de junio de 2016
Digestivo 29 de junio de 2016

Hospital Externo

6 de julio de 2016

Comité de Etica Asistencial

28 de septiembre de 2016

Ginecologia y Obstetricia

5 de octubre de 2016

Hematologia y Hemoterapia

19 de octubre de 2016

Hospital Externo

26 de octubre de 2016

Anatomia Patoldgica

2 de noviembre de 2016

Urgencias

9 de noviembre de 2016

Medicina Intensiva

16 de noviembre de 2016

Reumatologia

23 de noviembre de 2016

Neurologia

30 de noviembre de 2016

Proyectos solidarios

7 de noviembre de 2016

Nefrologia

14 de diciembre de 2016

Unidad de Investigacion

21 de diciembre de 2016

*******
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Formacion Continuada.

Nuamero

Numero Asistentes
Horas

Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres

DIVISION DE ENFERMERIA

Cursos
Intervencion Psicomotriz 21 13
Métodos de entrenamiento fisioterapico 21 25
Cuidados Psicoldgicos basicos en pacientes

~ 0. . 21 14
con dafo neurolégico y sus cuidadores
Actualizacion en Cuidados Paliativos 21 24
Abordaje de la Sexualidad en pacientes 15 15
cronicos

DIVISION MEDICA

. NUmero , .
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres Horas NUmero Asistentes
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Posters y Comunicaciones Orales presentadas en Congresos/ Jornadas
Cientificas.

Nombre y Titulacion Evento

Apellidos -

Denominacion Lugar \ Fecha | Descripcién
Paula Jiménez | g 9 World ) Del 09 o
Domené U.E. Research Dublin al Inscripcion curso.

Congress Of (Irlanda) 11/06/2 |Poster

EAPC. 016

Deiz1 [
Jesus Perez D.U.E. VIDEOMED Badajoz al en HVPO con
Gonzélez 25/11/2 Ii :
016 ineas medlgs.y
datos estadisticos.

Curso Educador

Superior en Nov-
M2 Pilar Terapia y Santa Cruz de | .. Inscripcién curso.

T.0 . . diciembr
Carrasco Mateo Pedagogia Tenerife Poster.
: e 16
(Pedagogia
Curativa on Line)
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Gestion economica.

Obligaciones reconocidas.

2015 2016

1. GASTOS DE PERSONAL 13.761.117,09 13.691.898,71

2. GTOS. COR. EN B. Y SERV. 2.042.580,12  2.009.195,89

6. INVERSIONES REALES 83.403,72 51.151,77

8. ACTIVOS FINANCIEROS 25.369,82 18.910,00

TOTAL 15.912.470,75 15.771.156,37

Farmacia
COMPRAS ANO 2016 % INC 2016/2015

Total adquisiciones directas 227.260 -13,18%
ANTICOAGULANTES Y ANTIAGREGANTES 32.729 -16,23%
ANTIBIOTICOS 24.935 1,12%
SOLUCIONES PARA PERFUSION Y DILUCION 16.506 19,64%
ANALGESICOS 12.108 -28,18%
DERMATOLOGICOS 11.346 -6,05%

Indicadores Farmaco terapéuticos

Indicadores de Manual

Coste hospitalizacion farmacia/UCH 157,03
Ratio adquisiciones contables/adq PVL iva 0,38
% EFG adquisicion directa 31,65%
Indicadores de Continuidad Asistencial
% DDD ARA lI+Aliskiren/SRA 31,71%
% DDD Omeprazol/Total IBP 73,69%
% EFG receta 54,36%
Pacientes en tratamiento con estatinas de eleccion

85,71%
% Secretagogos < 70 afios 28,85%
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Otras actividades del hospital.

Una actividad especifica del Hospital, y no recogida en el cuadro de Indicadores estandar es la realizada
mediante el sistema de Telemedicina del que fuimos dotados en 2007 y que, tras 10 afos de uso, ha
quedado plenamente integrado entre los servicios del Hospital.

Durante 2015, la actividad realizada em Telemedicina ha seguido manteniendo altas cotas. Siguen
siendo lideres las Teleconsultas de Traumatologia y las de Radiologia.

Su desglose es el siguiente:

TELECONSULTAS REALIZADAS

463
Consultas de Cardiologia 10 1
Medicina Interna 0 10
Consultas de Dermatologia 35 20
Consultas de Neurologia 0 1
Consultas de Cirurgia Vascular 2 0
Consultas de Neurocirugia 0 0
Consultas de Rehabilitacion 5 0
Informes Radiograficos 582 203
Informes Ecogréficos 53 92
TOTAL 1.016 790

Ademas, desde el mes de enero de 2014, se vienen realizando las radiografias ambulatorias de los pacientes que
nos solicitan desde los Centros de Salud de Villa del Prado y Aldea del Fresno, Cadalso de los Vidrios y San Martin
de Valdeiglesias, actividad que se inicié en Diciembre de 2013, ahorrando asi un desplazamiento de mas de 50
kilbmetros (hasta el Hospital Rey Juan Carlos en Mdstoles) a los usuarios. Fruto de esta iniciativa, son las 2864
radiografias realizadas a lo largo del afio 2016.
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