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1. BAROMETRO SECTORIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Una nueva edicion del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid vuelve a
presentarse con el fin Ultimo y prioritario de profundizar en la situacién y en las perspectivas
de la economia de la region madrilefia, desde una dptica exclusivamente sectorial que emana
de las opiniones empresariales que nos facilitan de forma continua un amplio grupo de
expertos. Esta iniciativa, puesta en marcha a lo largo de los ultimos afios por la CEIM
Confederacién Empresarial de Madrid-CEOE y la Cadmara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid, cuenta con una periodicidad semestral, siendo el actual el
correspondiente a la segunda edicidn del ejercicio de 2016.

ESTR URA DE CONTENIDOS

El primer epigrafe contiene las principales conclusiones del Barémetro y recibe el
mismo titulo que el informe en si, “Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid”. En él se
describe de forma agregada el comportamiento previsto de una bateria de indicadores, tras la
cuantificacion de las perspectivas cualitativas manifestadas por un significativo grupo de
expertos sectoriales.’

El segundo epigrafe, “Principales resultados sectoriales del Barémetro de la
Comunidad de Madrid”, se estructura en dos apartados para cada uno de los sectores. Ahora
bien, en el primero, dependiendo de que el barémetro corresponda al primer semestre del
afio o al segundo, la informacidon manejada tiene distinto alcance. Asi, al tratarse en esta
ocasion del segundo informe del afio 2016, se aborda, en primer lugar, la valoracion del
ejercicio, distinguiendo entre el comportamiento del uUltimo semestre con relaciéon al
semestre precedente y, ademds, el comportamiento medio del conjunto del afio 2016
respecto al periodo anual anterior. Los resultados se reflejan mediante un esquema graficoy
un conjunto de breves comentarios.

En el segundo apartado, se detallan las perspectivas sectoriales para el primer
semestre de 2017 con relacién al segundo semestre de 2016. También se ha optado por la
presentacion de los resultados de prediccidn en términos graficos, aunque precisamente este
apartado se complementa con el detalle de las actividades que integran cada sector,
incorporando los comentarios aportados por los expertos, que afiaden claridad a la exposicidon
grafica de las tendencias previstas. Esta segunda valoracién podra resultar atil para llevar a
cabo un seguimiento del grado de aproximacidn entre previsiones y realidad.
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Aunque la propuesta metodoldgica se describe mas adelante, es preciso sefialar que para la transformacion de valoraciones
cualitativas a resultados cuantitativos -susceptibles de comparacion- ha sido aplicado uno de los procedimientos mas usuales en
los analisis de caracteristicas similares a las del presente trabajo, por ejemplo por el barémetro del CIS y por el indice de Confianza

del Consumidor en el ambito nacional; o bien, por el ISM de EE.UU., entre otras.
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NOTA METODOLOGICA

En este estudio se abordan cuestiones relativas a la actividad de los diferentes sectores que
configuran el actual panel de expertos del Barémetro de la Comunidad de Madrid. Sus opiniones sobre
volumen de ventas, empleo generado, evolucién de precios, procesos de inversiéon productiva y de
innovacion de procesos y productos, asi como el comportamiento de sus mercados internos y externos
estan presentes, en los diferentes items sobre los que efectian sus valoraciones actuales y de futuro.
Junto a esta bateria de indicadores coyunturales, se investiga la evolucion de los beneficios reportados
por su actividad, los niveles de subcontratacién como procesos de outsourcing aplicados por nuestras
empresas y las tendencias y actuaciones en materia de actividad externa, no sélo desde una
perspectiva comercial (exportaciones e importaciones) sino, ademas, como posicionamiento en los
mercados internacionales.

Los resultados globales presentados a lo largo de este informe responden a la utilizacién de
una metodologia ampliamente aceptada en los andlisis de opinién. Concretamente, el método aplicado
consiste en realizar una asociacion simple que liga menor, igual o mayor crecimiento a valoraciones
comprendidas en el intervalo 0 a 100. De este modo, un valor nulo representa perspectivas de menor
crecimiento o de disminucidén que las realizadas en el periodo previo, asighando valores de 50 cuando
la percepcién se traduce en estabilidad y de 100 para aquellas estimaciones que adelantan mayores
dindmicas.

Tales resultados, que permiten anticipar expectativas de crecimiento y tendencias en su
dindmica, se presentan de forma grafica atendiendo al siguiente esquema:
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Partiendo de estas valoraciones, se puede obtener un indice Unico para cada uno de los
sectores y para cada uno de los indicadores, obtenido como promedio simple del conjunto de
respuestas analizadas. Tal indicador se considera como informacién de partida que una vez ponderada,
atendiendo a la importancia relativa de cada sector —tanto en términos de valor afiadido como de
empleo- que se desprende de las ultimas estadisticas oficiales ofrecidas por el Instituto de Estadistica
de la Comunidad de Madrid, permite la obtencién de un indicador global de perspectivas de
crecimiento de la Comunidad de Madrid para cada uno de los indicadores contemplados, cuya
valoracidn e interpretacion son idénticas a las ya sefialadas para cada uno de los sectores.

El grado de representatividad de los resultados obtenidos en el actual Barémetro, segun las
ultimas cifras estructurales disponibles, supone el 90,5% de la estructura productiva de la region, en
términos de valor afadido y supera el 90% de su empleo. En concreto se ha contado con un total de 43
respuestas, que en general, garantizan la presencia de al menos dos expertos para cada una de las
actividades econdmicas contempladas, habiéndose efectuado el trabajo de campo desde mediados de

noviembre hasta la primera mitad de enero de 2017.
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Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

VISION DE CONJUNTO DEL BAROMETRO SECTORIAL

DE LA COMUNIDAD DE MADRID

> Superada la incertidumbre que originaba la inestabilidad politica. La ultima consulta
realizada al panel empresarial que compone el Barémetro Sectorial de la Comunidad de
Madrid se reafirma en una valoracidn positiva del comportamiento econémico global de la
region madrileia, superando los recelos que la inestabilidad politica podria haber generado
en la primera mitad del ejercicio.

> Resultados que superan las expectativas. Con dindmicas que amplian su intensidad, en
relacion a las estimaciones que, en clave de avance, se presentaron hace seis meses, la
recuperacién de la economia madrilefia se presenta como un hecho plausible. Las cifras
relativas al volumen de negocio superan el nivel de estabilidad para trasladare a un
escenario de crecimiento, con valoraciones de su indice que se sitdan en niveles de 75
puntos, reflejo evidente de que la mayoria de los sectores econdmicos madrilefios
comparten la percepcion de que el entorno de recesién ha sido ampliamente superado.
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> Fortaleza del empleo que deja margen a ganancias de productividad. La notable
recuperacién de las cifras de negocio han abierto paso a una posicion mas reconfortante del
mercado de trabajo madrilefio, con valoraciones resultantes para la segunda mitad del
ejercicio de 2016 que se elevan por encima de los 68 puntos. De hecho, la comparativa de
este resultado con los obtenidos el pasado verano pone de manifiesto mayores intenciones
de creacién de empleo en la mayor parte del tejido empresarial madrilefio, aunque a ritmos
gue no asfixien las ganancias de productividad que los esfuerzos inversores han hecho
posibles.

> La innovacion marca las claves del futuro. Desde la perspectiva de la demanda interna, el
crecimiento del empleo se presenta como un factor que ha resultado decisivo para
reconducir su contribucién a los crecimientos de la actividad, pero es ain mas significativa la
forma en la que las empresas madrilefias han apostado por la innovacién para hacerse hueco
en los mercados internacionales. La apuesta por la capitalizacién y las mejoras de
competitividad se saldan con valoraciones del indicador de innovacion que se aproximan a
los 71 puntos, cerca de 4 adicionales con los que se establecia su fortaleza hace unos meses
para la primera mitad de 2016, amplidandose la gama de actividades que afrontan su futuro
sobre una sdlida base tecnoldgica.

> Nuevos aportes de contenido internacional para las empresas madrilefias. La naturaleza
del tejido productivo madrilefio, altamente especializado y de elevado contenido
tecnoldgico, es un elemento decisivo que explica su notable presencia en los mercados
internacionales. Ahora bien, a estas circunstancias de partida se afiaden los esfuerzos
acumulados en materia de rentabilidad, eficiencia productiva y control de costes que han
procurado un perfil de precios acordes con los estandares de calidad ofertados. Todos estos
condicionantes se han traducido en un bagaje de la actividad exterior en clave de
crecimiento, tal y como apuntan los valores de su indice, que han vuelto a repuntar hasta
establecerse préximos a los 66 puntos, pese a tener que actuar en un contexto econémico
internacional de limitado dinamismo.
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Cierre anual

Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid
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> Buenos resultados para un ejercicio con comienzos inestables. Las favorables

expectativas, que desde el afio 2014 se venian apuntando, han alcanzado de nuevo
visibilidad real en este ejercicio. indices de volumen de negocio globales para el conjunto del
ejercicio de 2016 cercanos a 83 puntos validan las propuestas sobre el crecimiento
econdmico de la region de Madrid, aunque los primeros meses de 2016 estuvieron marcados
por un incremento de la incertidumbre directamente vinculada con la inestabilidad politica
gue representaba la falta de formacién del gobierno. Estos condicionantes de entorno, sin
embargo, no han impedido que de nuevo la versatilidad y el empuje empresarial hayan
solventado, con esfuerzos renovados en materia de inversién e innovacion, los limites que
imponia una demanda interna en la que la falta de confianza iba ganando terreno.

» Transformaciones empresariales que se define como la palanca del crecimiento. Los

procesos de especializaciéon y de concentracién empresarial se han convertido en un nuevo
complemento capaz de mejorar los sistemas de gestién, la capacidad de financiacién y la
internacionalizacién de la economia madrilefia que acumula, adicionalmente, ventajas de
una estructura empresarial definida un sector terciario de alto contenido tecnolégico y una
industria competitiva que ha sabido aprovechar sus ventajas comparativas. Estas mejoras
han quedado materializadas en el importante avance de la actividad con la que se ha dado
cierre al ejercicio de 2016.

El comercio exterior mantiene el impetu necesario para agilizar la actividad. El perfil
creciente de la demanda externa que compone la cartera de clientes del tejido empresarial
madrilefio, ha procurado un margen de maniobra que se inserta en un escenario en el que la
actividad local ha ido ganando protagonismo. Aun asi, las valoraciones obtenidas para el
cierre anual ponen de manifiesto que las dindmicas exportadoras han reducido su
intensidad, aumentando las actividades que se posicionan en clave de estabilidad, ante un
mercado internacional sorprendido por acontecimientos como el Brexit, la amenaza de veto
a diferentes acuerdos comerciales que representa la presidencia de Trump y los cambios
sociales que estd generando la problematica de los refugiados, especialmente en Europa.
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Cierre anual

Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

BAROMETRO SECTORIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Valoracién a cierre del ejercicio en promedio anual: Perspectiva Mercados
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> Ni idénticas dinamicas ni posibilidades similares respecto al volumen de negocio. Ya

puede considerarse no sélo que el volumen de negocio acumula crecimientos continuados
en los ultimos tres aifos sino que sus niveles se presentan cercanos a la situacion pre crisis,
esta caracterizacion encuentra salvedades en el sector de la ensefianza, en los servicios de
atencion hospitalaria y en la industria energética -que mantiene la tendencia decreciente en
sus ritmos de actividad- y en las agencias de trabajo que aun definen el ejercicio de 2016 en
términos de estabilidad. Las dosis de confianza que han resultado suficientes para impulsar
la demanda interna de la mayor parte de las actividades, topan con incrementos de renta
aun insuficientes, inestabilidad en los nuevos puestos de trabajo creados, cotas elevadas de
presion fiscal y elevados costes de produccion que han convertido en excepcién los niveles
de actividad alcanzados en los sectores anteriormente enumerados que, ademas, estan en
menor medida vinculados con las ventas externas.

La cautela empresarial y factores exdgenos han resultado determinantes de la
estabilidad de precios. Los avances registrados en los niveles de actividad han sido
acogidos por el tejido empresarial como un resultado que, en parte, podria haber obedecido
al control de precios que han aplicado y, por ello, pese a la mejora de su marco de actuacion,
en la mayoria de los sectores se ha seguido apostando por politicas de estabilidad de sus
precios reincidentes en la fidelizacion de clientes. Adicionalmente, en 2016 la evolucion de
los tipos de interés y del tipo de cambio han hecho viable esta decisién, en tanto en cuanto,
han sido generadoras de reducciones en los niveles de costes.

Una gestion eficiente permite mejorar la rentabilidad empresarial. En el panorama
empresarial sigue existiendo una percepcion de que sus resultados econémicos no han
recuperado suficiente vitalidad, aunque con una valoracion global que se aproxima a los 76
puntos, el concepto de estancamiento ha sido superado. No obstante, en esta valoracion
caben apreciaciones negativas, concentradas en el sector financiero, en ensefianza y en
electricidad. Por su parte, los servicios empresariales -una actividad que concentra una
notable parcela de la econdmica madrilefia- se posicionan en contexto de estabilidad,
atribuyendo estos resultados a las condiciones econdmicas con las que concurren para
acceder a nuevos negocios, especialmente a las ofertas de dmbito nacional.
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Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

BAROMETRO SECTORIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Valoracion a cierre del ejercicio en promedio anual: Perspectiva de Rentas
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> Las empresas madrilefias siguen ejecutando planes de inversién a buen ritmo. Los
logros alcanzados en 2016, tanto en materia de actividad como de rentabilidad, han estado
vinculados al empefio de mejorar la calidad de los bienes y servicios ofertados. Mantener la
proporcionalidad de los recursos que lo hicieran posible ha sido la pauta que ha guiado sus
actuaciones, en las que los procesos de inversion se han formulado en clave ascendente,
pese a las dificultades presupuestarias y a la incertidumbre que les rodeaba. Las valoraciones
del indice dejan constancia de ello y con cifras que se saldan el ejercicio en 72,0 puntos, la
casuistica sectorial que limita sus decisiones al contexto de desaceleracidn es unica, las
actividades recreativas que, no obstante, han venido acumulando acumulan desde hace
afios importantes cotas de inversion.

> Una combinacién efectiva de factores productivos para consolidar el crecimiento. La
fuerte capitalizacién ha tenido el impacto esperado sobre la actividad, aportando a los
procesos productivos mayor capacidad y a los negocios altas dosis de innovacién. Sin
embargo, no solo estas actuaciones han servido de fuente para las mejoras observadas en
2016, puesto que estos recursos han requerido del capital humano que lograse su maximo
aprovechamiento y por ello el empleo ha seguido creciendo, aunque sin hipotecar las
ganancias de productividad alcanzados.

p
BAROMETRO SECTORIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Valoracion a cierre del ejercicio en promedio anual: Perspectivas Factores Productivos

g

90,1

8B 8 8 8 8 3 8 8

oy
o
L
-

Volumen de negocio Empleo Inversién

HANO 2009 (Dic-2009) 4 ANO 2010 (Dic-2010) W ANO 2011 (Dic-2011) MANO 2012 (Dic-2012)
11ANO 2013 (Dic-2013)  ANO 2014 (Dic-2014) = ANO 2015 (Dic-2015) ®ANO 2016 (Dic-2016)

<

Enero 2017 Pagina 8



Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

» Muestras de optimismo razonables para el préoximo semestre. Los empresarios
madrilefios apuestan por nuevos avances de actividad para los proximos meses, planteando
un escenario en el que la definicion de la politica econémica, especialmente de las
propuestas fiscales y presupuestarias, junto con los pactos de gobernabilidad, haran posible
una mejora de los indices de confianza sobre los que apoyan sus perspectivas de
crecimiento, fundamentalmente, desde la éptica de la demanda interna.

> Alertas de ralentizacion ante significativas desviaciones intersectoriales. Las previsibles
mejoras del volumen de negocio, cifradas en un valor del indicador cercano a los 73 puntos,
para la primera mitad de 2017, despejan cualquier duda sobre la notable mayoria con la que
se planea que discurra la actividad econédmica madrilefia. Sin embargo, las excepciones a
este comportamiento -que se identifican con dindmicas similares a las registradas en el
segundo semestre de 2016-, alertan sobre la posible ralentizacion de sus ritmos de
crecimiento. Se trata, ademas, de algunas de las actividades de caracter estratégico para la
regidn, tanto por su presencia estructural como por su trascendencia en la definicién de la
nueva concepcidon econdmica basada en las tecnologias y en la formacién, eso es, las
comunicaciones y la ensefianza.
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> Avances de empleo y subcontratacion a demanda de la actividad. Las tendencias del
mercado laboral estimadas para los préoximos meses mantienen su empuje, la escasa
variacion del indice de empleo que las cuantifica -apenas se eleva 0,6 puntos respecto a la
segunda mitad de 2016 hasta situarse en 68,7 puntos- determina que una significativa
proporcién de actividades, entre las que se sitian los servicios empresariales, las finanzas, la
ensefanza, el comercio, los servicios personales o la automocidn, bareman las posibilidades
de crear nuevos puestos de trabajo con intensidad similar a lo que lo hicieron en la segunda
mitad de 2016. Las practicas de subcontrataciéon se enmarcan en una casuistica similar, una
actuacion en materia laboral que se corresponde con creacion de empleo pero a los ritmos
estrictamente necesarios que les impongan la trayectoria de sus demandas.

> Aumentan las probabilidades de un ascenso de precios. El significativo viraje en la
dinamica de los precios, de los que se espera un notable avance, viene justificada no sélo por
el crecimiento anticipado de la demanda interna, sino también por la pérdida de las ventajas
de costes con las que se ha venido actuando en los semestres previos. En particular, el
previsible crecimiento de los precios de las materias primas, fundamentalmente de los
componentes energéticos y la subida de tipos de interés son factores que determinaran el
perfil creciente con el que los expertos justifican sus valoraciones. Concretamente, elevan el
indice en 11 puntos, con relacién a la segunda mitad de 2016, hasta situarlo en 65,3 puntos,
un importante avance que, sin embargo, no permitiria recuperar de forma significativa sus
limitados margenes comerciales.

> Se complican los ascensos de las ventas externas. En el sector de la construccién y en los
servicios inmobiliarios la apuesta por un reforzamiento de las exportaciones parece clara,
otros segmentos de actividad también valoran positivamente su penetraciéon en el mercado
exterior, pero anticipan dindmicas similares a las registradas en la segunda mitad de 2016.
Tal es el caso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones, la sanidad, la
industria gréfica o el sector farmacéutico, al que se le unen otros servicios afectados en
mayor medida de condicionantes estacionales, como el comercio o la hosteleria.
Consecuencia de esta casuistica, y aunque no se deja constancia de una reduccién en el
componente externo de su actividad en ninguno de los sectores, las exportaciones
madrilefias mantendrdn su aportacion positiva, como se deduce de la cifra de 64,4 puntos a
la que se eleva este indicador.
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Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

> Se mantiene la euforia innovadora. El ligero matiz de desaceleracién del crecimiento que
se anticipa para la primera mitad el afio, contard como contrapartida con una nueva y
practicamente generalizada respuesta en términos de innovacién. Los esfuerzos aplicados de
forma recurrente en materia de innovacion a lo largo de los pasados ejercicios han permitido
a las empresas madrilefias alcanzar posiciones destacadas en este dmbito, un logro que se ha
materializado en los positivos resultados obtenidos, pese al desfavorable marco econémico
nacional e internacional presente en los Ultimos seis afios y, por ello, la respuesta
empresarial es abordar, de nuevo con innovacion, los préximos desafios.

> Pasos firmes en la inversion. Pese a la envergadura de los procesos inversores emprendidos
-que previsiblemente todavia no han sido amortizados ni econédmica ni productivamente-,
las mejoras de liquidez y de acceso al crédito permiten retomar planes de inversion que
habian sido aplazados. Considerando estas nuevas circunstancias y de conformidad con la
linea de actuacién en materia de innovacién planeada, de nuevo el comportamiento alcista
de la inversidn dominard el panorama madrilefio en la primera mitad de 2017. Destacan por
su dinamismo, los avances estimados en el segmento de las tecnologias de la informacion,
en logistica, en construcciéon y en la mayor parte de los servicios personales, frente a la
minoracion que descuentan los servicios sanitarios, la industria del automoévil, las del metal y
la alimentaria.
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INDICE GLOBAL DE EXPECTATIVAS PARA LA COMUNIDAD DE MADRID
Barometro Sectorial: Valoracion Semestral
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Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

2.- PRINCIPALES RESULTADOS SECTORIALES DEL

BAROMETRO DE LA COMUNIDAD DE MADRID

SECTOR: Pagina
Comercio 13
Servicios Empresariales 14
Consultoria y Asesoria fiscal 15
Servicios publicitarios 16
Agencias de trabajo temporal 17
Agencias de viajes 18
Informacion y Comunicaciones 19
Telecomunicaciones 20
Servicios informaticos y tecnologias de la informacion 21
Actividades inmobiliarias 22
Actividades Financieras y Seguros 23
Finanzas 24
Seguros 25
Construccion 26
Transportes 27
Logistica 28
Transporte de mercancias 29
Transporte de viajeros 30
Hosteleria 31
Hoteles 32
Restauracion 33
Sanidad y servicios sociales 34
Hospitalizacion 35
Seguros médicos privados 36
Atencidn a la dependencia 37
Suministros farmacolégicos 38
Actividades recreativa y otros servicios 39
Actividades recreativas: juego 40
Servicios deportivos 41
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

2.- PRINCIPALES RESULTADOS SECTORIALES DEL

BAROMETRO DE LA COMUNIDAD DE MADRID

SECTOR: Pagina
Educacion privada 42
Centros concertados 43
Centros privados 44
Energia eléctrica, gas y agua 45
Industria farmacéutica 46
Artes graficas 47
Medios de transporte 48
Automoviles 49
Componentes de automocion 50
Industria del metal 51
Industria alimenticia 52
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Comercio

NACE. Rev. 2: 45-47 Representatividad: 12,8% VAB y 14,3% empleo

[ e - -
/ Alo largo de la segunda mitad del ejercicio han perdurado las tendencias positivas de

Evolucién recuperacion en la actividad comercial madrilefia, proporcionando nuevos ascensos
reciente de empleo y mejoras significativas en sus cifras de negocio. Tales resultados han
animado a la inversién y, aunque de forma menos unanime, a un incipiente proceso

\ innovador.

En 2016 los timidos avances de actividad que se iniciaron un afio antes se han visto
Cierre consolidados, afianzando el crecimiento de los beneficios gracias al notable impulso
que ha registrado la demanda interna y a la recuperacién del nivel de precios,
claramente reprimidos en la etapa de crisis.

/ A lo largo de los préximos meses a la estabilidad de la actividad exterior podria unirse

un enfriamiento de las expectativas internas que procurarian un escenario de menor
crecimiento que el estimado para la segunda mitad de 2016. El impacto de la reforma
fiscal, la reduccion de los precios energéticos, de tipos de interés y de tipos de
cambio son efectos que previsiblemente se difuminaran en la primera mitad de 2017
. . y el ajuste del déficit se puede traducir en menor capacidad de compra de los
inmediatas hogares via impuestos indirectos y medioambientales. En concreto, se espera que la
demanda de productos cotidianos, fundamentalmente alimentarios, presente un
perfil plano ante una evolucidn negativa de la poblacion y la recuperacién del
consumo fuera del hogar y, para el segmento de duraderos las expectativas son mas

favorables, admitiendo que mejoras del empleo, mayor accesibilidad al crédito y una
\ reduccion de los niveles de endeudamiento actuaran como factores decisivos.

Valoracion

anual

Perspectivas

Valoraciones semestrales
En declive (0-40) Estables (40-60)

anual

MAGNITUDES En Alza (60-100)

Volumen de negocio En Alza(100)
Empleo En Alza(100)
Precios En Alza(63)
Inversion En Alza(100)
Subcontratacion No disponible()

Innovacién No disponible()
Actividad exterior Estables(50)
Demanda interna En Alza(100)

Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 22 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Volumen de negocio

Empleo

Precios
Inversidon
Subcontratacion
Innovacion

Actividad exterior -

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacion Subcont. | Act. Exterior
-t [0 %=1+ 0= 1-

Enero 2017 Pagina 13




Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Actividades profesionales, cientificas y técnicas;
actividades administrativas y servicios auxiliares

NACE. Rev. 2: 69-82 Reeresentatividad: 12i1% VAB K 15i7% emgleo

Negocio Empleo Precios Inversién | Innovacion Subcont. | Act. Exterior

-1 1+ 2+ =0+ 1

NACE 69-70: Actividades jurldlcas yde contabllldad actividades de las
sedes centrales; actividades de consultoria de gestion empresarial:
Consultoria
Asesoria fiscal
NACE 71: Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis
técnicos

Ingenieria
NACE 73: Publicidad y estudios de mercado
Servicios publicitarios
Organizacion profesional de Congresos
NACE 77-82: Actividades administrativas y servicios auxiliares
Nace 78: Agencias de trabajo temporal
Nace 79: Agencias de viajes

SERVICIOS EMPRESARIALES
100
| Ii_[l I “
0 3 VOLUMEN NEGOCIO EMPLEO PRECIOS INVERSION ACT. EXTERIOR SUBCONTRATACION INNOVACION
H2° Semestre 2016 M ler Semestre 2017
. J
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Consultoria y Asesoria fiscal

NACE. Rev. 2: 69-70

En la segunda mitad del afio, la estabilidad del negocio se ha mostrado suficiente
como para elevar el empleo, aunque este perfil ha supuesto minorar la presencia de
subcontratacion. La demanda externa tampoco ha tenido un comportamiento alcista,
haciendo de este semestre un periodo decididamente marcado por la estabilidad,
tanto de las magnitudes de actividad como de las monetarias.

Evolucion
reciente

En términos medios para el conjunto del afio, las opiniones empresariales evidencian
un giro drastico en su percepcion del negocio, resultando especialmente negativas
) las expectativas manifestadas en términos de beneficios, una magnitud que acumula
Cierre anual el descenso continuado de los precios, pese a que la demanda interna ha mostrado
algunos indicios de recuperacién, y una expansion de los costes del empleo que han
dejado un estrecho margen para que la inversion se manifieste con mayor
dinamismo.

El aumento del emprendimiento, del crédito y de la confianza son los estimulos que
se precisan para que esta actividad abandone el contexto de estabilidad por el que
previsiblemente seguiran discurriendo sus cifras de negocio en la primera mitad de
2017. En consecuencia, sus demandas de empleo, sus actuaciones inversoras y los
necesarios procesos innovadores podrian mantener su estado de supervivencia sin
que sean previsibles cambios notables de tendencia, aunque sus niveles de
facturacion podrian verse elevados como consecuencia de un ascenso de precios,
sometidos a fuertes reducciones a lo largo de los ultimos afios.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio - En declive(25)
Empleo - En Alza(75)
Precios - En declive(25)
Inversion - Estables(50)
Subcontratacién _ No disponible()
Innovacién - No disponible()
Actividad exterior - Estables(50)
Demanda interna En Alza(75)
Beneficios En declive(25)
Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio _
Empleo I
Precios -
Inversion _
Subcontratacion _
Innovacién _
Actividad exterior _

Negocio Empleo Precios Inversién | Innovacion Subcont. | Act. Exterior

=1 1+ [0=1-0=1-
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Servicios publicitarios

NACE. Rev. 2: 73

Evolucion
reciente

Cierre
anual

Perspectivas
inmediatas

Los efectos puntuales tales como el “Black Friday” o la campaia navidefia se dejaran
sentir en los niveles alcanzados de la actividad durante la segunda mitad del ejercicio de
2016. De hecho, el semestre comenzé con ritmos de actividad desacelerados pero la
esperada reactivacion ha ido tomando forma a lo largo de los uUltimos meses, siendo capaz
de agilizar los ritmos de crecimiento del empleo. La reduccién de precios ha contribuido,
sin duda, al avance del volumen de negocio, pero también han inhibido los procesos de
inversion, dejando que la innovacién mantenga una dinamica constante aunque sometida
a los resultados de la todavia incipiente reactivacion.

La tendencia prevista al cierre del ejercicio es claramente positiva después de varios
ejercicios marcados por minoraciones globales en sus niveles de actividad. Incrementos
de empleo, mantenimiento en la intensidad inversora y reducciones de precios, han sido
las herramientas con las que se ha disefiado la estrategia de creacidén de nuevos nichos de
mercados que han permitido mejorar la actividad y hacer frente al fendmeno “short tail”
derivado de las redes sociales que sigue capturando presupuesto del circuito publicitario.

Las previsiones apuntan hacia un escenario de estabilidad, con relacion al segundo
semestre de 2016. Se esperan rasgos positivos en las cifras de negocio y en el empleo,
gracias a las tendencias de crecimientos estables esperadas en el mercado interior y
exterior y, adicionalmente, la compra programatica acentla su protagonismo como
oportunidad innovadora para todos los agentes que intervienen en la actividad
publicitaria, aunque la incertidumbre que podria derivarse del Brexit, de la politica
econdmica aplicada por Trump o de las actuaciones del gobierno espafiol condicionan la
la intensidad esperada de la recuperacion.

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacién
Innovacion
Actividad exterior
Demanda interna
Beneficios

Valoracion

Valoraciones semestrales
En declive (0-40) Estables (40-60) anual
En Alza(100)

En Alza(100)

En Alza (60-100)

I En declive(0)

Estables(50)
No disponible()
No disponible()
Estables(50)
Estables(50)
Estables(50)

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacion
Innovacién
Actividad exterior

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 22 2016)

En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Negocio

Empleo

Innovacién Subcont. | Act. Exterior

Inversién

Precios

- -3 0- 22

1 -
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Agencias de trabajo temporal

NACE. Rev. 2: 78

Los extraordinarios resultados en materia de facturacion y empleo registrados en la
primera mitad del afio acentuan la ralentizacidn que en el segundo semestre anticipan los
expertos. El volumen de negocio es presentado en fase de declive, manteniéndose el
caracter estable del empleo, de los precios y de los procesos de innovacion abordados. La
clave mas positiva se concentra en la trayectoria que habria registrado la inversion y la
subcontratacion, acumulando nuevos avances que permitirian perfilar un cambio en las
tendencias de las cifras de negocio, una vez consolidada la recuperacion econémica y
superada la incertidumbre asociada a la aprobacion de los Presupuestos Generales del
Estado.

Evolucion
reciente

El cierre del ejercicio de 2016 estaria marcado por tendencias negativas en el volumen de
negocio que han limitado el crecimiento potencial del empleo, posicionando en términos
Cierre de estabilidad a los beneficios ante unos precios que mantienen su atonia y una demanda
anual interna que no termina de encajar en un contexto claro de recuperacién. Las notables
inversiones realizadas, con el objeto de aumentar la efectividad de este servicio, han
resultado insuficientes para reactivar su actividad.

Las valoraciones adelantadas se convierten en un indicador de la marcha por la que podria
trascurrir el mercado laboral de la economia madrilefia en los préximos meses. La
recuperacion efectiva de la demanda interna y la estabilidad de los precios se presentan
como los detonantes que hacen previsibles las mejoras relativas del volumen de negocio,
generando nuevas dosis de estabilidad en sus niveles de empleo. De hecho, se prevé que
la senda de desaceleracion detectada en el segundo semestre de 2016 se detenga, lo que
permite calificar de estable sus ritmos de actividad, con una subcontratacién ralentizada y
una inversion agil, sintomas inequivocos de la recuperacion esperada de estos servicios.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual

Volumen de negocio I En declive(0)
Empleo Estables(50)
Precios Estables(50)
Inversién _ En Alza(100)

I o cisponible()

Subcontratacién

Innovacién No disponible()
Actividad exterior No disponible()
Demanda interna Estables(50)
Beneficios Estables(50)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio

Empleo
Precios

Inversion

Subcontratacion
Innovacién

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior

- 1- 0= 0= 2+ X[ 2
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Agencias de viajes

NACE. Rev. 2: 79

La actividad turistica, ha sido objeto de un importante impulso en la segunda mitad del
ejercicio como le corresponde a una actividad en el que el efecto estacional esta
sobradamente presente. Las cifras de facturacion se hacen eco de esta importante mejora
qgue ha contado con una importante aportacion del segmento internacional, al cubrir la
demanda de clientes no habituales que se decantan por destinos mas baratos o mas
exoticos, un trafico suplementario que se afade a una mejora significativa del trafico
interior. Como resultado de este nuevo escenario, tanto el empleo como la
subcontratacion han ampliado sus niveles, inyectando viabilidad a la inversion.

Evolucion
reciente

Las opiniones manifestadas revelan que en el afio 2016 se han registrado unos
X resultados muy favorables en el sector de intermediacién turistica. La evolucién del
Cierre volumen de negocio ahonda en esta percepcion de la actividad turistica que ha precisado
anual para su buen desarrollo de una ampliacién del empleo. Los procesos de modernizacion
acometidos han hecho factible este importante ascenso que se ha trasladado a las cifras
de beneficios abonados, adicionalmente, con un crecimiento de los precios.

Cabe esperar que las mejores expectativas que sobre la economia madrilefia a nivel
macroecondmico se barajan, se constituyan como un argumento capaz de acelerar las
tendencias positivas con las que se ha cerrado el afio 2016, maxime si los elementos de
caracter exdégeno siguen aumentando el atractivo de nuestro pais como destino turistico.
No obstante, los expertos recogen elementos que podrian ralentizar esta tendencia y
aluden a la necesidad de implementar actuaciones publicitarias, insistir en un seguimiento
exhaustivo de la ratio calidad-precio, trabajar en fidelizacion de clientes y controlar la
denominada “economia colaborativa” que desvirtua las estadisticas y genera fraude fiscal.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual

Volumen de negocio _ En Alza(100)
Empleo _ En Alza(100)
Precios _ En Alza(100)
Inversidon - Estables(50)
Subcontratacién _ No disponible()
Innovacién _ No disponible()
Actividad exterior _ En Alza(100)

Demanda interna En Alza(100)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio

Empleo
Precios

Inversidon
Subcontratacion
Innovacion
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Informacion y Comunicaciones

NACE. Rev. 2: 58-63 Representatividad: 11,7% VAB y 7,3% empleo

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
-4+ 0= 0+ 2+ B+ 1=

NACE 61: Telecomunicaciones

Telecomunicaciones

NACE 62-63: Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas
con la informatica, servicios de informacion.

Recogida de Datos en Ordenadores y de Servicios
Informadticos en General
Tecnologias de la informacion

: ™\
INFORMACION Y COMUNICACIONES
100
VOLUMENNEGOCIO  EMPLEO PRECIOS INVERSION ACT.EXTERIOR SUBCONTRATACION INNOVACION
H2° Semestre 2016 i ler Semestre 2017
e S
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Telecomunicaciones

NACE. Rev. 2: 61

La estabilidad de la actividad exterior no ha impedido que el volumen de negocio,
acumulado a lo largo de la segunda mitad del ejercicio de 2016, haya sido objeto de un
notable crecimiento. Este impulso, promovido por la mayor contratacion de paquetes
cuadruples y quintuples de servicios y por un significativo crecimiento de abonados a la
television de pago, ha venido acompafiado de un marco estable de empleo y
subcontratacion que ha permitido mejorar los ratios de productividad. También, la
politica de precios aplicada se presenta como un factor decisivo que ha servido para
reanimar a la demanda interna de una actividad que ha contado con niveles de inversion e
innovacioén acordes con los desarrollos tecnoldgicos mas avanzados.

Evolucion
reciente

Los dos semestres de 2016 comparten la tendencia expansiva de su volumen de negocio, ante
una demanda interna que ha respondido al estimulo que representan las innovaciones
Cierre tecnoldgicas, provocando un ascenso de los beneficios pese a que los precios se hayan alineado
anual con un marco de estabilidad que han actuado como incentivo para elevar las ventas. Por su
parte, la estabilidad del mercado externo ha ampliado el positivo comportamiento de las cifras
de negocio, actuando como resorte para mantener el empleo.

Las dificultades para seguir intensificando las ofertas de paquetes, un entorno
macroecondmico tanto nacional como internacional favorable aunque previsiblemente
ralentizado, y un elevada y creciente fiscalidad ponen en entredicho las posibilidades de
mantener la favorable trayectoria del volumen de negocio de las telecomunicaciones en
los préoximos meses. De hecho, las cifras de negocio se valoran en clave de declive, y
aunque el compromiso con la innovacion sigue estando vigente, la inseguridad derivada
de la inexistencia de un Plan Nacional de Espectro, estaria repercutiendo sobre los
procesos inversores en redes fijas y moviles y limitando las necesidades de empleo.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion
En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
En Alza(100)

MAGNITUDES
Volumen de negocio

Empleo Estables(50)
Precios Estables(50)
Inversion Estables(50)

Subcontratacion No disponible()

Innovacion No disponible()
Actividad exterior Estables(50)
Demanda interna Estables(50)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (12 2017 / 22 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio I
Empleo
Precios
Inversion
Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
b+ 0-0=0=12- 0= 1-
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Servicios informaticos y tecnologias de la informacion
NACE. Rev. 2: 62-63

En el segundo semestre de 2016 la estabilidad registrada en el volumen de negocio no hace
mds que apuntalar la realidad de un sector que ha dejado atrds un duro periodo de
contraccién, aunque no ha permanecido ajeno a las minimas inversiones publicas que la falta
de un gobierno nacional ha propiciado, manteniendo a la actividad exterior como un pilar
basico de este escenario caracterizado por dinamicas de crecimiento similares a las registradas
en la segunda mitad de 2015. La politica de estabilidad de precios aplicada ha representado un
estimulo adicional a la demanda aunque como contrapartida a esta reduccidon de margenes, la
capacidad de financiacién se ha visto dafiada y, en consecuencia, la inversion y la innovacion se
presentan también en clave de estabilidad, de la misma forma que el empleo.

Evolucion
reciente

La demanda interna se ha configurado como el principal acelerador de los positivos resultados
con los que se ha cerrado el ejercicio de 2016, en términos de volumen de negocio. El
crecimiento de los beneficios da cuenta del avance en el nimero de operaciones realizadas,
especialmente en el mercado interior que ha sabido valorar positivamente |la estabilidad de
precios aplicada, y justifican el importante ascenso del empleo.

Cierre anual

La firme apuesta por las tecnologias de la informacion definen la trayectoria esperada
para el préximo semestre, marcada por nuevos crecimientos en el volumen de negocio,
sin que estas mejoras se trasfieran a sus precios, de los que se esperan minimas
alteraciones. El mercado exterior no parece que vaya a ser objeto de modificaciones
resefiables, aunque se esperan elevaciones en el mercado laboral y un crecimiento de la
subcontratacion y de la inversidon, magnitudes que apuntalan los necesarios niveles de
competitividad para hacer efectivas las previsiones de actividad. No obstante, la
inestabilidad politica seguird jugando un papel clave para materializar estas previsiones en
las que persisten problemas de falta de cultura digital y presion en los precios.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio En Alza(100)
Empleo En Alza(100)
Precios Estables(50)
Inversién Estables(50)
Subcontratacién No disponible()
Innovacién No disponible()
Actividad exterior Estables(50)
Demanda interna En Alza(100)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60)
Volumen de negocio
Empleo

Precios I

Inversion

En Alza (60-100)

Subcontratacién

Innovacién

Actividad exterior -

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior

LR
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Actividades inmobiliarias

NACE. Rev. 2: 68 Representatividad: 9,3% VAB y 1,3% empleo

La recuperacion del sector inmobiliario se ha vuelto a presentar a lo largo de la segunda
mitad de 2016. Tanto en términos de volumen de negocio como de empleo se han
Evolucién generado avances, muestras inequivocas de las mejoras de actividad que se han
materializado en el contexto nacional e internacional. De hecho, la incertidumbre politica
no ha ejercido la suficiente influencia como para anular la positiva inercia econémica que
la caida de los precios del petréleo o la favorable evolucion de los tipos de cambio han
inyectado al sector, especialmente en el segmento de la vivienda. Adicionalmente, la
estabilidad de precios se presenta como un aliciente adicional para estimular la demanda
de un sector que ha estado caracterizado por una notable vocacién inversora.

reciente

En términos interanuales, 2016 se representa en clave de recuperacion efectiva. Todos los
indicadores manejados advierten de la expansién de la actividad, incluso la demanda
Cierre interna, especialmente castigada en el periodo de crisis, ha acentuado su recuperacion y
anual junto con las aportaciones positivas del sector exterior, han hecho posible la recuperacion
de los beneficios empresariales, dando cabida a nuevos procesos de inversion e
innovaciéon empresarial, con una evolucion de precios que ha estado dominada por una
tendencia creciente, especialmente en la primera mitad del ejercicio.

Para los primeros meses de 2017 las perspectivas son de continuidad de este escenario en
clave positiva, maxime si el fin de la incertidumbre politica se materializa, como es
previsible, en un ascenso de la demanda -tanto interna como externa-, posibilitando la
creacion de nuevos puestos de trabajo y la estabilizacidn de las actuaciones en materia de
subcontratacion. También se advierte una previsible elevacidn de precios, que permitiran
acomodar los niveles de oferta y demanda y seguir avanzando en los apartados de
inversién e innovacion.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual

Volumen de negocio _ En Alza(100)
Empleo I : --2(100)

Precios En Alza(100)

]
Inversion _ En Alza(100)
Subcontratacidn - No disponible()
Innovacion _ No disponible()
Actividad exterior _ En Alza(100)

Demanda interna En Alza(100)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60)
Volumen de negocio
Empleo

En Alza (60-100)

Precios
Inversion

Subcontratacion
Innovacién
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior

t-1- 0+ 0= 10- %= 1-
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Actividades financieras y de seguros

NACE. Rev. 2: 64-66 Representatividad: 7,4% VAB y 3,5% empleo

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacién Subcont. | Act. Exterior
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NACE 64-66: Actividades financieras y de seguros
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Actividades financieras

La estabilidad ha sido la ténica general con la que se ha desarrollado la actividad
financiera en la regién madrilefia y un semestre mas continlia su progresiva recuperacion
aunque no exenta de dificultades. La debilidad de la demanda crediticia o un proceso de
desapalancamiento mas lento de lo inicialmente previsto se muestran como factores que
definen un volumen de negocio heterogéneo y versatil, que ha dado lugar, para el
conjunto del sector, a un volumen de negocio en el que combinan mejoras notables con
reducciones claras, aunque en total sintonia en cuanto al comportamiento del empleo.

Evolucion
reciente

La incertidumbre que se deriva de los bajos tipos de interés que han operado a lo largo de
todo el aflo, ha actuado como un factor de riesgo afectando de forma negativa a la
Cierre rentabilidad del sector, ya de por si baja por los efectos de la crisis financiera. De hecho
anual los expertos identifican situaciones de declive en precios, en empleo y en beneficios. No
obstante, la intensidad con la que esta siendo abordada la revolucién tecnoldgica se ha
traducido en un crecimiento global de los procesos de inversién e innovacién, capaces de
mejorar los ratios de eficienciay su presencia en el exterior.

A lo largo del primer semestre de 2017 podria encontrar acomodo la consolidacién de las
tendencias iniciadas en el semestre previo, en un marco en el que las tensiones por la
liqguidez practicamente habrian desaparecido, el nivel de morosidad alcanzado niveles
aceptables y los descensos del crédito a empresas y hogares frenado su trayectoria.
También se presentan como factibles nuevos avances de inversion e innovacion, que dan
base al buen comportamiento esperado para su actividad exterior. De hecho, la mejora de
la actividad prevista, aunque sigue anclada en un contexto de estabilidad, podria poner
freno a los planes de ajustes de la capacidad, especialmente del empleo y los precios
podrian poner fin a su perfil decreciente.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio Estables(50)
Empleo I En declive(25)

Precios _ En declive(25)
Inversion _ En Alza(100)
Subcontratacién No disponible()
Innovacién _ No disponible()
Actividad exterior _ En Alza(100)

Demanda interna Estables(50)
Beneficios En declive(25)

anual

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio

Empleo ]

Precios

Inversion

Subcontratacion
Innovacién

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacién | Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Actividad aseguradora

El favorable comportamiento de la demanda de seguros a lo largo de la segunda mitad del
ejercicio ha representado un nuevo crecimiento de la actividad con relacion a los primeros
meses de 2016, aunque su intensidad —seguin aseguran los expertos del sector- no ha
alcanzado su potencial como consecuencia de la incertidumbre politica y econdémica que
ha dominado el periodo. Apuntan a que la estabilidad de los precios ha seguido siendo un
factor decisivo para la recomposicién del negocio, asi como el aumento de la oferta de
nuevos productos y servicios que han captado nuevos nichos de mercado.

Evolucion
reciente

En promedio anual las cifras alcanzadas para el promedio de 2016 ponen el acento en un
aumento de las cifras de negocio que obedecen mayoritariamente a un avance de la
Cierre actividad, dado que las primas se han mantenido en niveles similares a las que se
anual establecieron un afo antes. De hecho, la mejora y ampliacion de los servicios que se han
ido incorporando no han sido trasformadas en un crecimiento de las primas o al menos lo
han hecho por debajo de lo que el sector estima adecuado, frenando los margenes de
beneficios y, en consecuencia, hipotecando las decisiones inversoras.

A lo largo del primer semestre de 2017 las perspectivas barajadas tienen claras
connotaciones positivas. De nuevo la actividad se plantea en clave creciente, descontando
que para el logro de estos resultados sera preciso incrementar el empleo y mantener el
buen ritmo de los niveles de subcontratacion. Adicionalmente, en los avances de actividad
previstos esta presente un crecimiento de la demanda externa, mas intenso al realizado
en la segunda mitad de 2016, y el arranque de nuevos procesos de innovacion capaces de
seguir alentando la demanda local. Sin embargo, no se prevén elevaciones de precios
inicialmente, a la espera de que la consolidacién del mercado permita mejorar los niveles
de confianza del consumidor y reducir su elevada sensibilidad a los precios.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio En Alza(100)
Empleo Estables(50)
Precios Estables(50)
Inversion Estables(50)

Subcontratacién No disponible()

Innovacién No disponible()
Actividad exterior Estables(50)
Demanda interna Estables(50)
Beneficios Estables(50)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (12 2017 / 2° 20
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio
Empleo

Precios
Inversion
Subcontratacion

Innovacién

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Construccion

NACE. Rev. 2: 41-43 Representatividad: 7,1% VAB y 6,0% empleo

Evolucion
reciente

Cierre
anual

En los ultimos meses de 2016 se han seguido manifestando sintomas claros del proceso
de recuperacion de la actividad constructora madrilefia, que parecen confirmar la notable
mejora de la demanda de vivienda nueva. Los indicios de una recuperacién del mercado
laboral, ampliacién al acceso a financiacion y las expectativas de futuros crecimientos de
precios, que en este semestre han permanecido estables, han hecho posible que este
segmento siga protagonizando crecimientos capaces de elevar no sélo el volumen de
negocio sino también el empleo y la subcontratacion. En el submercado de obra publica,
sin embargo, las dificultades para crear gobierno y el control presupuestario exigido a los
gobiernos regionales han seguido provocando su estancamiento.

Perspectivas
inmediatas

Fruto del viraje en el volumen de negocio, el mercado laboral ligado a la construccion se
ha manifestado especialmente dinamico, en sintonia con los importantes ascensos de su
componente exterior y con el significativo avance de la demanda de nueva vivienda. En un
afio en el que ha mejorado el acceso a la financiacion procurando un contexto de mayor
confianza y la estabilidad de los precios, la inversiéon e innovacidon han registrados
crecimientos estables, procurando una mejora significativa de sus cuentas de resultados.

La reduccion de la incertidumbre con la que se ha iniciado 2017 podria ampliar las
posibilidades de crecimiento de la actividad constructora, haciendo que las valoraciones
de los expertos sean unanimes y en clave de crecimiento. No obstante, el estimulo que
aun supone la estabilidad de precios y el comportamiento de los tipos de interés, amplian
los niveles de confianza sobre un crecimiento de la demanda interna y, adicionalmente, la
positiva valoracidn de los ratios de calidad e innovacion siguen mostrandose como activos
claves para seguir fortaleciendo avances del mercado exterior. En esta tesitura, el empleo
podra seguir manteniendo su fortaleza, presentando dindmicas crecientes.

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacion
Innovacién
Actividad exterior
Demanda interna

Valoraciones semestrales Valoracién

En declive (0-40) Estables (40-60)

En Alza (60-100) anual

En Alza(75)

En Alza(75)
Estables(50)
Estables(50)
No disponible()

No disponible()
En Alza(75)

Estables(50)
En Alza(75)

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversién
Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior

Valoraciones para el proximo semestre sobre el semestre previo (12 2017

En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Negocio | Empleo | Precios | Inversion | Innovacion | Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Transporte y almacenamiento

NACE. Rev. 2: 49-53 Representatividad: 5,7% VAB y 5,4% empleo

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacién Subcont. | Act. Exterior
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NACE 49: Transporte terrestre y por tuberia

Logistica
Transporte de mercancia
Transporte de viajeros

s ™)
TRANSPORTES

100 -

| ] I l_I::I I I
0 -

VOLUMEN NEGOCIO EMPLEO PRECIOS INVERSION ACT. EXTERIOR SUBCONTRATACION INNOVACION
H2° Semestre 2016 M ler Semestre 2017
N J

Enero 2017 Pagina 27



Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Logistica

Evolucion
reciente

Las cifras de negocio de la segunda mitad del ejercicio de 2016 han seguido siendo claves
para seguir incorporando empleo en su tejido empresarial, la innovacion ha intensificado
su presencia en sus planes de negocio y ha sido preciso incrementar los niveles de
subcontratacion para hacer frente a un crecimiento de la demanda interna que, ademas,
ha sido ampliada con notables avances de su cartera de clientes externa. Frente a este
dinamismo y pese a las mejores condiciones financieras, asi como a la positiva relacion
euro/ddlar, la inversion productiva se ha mantenido estable, tras acumular notables
procesos de renovacién y ampliacion en los semestres precedentes y el perfil de
precios mantiene su caracter decreciente.

Cierre
anual

La reactivacion de la actividad econdmica de la regién madrilefia ha contado con el sector
de la logistica con un aliado fundamental. Los favorables resultados que revelan las
opiniones empresariales obedecen tanto a una reactivacion del mercado local como al
intenso crecimiento de la demanda externa, gracias a la combinaciéon de importantes
mejoras de eficiencia en los servicios y fuertes contenciones de precios. Ambos elementos
que han permitido mejorar su competitividad, aun sacrificando beneficios.

Perspectivas
inmediatas

Las previsiones para la primera mitad de 2017 se mantienen en la ténica de seguir
ampliando el negocio, tanto en términos de actividad como en necesidades de empleo,
dando cabida, ademds, a nuevos crecimientos de subcontratacién que hagan factible
mantener los niveles de calidad y eficiencia del servicios alcanzados, en un contexto en el
que los precios permaneceran estables. De hecho, se estima que la demanda externa
volverd a intensificarse, contando con mejoras significativas en la cuota de mercado del
comercio electrénico en la economia madrilefia, tanto empresarial como familiar y, por
ello, extienden sus favorables valoraciones a inversion e innovacion.

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversiéon
Subcontratacion
Innovacién
Actividad exterior
Demanda interna
Beneficios

Valoraciones semestrales Valoracion

En declive (0-40) Estables (40-60)

anual

I : -2(100)
I - -:o(:00
En declive(0)
Estables(50)

I o cisponibie)
I o cisponibie)
I : .2(100)

En Alza(100)
Estables(50)

En Alza (60-100)

Valoraciones para
MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo
Precios
Inversion
Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior

el proximo semestre sobre el semestre previo (122017 /
En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Negocio

Empleo

Act. Exterior

Subcont.

Precios Inversion Innovacion
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Transporte de mercancias

Evolucion
reciente

Cierre
anual

Perspectivas
inmediatas

El transporte de mercancias ha presentado un perfil creciente en sus ritmos de actividad a
lo largo de la segunda mitad del afio, en sintonia con los favorables resultados cosechados
en el semestre previo. La estabilidad de los precios aplicada como norma general en el
sector, que ha trasladado a esta magnitud las ventajas de la evolucion de precios del
combustible ha permitido incrementar el volumen de negocio tanto nacional como
internacional. Este ultimo segmento ha seguido acumulando crecimientos pese al
aumento de las restricciones que han representado las nuevas regulaciones impuestas en
el ambito de la UE y, en el dmbito local, la recuperaciéon de la demanda ha generado un
mayor nimero de transacciones motivando nuevas demandas de empleo.

Los expertos definen el ejercicio de 2016 con un ascenso del volumen de negocio, en el
que tienen cabida tanto las entregas nacionales como internacionales, que ha motivado la
creacién de nuevos puestos de trabajo. Este logro ha sido posible gracias a la innovacién y
modernizacion de la flota, tras las importantes inversiones acometidas en los semestres
previos, haciendo posible que la favorable valoracion de la eficiencia del servicio haya
permitido estabilizar el nivel de sus precios.

Las previsiones apuntan a un favorable desempefio de la actividad a lo largo de los
préximos meses, aunque se contemplan posibles elevaciones de los precios de los
combustibles que limitan las capacidades de acometer nuevas inversiones, al establecerse
niveles de costes superiores que no se trasladaran a los precios. Adicionalmente, se
contempla un escenario de ruptura de la unidad de mercado Unico, tanto interno como en
el marco de la UE que podrian dificultar la actividad y el establecimiento de tasas por uso
de infraestructuras que representarian un deterioro de la relacién coste/productividad, en
detrimento de una posible consolidacion de la etapa de reactivacion iniciada.

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacion
Innovacién
Actividad exterior
Demanda interna
Beneficios

Valoraciones semestrales Valoracién

En declive (0-40) Estables (40-60)

En Alza (60-100) anual

I - :'-2(100)
I 1'-2(100)

Estables(50)
Estables(50)

I o cisponibie)
I o disponibie)
I : 41z2(100)

En Alza(100)
Estables(50)

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 2° 2016)

En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Negocio

Empleo

Innovacion Subcont. | Act. Exterior

Inversién

Precios
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Transporte de viajeros

Evolucion
reciente

Cierre
anual

Perspectivas
inmediatas

La mejora de la marcha general de la economia madrilefia ha tenido un fiel reflejo en
el comportamiento de la actividad del transporte colectivo de viajeros que ha
reforzado los crecimientos incipientes que se manifestaron en la primera mitad del
ejercicio. En consecuencia, el empleo se ha reactivado, como también lo ha hecho la
subcontratacién y la inversién realizada por las empresas del sector, que han
reforzado, repuesto y modernizado sus infraestructuras para ganar eficiencia y
capturar nuevas cuotas de mercado. Aun asi, la actividad exterior se ha mantenido
estable, volcandose sobre el mercado local la mayor parte de las ganancias de
actividad descritas.

La estabilidad de los precios ha dominado a lo largo de todo el ejercicio de 2016 y lo ha
hecho aprovechando las ventajas asociadas a la evolucidn de los precios del petréleo. Este
rasgo ha permitido consolidar el crecimiento de la actividad, que ha precisado de un
crecimiento del empleo continuado. También el avance de la demanda de estos servicios
ha exigido mantener el ritmo creciente de la inversién y de la innovacién, ampliando sus
indices de capitalizacidn y con ellos, sus niveles de competitividad.

Estas favorables perspectivas de actividad no sélo no parece que vayan a truncarse a
lo largo de los préximos meses sino que incluso se presentan aun mas favorables,
involucrando en su trayectoria al mercado laboral del que se esperan nuevos
ascensos, de la misma forma que se estiman nuevos crecimientos en los procesos de
subcontratacion. Por su parte, la estabilidad de los precios y la reactivacion
econdmica general, permiten considerar un nuevo escenario en el que los procesos
de innovacion mantendrian su perfil creciente, pese a que la demanda externa podria
permanecer estable.

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior
Demanda interna
Beneficios

Valoraciones semestrales Valoracién

En declive (0-40) Estables (40-60)

En Alza (60-100) anual

I - - 100
I A1za(100
Estables(50)
I : -:2(100
_ No disponible()
I o cisponibe)

Estables(50)
En Alza(100)
En Alza(100)

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (1° 2017 / 22 2016)

En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Negocio | Empleo | Precios | Inversion | Innovacion | Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Hosteleria

NACE. Rev. 2: 55-56 Representatividad: 5,8% VAB y 6,0% empleo

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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NACE 55-56: Hosteleria

Hoteles
Restauracion
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Hoteles

Al margen de la premisa reiterada que vienen argumentando los expertos de este sector,
como es la alta temporalidad de la demanda turistica y por ello la comparativa
inapropiada que se realiza en términos semestrales, sus opiniones aportan una favorable
valoracidén de su actividad que perpetua, acentuandola, la positiva trayectoria acumulada
en el primer semestre de 2016. Sujeto al crecimiento de la demanda, especialmente la de
caracter interno notablemente deteriorada en los ejercicios precedentes, el empleo ha
crecido y lo ha hecho de la mano de unas mejoras en inversion e innovacidn que se han
solapado con avances en el nivel de precios que han permitido tales mejoras.

Evolucion
reciente

Los parametros relativos al conjunto del ejercicio 2016, determina una evolucién
especialmente favorable del sector hotelero, en términos comparados con el aifio 2015,
Cierre un ejercicio en el que el turismo madrilefio registrd los primeros indicios de recuperacion.
anual Su actividad se ha sustentado en la continuidad del comportamiento positivo de la
demanda internacional a la que se ha unido una significativa mejora de la demanda
interna, quedando esta trayectoria plasmada en la elevacion de sus beneficios y en el
aumento del empleo.

El panorama para la primera mitad de 2017 se presenta en términos positivos para
todas las magnitudes analizadas. En particular, el mercado interno podria capturar
mayores dosis de protagonismo, dado que se espera que el turismo internacional
presente crecimientos similares a los que se registraron en el semestre anterior. En
este nuevo escenario, surgen valoraciones que definen crecimientos de la cifra de
negocio que obedecen tanto a factores exdgenos, tales como inestabilidad politica en
zonas competitivas, como enddgenas y, en especial, la elevada calidad de los
servicios ofertados como factor decisivo de estos favorables resultados.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién
En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
En Alza(100)

MAGNITUDES
Volumen de negocio

Empleo En Alza(100)
Precios En Alza(100)
Inversidn En Alza(100)

Subcontratacién No disponible()
Innovacién No disponible()
Actividad exterior Estables(50)
Demanda interna Estables(50)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (12 2017 / 22 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio
Empleo
Precios
Inversion
Subcontratacion
Innovacién

Actividad exterior -

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Restauracion

Evolucion
reciente

Cierre
anual

Perspectivas
inmediatas

Los resultados obtenidos en la segunda mitad del ejercicio mantienen la ténica del
semestre previo, en todos los ambitos analizados. En particular, la actividad y el empleo
han mantenido su trayectoria, una estabilidad que marca una dindmica creciente con
relacion al ejercicio previo, es decir, en términos comparados con la media de 2015 pero
sin apenas modificaciones intersemestrales. La estabilidad en el nivel de precios ha
jugado a favor de este escenario pero también es consecuencia directa del
comportamiento de la demanda interna que aun sigue atenuada por la lenta recuperacion
de renta y empleo que se estd generando en la Comunidad de Madrid. Fruto de esta
limitada dimension, la inversién v la innovacién se presentan estancadas.

Alo largo de todo el afio se han apreciado mejoras resefiables, con relacién al afio previo,
en su volumen de negocio, tras varios semestres en los que la atonia, en el mejor de los
casos, fue el rasgo dominante. El efecto de la dinamica de la actividad ha sido inmediato
en términos de empleo y aunque los precios han permanecido estables los beneficios
empresariales han sido objeto de un inusual ascenso.

Los avances relativos con los que se ha dado cierre al ejercicio de 2016, previsiblemente
se mantengan en la primera mitad de 2017. De hecho las valoraciones efectuadas
pronostican la continuidad en el comportamiento ascendente de su actividad aunque a
ritmos de recuperaciéon mas lentos de lo deseable, y, de nuevo, concentrados en mayor
medida en zonas de la regidén en las que la actividad turistica o la concentraciéon de
oficinas seguiran aportando las mayores dosis de dinamismo. La apertura de nuevos
negocios se conforma como un indicador de la etapa de reactivacion por la que atraviesa
la actividad, pero también supone admitir mayor grado de competencia que pone en el
punto de mira la discriminacion de precios.

MAGNITUDES
Volumen de negocio

Empleo

Precios

Inversién
Subcontratacién
Innovacion
Actividad exterior
Demanda interna
Beneficios

Valoraciones semestrales Valoracién

En declive (0-40) Estables (40-60)

anual
En Alza(100)
En Alza(100)
Estables(50)
Estables(50)
No disponible()
No disponible()
No disponible()
Estables(50)
En Alza(100)

En Alza (60-100)

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacién
Innovacién

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (1° 2017 /

En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Negocio

Empleo

Subcont. | Act. Exterior

Innovacion

Precios Inversion
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Actividades Sanitarias y servicios sociales

NACE. Rev. 2: 86-88 Representatividad: 4,6% VAB y 6,0% empleo

Negocio Empleo Precios Inversién | Innovacion | Subcont. | Act. Exterior

NACE 86: Actividades sanitarias

Hospitalizacion
Seguros médicos privados
NACE 87-88: Actividades de servicios sociales

Atencion a la dependencia
Suministros farmacoldgicos

' ™
SANIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
100,00
50,00 -
0,00 -
VOLUMEN NEGOCIO EMPLEO PRECIOS INVERSION SUBCONTRATACION  INNOVACION
H2° Semestre 2016 M ler Semestre 2017
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Hospitalizacion

La percepcion de deterioro ha dominado el escenario del sector de hospitalizacién privada
a lo largo del segundo semestre de 2016. Los panelistas aluden al esfuerzo que se sigue
imponiendo en materia de precios como estrategia para mantener a buen ritmo sus
niveles de actividad, aunque sin obtener los frutos deseados dado que plantean nuevos
retrocesos en el volumen de negocio que fuerzan el descenso del empleo y de la
subcontratacion. De hecho, los limitados recursos se emplazan al desarrollo de nuevos
proyectos de innovacion y se ha logrado mantener estables los ritmos de inversion,
gracias a la aportacion positiva que mantiene su cartera de clientes externos.

Evolucion
reciente

En los resultados para el conjunto del ejercicio imperan las valoraciones negativas,
delimitando un continuo deterioro de actividad y empleo directo. Por ello, en la primera
Cierre mitad del ejercicio se optd por recurrir a la subcontratacién como instrumento para
anual mejorar los ratios de rentabilidad, ante una cuenta de resultados que seguia y sigue
acumulando deterioros, hasta el punto de verse comprometidas las iniciativas de
inversién e innovaciéon que, en promedio anual y en el mejor de los casos han
permanecido estables.

El primer semestre de 2017 se convierte en un punto de ligera inflexion al reconocerse
que la actividad podria mantener sus niveles, apoyada por la reaparicion del problema de
las listas de espera y pese a que su actividad exterior podria minorar su presencia. Con
ello, se prevén nuevas contrataciones que elevarian el nivel de empleo y la
subcontratacién, en un marco en el que la elevacién de la demanda podria permitir el
cese de las continuas reducciones de precios, aunque los expertos anticipan una
intensificacion de las demoras de cobro que limitarian su capacidad financiera para hacer
frente a impulsos destacados en inversion.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién

En declive (0-40) Estables (40-60)

anual

MAGNITUDES En Alza (60-100)

Volumen de negocio En declive(0)
Empleo En declive(0)
Precios En declive(0)
Inversién - Estables(50)
Subcontratacién I En Alza(100)

Innovacion _ En declive(0)
Actividad exterior _ Estables(50)

Demanda interna Estables(50)
Beneficios En declive(0)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Volumen de negocio
Empleo ]
Precios

Inversion

Subcontratacion
Innovacién
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacién Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Seguros médicos

El comportamiento de la actividad ha estado formulado en términos de estabilidad en la
segunda mitad del ejercicio, tras experimentar en los primeros meses un significativo
avance, con crecimientos que los panelistas establecen proximos al 4% en el volumen de
primas para el segundo semestre del afio 2016. También la inversidon ha protagonizado
mejoras significativas a lo largo del semestre, acentuando la trayectoria positiva iniciada
en la primera mitad del ejercicio. Junto a este proceso de capitalizacion y con el objetivo
de mantener los estandares de calidad, la actividad aseguradora ha seguido ampliando su
base de capital humano dando continuidad a los ascensos materializados previamente.

Evolucion
reciente

En términos anuales, el panorama de este sector ha quedado definido por los esfuerzos
realizados para mejorar la calidad de los servicios ofertados, manteniendo centrada su
Cierre estrategia para mantener su volumen de negocio en crecimientos de empleo y esfuerzos
anual inversores continuos que en 2016 han resultados mas factibles ante las mejoras
registradas en sus resultados econémicos. De hecho la subida de los beneficios y unas
mejores condiciones financieras han actuado como propulsores de las mejoras que en
materia de innovacion e inversidn vienen acumuldndose.

Para la primera mitad de 2017, la apuesta por la inversion sigue ocupando un papel
importante, con previsiones que apuntan hacia actuaciones que mantienen su ritmo de
crecimiento. En términos de actividad, las estimaciones apuntan hacia nuevos procesos de
reactivacion, intensificando el panorama optimista con el que se ha cerrado la segunda
mitad del ejercicio de 2016. Para ello, se prevén avances de empleo que permitiran
mantener los elementos diferenciales de calidad, eficiencia y productividad de un servicio
sanitario que precisa de estos elementos diferenciales para captar cotas de mercado
adicionales y mejorar su presencia en el campo sanitario.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio - En Alza(100)

Empleo I - /:2(100)

anual

Precios No disponible()
Inversidn _ Estables(50)

Subcontratacién No disponible()
Innovacién No disponible()
Actividad exterior No disponible()
Demanda interna No disponible()
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio

Empleo

Precios

Inversidn -
Subcontratacién

Innovacién

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
1T+ ‘ 4= 0 | T-| ND | ND | ND.
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Atencion a la dependencia

Evolucion
reciente

Cierre
anual

Perspectivas
inmediatas

A lo largo de la segunda mitad de 2016 la actividad del sector que atiende las necesidades
de la tercera edad en la Comunidad de Madrid ha sido objeto de mejora, segin apuntan
las opiniones empresariales, dando continuidad a los positivos registros que desde el afio
2015 se vienen produciendo. Esta trayectoria del volumen de negocio, puede obedecer a
la favorable acogida que, entre los potenciales demandantes, tienen los esfuerzos que se
han venido realizando en materia de inversion y de captacion de capital humano
altamente cualificado para elevar la calidad de los servicios prestados, pesando estos
factores mds sobre sus decisiones que los avances también continuos que siguen
manifestando los precios.

En el conjunto del afio y con relacién a 2015, los servicios destinados a la atencidén a la
dependencia han elevado sus cifras de negocio, aplicando para ello una fuerza laboral
ampliada y nuevos estandares de capitalizacion que han exigido incrementos significativos
de inversion. El crecimiento de la demanda, tanto interior como exterior, se ha traducido
en un crecimiento de precios, a lo largo de los dos semestres del ejercicio, una apuesta
por la diferenciacion de sus servicios en torno a la calidad y a la innovacién que se ha
traslado a una favorable dindmica en sus beneficios.

Para los primeros meses de 2017 se establece un nuevo avance de actividad vinculado a
una favorable evolucién de la demanda interna y enmarcada en un nuevo contexto en el
que las subidas de precios haran posible albergar nuevas y crecidas tasas de inversion.
También en términos de empleo se anticipan elevaciones destacables, una circunstancia
que permite deducir que la apuesta por la modernizacién y las mejoras de calidad siguen
marcando la estrategia de este servicio.

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversién
Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior
Demanda interna
Beneficios

Valoracion

Valoraciones semestrales
En declive (0-40) Estables (40-60) anual

En Alza(100)
En Alza(100)
En Alza(100)
En Alza(100)

No disponible()

En Alza (60-100)

- No disponible()
En Alza(100)
En Alza(100)

En Alza(100)

MAGNITUDES
Volumen de negocio
Empleo

Precios

Inversion
Subcontratacién
Innovacion

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (12 2017 / 22 2016)

En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Negocio

Empleo

Subcont.

Precios Inversion Innovaciéon Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Suministros farmacologicos

La ley de ordenacién farmacéutica se presenta como un estimulo que ha sido capaz de
relanzar la actividad, cifrada por los encuestados en un crecimiento de su volumen de
ventas en torno al 5,5% en la segunda mitad del ejercicio de 2016. Esta sustancial mejora
ha sido abordada con niveles estables de empleo y escasa movilidad de los sistemas de
subcontratacion, deduciéndose de este proceso mejoras de productividad que apuntalan
la reactivacion de este sector que, adicionalmente, ha mantenido estables sus ritmos de
inversion e innovacién, pese a que los descuentos que representan los precios de
referencia de los farmacos ha limitado su capacidad financiera.

Evolucion
reciente

La estabilidad politica ha incidido de forma positiva en los resultados obtenidos en el
promedio anual del sector de suministros farmacoldgicos. De hecho, los avances de
Cierre actividad se han intensificado en la segunda mitad del ejercicio de 2016, pero ya en el
anual primer semestre las ventas registraron crecimientos en torno al 4,5%. Sin embargo, los
resultados econdmicos siguen manteniendo una trayectoria débil, al verse
contrarrestados los crecientes avances en el volumen de actividad con unos precios
descendentes que limitan los margenes comerciales y la capacidad de inversion.

Las perspectivas para el préximo semestre se sustentan en los efectos positivos que la
estabilidad politica y la ley de ordenacién farmacéutica inyectaran sobre la actividad, sin
que ello represente modificaciones reseiables ni en el empleo, ni en los procesos de
subcontratacion y ni tan siquiera en las intenciones de acelerar las inversiones o los
modelos de innovacion de negocio, que se mantendran estables. De hecho los
crecimientos esperados reducen su intensidad, ante un consumo de venta libre retraido y
una competencia de internet y de comercios no especializados cada vez mas intensa que
podria limitar la viabilidad econémica de algunas empresas.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién

En declive (0-40) Estables (40-60)

MAGNITUDES En Alza (60-100) anual

Volumen de negocio En Alza(100)
Empleo Estables(50)
Precios I En declive(0)
Inversién Estables(50)
Subcontratacién No disponible()
Innovacién No disponible()
Actividad exterior No disponible()
Demanda interna Estables(50)
Beneficios Estables(50)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 2° 2016)

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio _
Empleo

Precios

Inversion

Subcontratacion
Innovacién

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Actividades Recreativas y otros servicios

NACE. Rev. 2: 90-98 Representatividad: 4,3% VAB y 15,1% empleo
Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior

T+ 0= F=2+ 0+ 2+ |T-

NACE 90-92: Actividades de creacion, artisticas y espectdculos;
actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades
culturales; juegos de azar y apuestas

Juegos de azar: bingos y maquinas recreativas
NACE 93: Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento
Servicios deportivos

NACE 96: Otros servicios personales

Peluquerias
g ACTIVIDADES RECREACTIVAS Y h
o OTROS SERVICIOS PERSONALES
0 _VOLU'M'EN NEGOCIO EMPLEO PRECIOS INVERSION ACT. EXTERIOR SUBCONTRATACION INNOVACION
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Juegos de azar

El deterioro de las cifras de negocio se valora en clave de pasado desde la primera mitad
de 2015 y ha mantenido una senda de estabilidad en la segunda mitad de 2016, un tono
discreto que viene motivado por la todavia indefinicién de la normativa en nuevos juegos
y maquinas especiales, asi como por una recuperacidon de rentas insuficiente aun para
elevar con mayor intensidad la demanda interna. Tampoco la demanda externa se ha
visto especialmente fortalecida y la atonia de los precios ha limitado la intensidad del
crecimiento de la inversion, aunque sigue siendo un factor decisivo, al igual que la
innovacidn, que ocupa una posicion prioritaria en los planes empresariales del sector.

Evolucion
reciente

Los analistas sefialan que los juegos de azar han logrado romper con la inercia negativa
acumulada gracias a las actuaciones del Gobierno Regional en materia normativa, aunque
Cierre persisten unas elevadas cargas fiscales. En particular, un mejor tratamiento a las
anual magquinas especiales, el cierre de la tramitacién de las nuevas normas del juego, un mayor
equilibrio del gravamen entre el sector presencial y el online han permitido mejorar las
cifras de negocio, en particular, la demanda interna, consiguiéndose mejoras en
beneficios.

La reduccion de la presion fiscal junto con un incremento de la actividad, que
previsiblemente se reactive con la entrada en vigor de las nuevas regulaciones, favorecen
las perspectivas no sélo del volumen de negocio sino también de las intenciones
inversoras e innovadoras que se requieren para la adecuacion de las salas.
Adicionalmente, los panelistas sefialan que la negociacidon colectiva cerrada en 2016
facilitara el crecimiento del empleo, al trasladarse la presion sindical desde un enfoque
salarial a uno de productividad, esto es, de mantenimiento del empleo por unidad
productiva, maxime si el bingo dinamico asi como otras nuevas modalidades de juego
comienzan su andadura. manteniendo estable el nimero de locales.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio En Alza(100)

Empleo En declive(25)
Precios Estables(50)
Inversién En declive(25)

Subcontratacién No disponible()

I

_ No disponible()
Estables(50)

Demanda interna En Alza(100)

Beneficios En Alza(75)

Innovacién

Actividad exterior

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (12 2017 / 22 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio
Empleo
Precios
Inversion
Subcontratacion

Innovacién

Actividad exterior -

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Servicios Deportivos

Los resultados para el segundo semestre de 2016 consolidan los avances de actividad
registrados en la primera mitad del ejercicio. La mejora relativa de las rentas y la
sensibilidad social sobre las mejoras de salud que representa la realizacion de alguna
practica deportiva son elementos idéneos para justificar el nuevo escenario dominado por
ascensos de actividad y de empleo. Por su parte la inversién y la innovacion se mantienen
estables, tras varios semestres en los que se han ido acumulando avances significativos,
una capitalizacion que hace posible el atractivo de estos servicios privados pese a que su
nivel de precios muestre un diferencial positivo y creciente frente a la oferta publica.

Evolucion
reciente

La trayectoria del volumen de negocio del sector de servicios deportivos se ha
caracterizado por un importante crecimiento, capaz de dinamizar su mercado de trabajo y
Cierre romper con la trayectoria plana que se habia instalado en los precios de estos servicios.
anual La recuperacién de la actividad ha estado sustentada por un avance significativo de la
demanda interna, en contraste con la estabilidad con la que se define su actividad
exterior, que responde de forma contundente a los esfuerzos realizados materia de
inversion e invocacién y que se ha traducido en un importante avance de beneficios.

Las perspectivas manejadas para los proximos meses mitigan las valoraciones efectuadas
para el segundo semestre de 2016. La estabilidad sera el rasgo dominante en todas las
valoraciones efectuadas por los expertos, excepto en los procesos de inversién sobre los
que se anticipa reactivaciones ante un mercado de demanda creciente que exige de las
mejoras infraestructuras para justificar los diferenciales de precios. La creacién de nuevas
salas, bien equipadas y con personal especializado siguen siendo consideradas como el
activo fundamental que podra elevar la demanda de una actividad totalmente integrada
en los habitos saludables de la poblaciéon madrileiia.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién
En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio En Alza(100)

Empleo I . .:2(100)
Precios I - -'-2(100)

Inversion Estables(50)
No disponible()
No disponible()

I :c'cs 50)

Demanda interna Estables(50)
Beneficios En Alza(100)

MAGNITUDES

Subcontratacién
Innovacién

Actividad exterior

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio

Empleo
Precios
Inversién ]
Subcontratacién
Innovacion

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

- 7
Educacion
NACE. Rev. 2: 85 Representatividad: 3,4% VAB y 5,2% empleo
Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
-3t 2= w
NACE 85: Educacion

Centros concertados

Centros privados
F P
EDUCACION
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Centros concertados

La supresion de conciertos en formacion profesional no sélo no ha contribuido a mejorar
la situacion de la enseilanza concertada sino que la habria agravado, en la segunda mitad
del ejercicio, un semestre en el que, de nuevo, la actividad y el empleo habrian sido
objeto de recortes. Ante una demanda contenida y niveles de ingresos directamente
vinculados al nimero de estudiantes que concurren a las aulas y acceden a actividades
extra curriculares, los niveles de innovacién y modernizacién han quedado relegados a un
entorno de estabilidad capaz de cubrir las necesidades mas inmediatas, de la misma
forma que las subcontrataciones que se precisan para dar cobertura a dichas actividades.

Evolucion
reciente

En el conjunto del afio, las apreciaciones de los panelistas refuerzan los argumentos
establecidos en sus andlisis semestrales. Coinciden en la negativa trayectoria que siguen
Cierre acumulando sus cifras de negocio, ante una reduccién de la demanda que obedece a
anual factores exdgenos a su actividad, tales como la reduccion de la natalidad o el retroceso de
los niveles de emigracidn que fortalecieron este modelo de negocio en afios precedentes.
La caida de la demanda, adicionalmente, se habria visto agravada por unos resultados
econdmicos deteriorados que dificultan avances en sus elementos diferenciales.

La informacién aportada, en términos de perspectivas para los primeros meses de 2017,
se definen exclusivamente en términos de actividad y de empleo. Las valoraciones
efectuadas determinan que para el proximo curso, dado que los procesos de matricula se
formalizan en el primer semestre del afio natural, los niveles de demanda podrian
mantenerse estables, rompiendo la trayectoria negativa que viene siendo reflejada por las
opiniones empresariales desde hace mas de siete ejercicios. En este nuevo escenario se
amplian las posibilidades de mantener el nivel de empleo.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio I En declive(0)
Empleo En declive(0)
Precios No disponible()
Inversién No disponible()

Subcontratacién No disponible()

Innovacién No disponible()
Actividad exterior
Demanda interna No disponible()

Beneficios En declive(0)

No disponible()

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Volumen de negocio -
Empleo -
Precios

Inversidn

Subcontratacion

Innovacién

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Centros privados

Los efectos de la crisis econdmica persisten impidiendo que la actividad educativa que se
imparte en centros privados alcance la dimensién suficiente como para enmarcarla en un
contexto de recuperacién. De hecho, en la segunda mitad de 2016, los resultados
. suministrados por los panelistas apuntan valoraciones en términos de estabilidad con
reciente relacion a los primeros seis meses del mismo afio en todas las magnitudes, salvo en la
magnitud de innovacion. Esta variable sigue siendo considerada como una pieza clave
para sostener en niveles viables los ritmos de actividad, dado que se define, junto con el
proyecto e ideario de los centros, en un criterio fundamental para la toma de decision de
las familias que los consideran factores diferenciales con relacién a otras ofertas
educativas.

\

Evolucion

\

Cierre
anual

En el aflo 2016 los efectos de la crisis econdmica y, por tanto, las restricciones
presupuestarias han seguido incidiendo de forma negativa en los niveles de actividad de
los centros privados, que ademds siguen haciendo frente a la competencia que representa
la ensefianza concertada. Aun asi, se ha abandonado el perfil de declive y demanda,
precios, empleo y beneficios se mantienen con valores similares a los del afio precedente.

Las perspectivas para los proximos meses no abandonan un escenario de estabilidad, en
los que los efectos demograficos siguen asumiendo una notable parcela del previsible
estancamiento de su volumen de negocio y, en consecuencia del empleo. La atonia de
estos resultados no parece que vaya a animar a las decisiones inversoras y la
modernizacién de infraestructuras y las innovaciones tecnoldgicas podran frenan su
intensidad, ante las restricciones presupuestarias que imperaran como consecuencia de la
politica de estabilidad de precios esperada.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio Estables(50)
Empleo Estables(50)
Precios Estables(50)
Inversién Estables(50)
Subcontratacion No disponible()
Innovacién No disponible()
Actividad exterior Estables(50)
Demanda interna Estables(50)
Beneficios Estables(50)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /22 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio
Empleo
Precios
Inversién
Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion | Innovacién Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Suministro de energia eléctrica y gas

NACE. Rev. 2: 35 Representatividad: 2,4% VAB y 1,0% empleo

El relanzamiento de la actividad en el segundo semestre de 2016 ha venido de la mano de un
notable impulso de la actividad exterior, vinculada no sélo a la tradicional demanda externa
sino afladiendo el plus que ha representado el cierre de centrales en Francia. Este andmalo
comportamiento ha requerido de un avance de la subcontratacién, aunque se ha mostrado
insuficiente para poner freno al perfil decreciente del empleo, y ha establecido un avance en
los precios de referencia en los que quedan incorporados conceptos ajenos al coste, como
viene denuncidndose sistematicamente.

Evolucion
reciente

En el promedio del afio 2016 el volumen de negocio de la actividad energética ha sucumbido a
la debilidad de la demanda que, ante un nivel de precios elevado, ha modificado sus pautas de
consumo aplicando medidas de ahorro de forma mds intensa. De hecho, y pese al favorable
comportamiento estimado en el segundo semestre, los expertos refieren el ejercicio en clave
de declive y hacen extensible esta valoracion al empleo, a la demanda interna y a los precios
medios, magnitud esta ultima que sigue sometida a la presién competitiva, aunque se ha
beneficiado de la volatilidad de los tipos de cambio y de la evolucidon de los precios del
petréleo. Como resultado, sus cifras de beneficios se han visto mermadas, aunque la apuesta
por el desarrollo de redes inteligentes ha mantenido a buen ritmo las valoraciones de inversion
e innovacion.

Cierre
anual

A la recuperacion de la actividad por motivos estacionales asociados a la climatologia, junto con
la estimacion de que el nimero de solicitudes de suministro se vera ampliada -en respuesta a
una mejora general de la economia de la regién y un avance resefiable de la actividad
urbanistica-, permite establecer un nuevo escenario en el que el comportamiento del empleo
abandonaria su perfil decreciente para mantenerse estable, como previsiblemente también lo
hagan las subcontrataciones, la factura energética y la inversién. En este prondstico tienen
cabida nuevos crecimientos de actividad exterior, que seguiran dotando de dinamismo al
segmento de servicios de ingenieria, arrastrando en su avance a la innovacién.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion

En declive (0-40) Estables (40-60)

anual

En declive(25)
En declive(25)

MAGNITUDES
Volumen de negocio

Empleo ]

Precios En declive(25)

Inversion - En Alza(100)

Subcontratacién No disponible()
Innovacién No disponible()
Actividad exterior En Alza(100)

Demanda interna En declive(25)
Beneficios En declive(25)

En Alza (60-100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (12 2017 /22 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio

Empleo
Precios
Inversion

Subcontratacién
Innovacién
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Industria farmacéutica

NACE. Rev. 2: 16-18 Representatividad: 1,3% VAB y 0,6% empleo.

/ Los resultados para el segundo semestre de 2016 transforman el panorama sombrio que

venian trasladando los expertos del este sector en sus anteriores valoraciones. Con un volumen
de negocio creciente y capaz de elevar el ritmo de creacion de empleo, la industria
Evolucion farmacéutica madrilefia ha seguido apostando por la innovaciéon como pieza clave para seguir
reciente manteniendo su posicion internacional. De hecho, en la segunda mitad de 2016 la actividad
exterior se ha mantenido estable, pese al débil marco econémico por el que han trascurrido la
mayor parte de las economias europeas —principal destino de sus ventas externas- y esto ha
sido posible gracias al empuje que las inversiones, aunque el margen disponible antes de
impuestos con el que cuenta para afrontarla sea reducido, haciendo de este un factor decisivo

sobre el que se barema la estabilidad de la inversion, maxime si se considera que la legislacion
aplicada en materia de precios ha afectado a la rentabilidad de esta industria.

El ejercicio de 2016, con relacién al ejercicio del afio previo, representa una clara mejora de la
actividad, cuyo origen obedece, segun sefialan los panelistas, a tres factores fundamentales
como son el crecimiento econémico global de la regidn, el control del déficit publico y una
Cierre regulacion econdmica que ha sentado las bases para definir una estrategia de negocio a largo
anual plazo. Al favorable comportamiento de la demanda externa se ha unido un avance notable del
mercado local originando un crecimiento del empleo y una significativa transformacion de la
cuenta de resultados capaz de elevar, de nuevo, los procesos de innovacion y de llevar a cabo
decisiones de inversidn en pro de la obtencion de crecimientos de actividad sostenibles.

Tras unos resultados extraordinariamente positivos en el segundo semestre de 2016, para la
primera mitad del ejercicio de 2017, las estimaciones definen un mercado dindmico pero
. : previsiblemente ralentizando sus ritmos de crecimiento. La estabilidad que se anticipa en todas
inmediatas las magnitudes establece un buen comportamiento del sector, aunque podrian suponer mayor
cautela a la hora de plantear nuevos desarrollos de inversién e innovacion.

Perspectivas

Valoraciones semestrales Valoracion
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio En Alza(100)

Empleo I : :2(100)

Precios No disponible()

Inversion - En Alza(100)

Subcontratacion No disponible()

I o cisporibe)

Innovacién

Actividad exterior Estables(50)
Demanda interna En Alza(100)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio
Empleo

Precios
Inversién
Subcontratacién
Innovacion

Actividad exterior

Negocio | Empleo | Precios Inversion | Innovacion | Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Artes graficas

NACE. Rev. 2: 16-18 Representatividad: 1,0% VAB y 0,7% empleo

/ Las valoraciones para el segundo semestre de 2016 han mantenido su tendencia,

dibujando un escenario estable en el sector en términos globales. Sin embargo, en estos
resultados se conjugan situaciones heterogéneas ligadas, especialmente, al tamafo
empresarial y al nicho de mercado prioritario (determinado a su vez por el primer factor)
reciente de las diferentes unidades empresariales que operan en el mercado. Asi, los expertos
alertan de que las empresas lideres han incrementado sus cifras de negocio, provocando
la ampliacion del “GAP” entre estas y las mds pequefias. Esta segmentacién del mercado
se traslada desde la cifra de negocio a la capacidad de generar empleo, acumular recursos

o implementar nuevos procesos de innovacion de productos y procesos y se manifiesta en
\ un proceso de concentracion empresarial que sigue acentuando sus ritmos.
En términos anuales, las respuestas de los expertos sugieren un ejercicio en el que los
niveles de actividad han recuperado dinamismo, aplicando niveles de precios contenidos,
. en un entorno de innovacion creciente y estabilidad en el empleo, aunque la distribucién
Cierre de estos resultados no haya sido uniforme. De hecho, las nuevas tecnologias se han
anual presentado como una amenaza para algunos segmentos de mercado y microempresas
cuya capacidad de reconversidon ha resultado ser mas compleja vy, las infraestructuras

empresariales de mayor tamafio han encontrado en la TIC nuevas oportunidades de
negocio, proporcionando un salto cualitativo en el comportamiento de los beneficios.

Evolucion

La adecuacion del tamafio empresarial a la nueva realidad del mercado, especialmente en
el segmento centrado al ambito comercial y publicitario, seguira marcando las pautas de
. . actuacion los proximos meses, afianzando un escenario de estabilidad de actividad, tanto
inmediatas en el marco local como en el internacional, sin que ello represente un avance del empleo
Yy, en consecuencia, acumulando nuevas ganancias de productividad.

Perspectivas

Valoraciones semestrales Valoracion

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio En Alza(100)
Empleo Estables(50)
Precios Estables(50)
Inversion Estables(50)
Subcontratacién No disponible()
Innovacién No disponible()
Actividad exterior Estables(50)
Demanda interna Estables(50)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 /2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio

Empleo

Precios
Inversidn
Subcontratacién
Innovacién

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Material de transporte

NACE. Rev. 2: 29-30 Representatividad: 1,0% VAB y 0,8% empleo
Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior

-1 -1 % |- |%-

NACE 29: Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y
semirremolques

Automocion
Componentes de automocion
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Automocion

/ La captacion de nuevos clientes ha vuelto a generar un volumen de negocio creciente que
ha contado, a lo largo del segundo semestre de 2016, con unas ventas internacionales que
han seguido mostrandose proclives a mejorar la actividad abordando nuevos destinos,
aunque en el Ultimo trimestre se han detectado sefiales de moderacion. Por su parte, el
R mercado local ha seguido avanzando, aunque también la influencia de la finalizaciéon del
reciente Plan PIVE se ha visto reflejada en una ralentizacién de las dinamicas de crecimiento. Esta
recuperacion ha logrado trasformar el perfil del empleo hacia un contexto de crecimiento,
fomentar el avance de la subcontratacién y permitir un crecimiento de los precios.
También la inversion y la innovacion han seguido ocupando un papel clave para que las
fabricas espafiolas se mantengan entre las mas competitivas del entorno europeo, un
elemento determinante del buen comportamiento de la actividad al que también ha
contribuido el control de costes laborales acordado entre empresas y sindicatos.

Evolucion

El afio 2016 se confirma como un ejercicio expansivo para el sector de la automocién. Con
crecimientos que se posicionan tanto en términos de produccién como de ventas, el sector ha
elevado sus cifras de empleo, aunque dejando margen para seguir elevando sus ratios de
productividad, ha acudido a la subcontratacién como instrumento valido para mejorar la
eficiencia, y la capitalizacion del modelo productivo ha sido una constante, con crecimientos de
inversiéon e innovacién que atafien a la calidad de los productos. Gracias a ello ha sido factible
aplicar crecimiento de precios que se han traducido en un avance de los beneficios.

La recuperacion del mercado interior, en un entorno de mayor confianza y reactivacion
. econémica global, y el crecimiento potencial que se le asigna al mercado exterior, hacen
Perspectivas previsible nuevos incrementos, aunque mas moderados, de produccion que requeriran
inmediatas mayores dosis de empleo. Consecuencia de esta vitalidad, se esperan nuevos incentivos de
inversion e innovacion que podrian traducirse en una oleada de reposicion, ampliando no sélo
la demanda, sino también la facturacion derivada de la subida de precios prevista.

Valoraciones semestrales Valoracion

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio En Alza(100)
Empleo En Alza(75)
Precios En Alza(100)
Inversion En Alza(100)

Subcontratacion No disponible()

Innovacién No disponible()
Actividad exterior En Alza(75)
Demanda interna En Alza(75)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (122017 / 2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio

Empleo

Precios
Inversién
Subcontratacién
Innovacion

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Componentes de automocion

A lo largo del semestre han vuelto a hacerse evidente los signos inequivocos de la
potencialidad de ese sector. El buen posicionamiento de la industria automotriz ha
arrancado nuevas dosis de actividad al sector de componentes que, a lo largo de la
segunda mitad de 2016, ha vuelto a cerrar su volumen de negocio con cifras
incrementadas. En estas circunstancias, los requerimientos de empleo y subcontratacion
se han visto fortalecidos, de la misma forma que lo han hecho inversién e innovacion, un
soporte clave para que la demanda externa siga siendo un pilar fundamental de su
produccion ala que se le une la estabilidad de precios que sigue imperando en el sector.

Evolucion
reciente

En promedio anual 2016 se ha manifestado con importantes repuntes de la demanda,
tanto interna como externa, de intensidad suficiente como para dinamizar el empleo vy,
intensificar las dinamicas de la inversion y de la innovaciéon de sus sistemas productivos.
También los precios se han alineado a un contexto mas favorable, manteniendo su
estabilidad, es decir, auin no se han producido elevaciones de su nivel, por lo que los
crecimientos de la demanda se han trasladado, sin necesidad de recurrir a efectos
monetarios, hacia una mejora de los ratios de rentabilidad y una elevacion de los
excedentes empresariales.

Cierre
anual

El crecimiento econdmico del pais y también el europeo perfilan el marco de la
actividad esperada para los préximos meses. No obstante, se admite que el
crecimiento del volumen de negocio -formalizado en una actividad externa estable y
un importante repunte del mercado interior- sera abordado sin grandes alteraciones
en sus niveles de empleo, lo que representaria ganancias de productividad y niveles
de competitividad ampliados como consecuencia del nuevo refuerzo esperado en
inversion e innovacién y de la continuidad prevista en sus niveles de precios.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracién
En declive (0-40) Estables (40-60)  En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio En Alza(100)

I
Empleo _ En Alza(100)
Precios - Estables(50)
Inversion _ En Alza(100)
I o cisoonible()

MAGNITUDES

Subcontratacion

Innovacion _ No disponible()
Actividad exterior _ En Alza(100)
Demanda interna En Alza(100)
Beneficios En Alza(100)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (12 2017 / 2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Volumen de negocio

Empleo ‘
Precios

Inversion

Subcontratacion -

Innovacién
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Industria del metal

NACE. Rev. 2: 24-25 Representatividad: 0,9% VAB y 0,7% empleo

Los resultados que exponen los expertos para el segundo semestre de 2016, marcan un
significativo giro con relacion a los obtenidos en la primera mitad del ejercicio, que se
centran en un comportamiento recesivo de la demanda externa que ha colapsado las
ligeras mejoras que se han producido en el mercado interior. Sin embargo, el empleo aln
mantiene un perfil creciente, poniéndose de manifiesto las dificultades para acomodar su
mercado laboral a situaciones de demanda variables. Esta problematica ha sido sorteada
gracias a los elevados niveles de capitalizacion alcanzados.

Evolucion
reciente

En términos interanuales, la capacidad inversora y las mejoras de la demanda interna han
protagonizado los cambios mds notorios de su valoracion. En particular, se admite un
declive de los mercados externos que ha sido suplida con la ampliacién del nacional —
aunque exclusivamente centrado en la primera mitad del ejercicio-, un nicho que sigue
estando especialmente incentivado por la estabilidad de precios que ha seguido siendo la
pauta de comportamiento de esta industria. De hecho, volumen de negocio y empleo se
muestran expansivos y no asi las cifras de beneficios, un saldo que permanece estable al
combinar crecimientos de actividad, pero también de costes.

Cierre
anual

En las perspectivas de los panelistas para los primeros meses de 2017 caben variaciones
significativas en el comportamiento de su actividad para los proximos meses. La
estabilidad parece que sera la ténica general del comportamiento de sus cifras de negocio
y de su inversion. Las primeras acogen ganancias de cuota de mercado internacional
aunqgue no se anticipan significativos repuntes de actividad interior y, en este contexto las
empresas podrian retrasar sus planes inversores. Por otra parte, esta estabilidad esta
sostenida sobre un mercado laboral que mantendra su trayectoria creciente y el uso
continuado de los procesos de subcontratacion.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100) anual
Volumen de negocio I En Alza(100)

Empleo I - 22(100)

Precios Estables(50)

inversién - - o0
I o cisponible()

No disponible()

Subcontratacion

Innovacién -

Actividad exterior I En declive(0)
Demanda interna En Alza(100)
Beneficios Estables(50)

Valoraciones para el préximo semestre sobre el semestre previo (12 2017 / 2° 2016)
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Volumen de negocio
Empleo ]
Precios
Inversidn
Subcontratacién

Innovacién

Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Barémetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Industria alimenticia

NACE. Rev. 2: 24-25 Representatividad: 0,7% VAB y 0,7% empleo

Aunque todavia se vislumbra cierta dosis de desconfianza por parte del consumidor, las
mejoras del mercado laboral y la estabilidad de las rentas han conseguido mejorar los
ritmos de actividad, una reactivacion que, aunque lenta, ha consolidado avances de
empleo y permitido materializar importantes crecimientos en materia de inversién e
innovacioén. Adicionalmente, aunque se valoran en minimos los avances de precios, la
demanda externa prosigue e intensifica su tendencia creciente, una sefial inequivoca de
que estas industrias cuentan con una favorable valoracion en el contexto internacional.

Evolucion
reciente

En el conjunto del ejercicio de 2016, la mejora de la actividad se ha convertido en un
) acelerador de las intenciones inversoras, generadoras de nuevos procesos y productos de
Cierre alto contenido innovador. La transformacién de la oferta, que estas mejoras representan,
anual ha actuado en favor de la ampliacion de la demanda y elevado los indices de
competitividad de estas industrias que, ademas, han contado con incrementos de precios
compatibles con la curva de demanda pero capaces de elevar sus cifras de beneficios.

Las perspectivas de los panelistas recogen, para los préximos meses, nuevos crecimientos
de actividad, empleo y precios, sustentados sobre la base de procesos intensificados en
I+D. Se anticipa que los clientes potenciales seguiran valorando favorablemente una
oferta innovada de productos y, por tanto, la inversion y fundamentalmente la innovacion
seguirdn impactando sobre sus decisiones de compra. Adicionalmente se cuenta con la
estabilidad politica, con la mejora en las tasas de ocupacion y con el crecimiento de
rentas como factores exdgenos capaces de seguir reactivando a esta industria, en el que
el cambio del mix de gasto de las familias podria jugar a la contra.

Perspectivas
inmediatas

Valoraciones semestrales Valoracion

MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)
Volumen de negocio _ En Alza(100)

Empleo _ En Alza(100)

anual

Precios . En Alza(67)
Inversién B oo 00
Subcontratacién . No disponible()

Innovacion _ No disponible()

Actividad exterior _ En Alza(67)
Demanda interna En Alza(67)
Beneficios En Alza(67)

Valoraciones para el proximo semestre sobre el semestre previo (12 2017
MAGNITUDES En declive (0-40) Estables (40-60) En Alza (60-100)

Volumen de negocio

Empleo

Precios

Inversidn
Subcontratacion
Innovacién
Actividad exterior

Negocio Empleo Precios Inversion Innovacion Subcont. | Act. Exterior
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Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

3. RELACION DE PANELISTAS DEL BAROMETRO SECTORIAL DE LA

COMUNIDAD DE MADRID (Edicién Enero 2017)

Relacidn de instituciones participantes en orden alfabético

Agencias de transporte de cargas completas (ANATRANS / ATA-MADRID)
Asociacion de Centros Auténomos de Ensefianza Privada (ACADE)

Asociacion de Clinicas y Hospitales Privados de Madrid (ACHPM)

Asociacion de Educacion y Gestién de la Comunidad de Madrid (EYG-Madrid)
Asociacion de Empresarios de Alcobendas (AICA)

Asociacion de Empresarios de Farmacia de Madrid (ADEFARMA)

Asociacion de Empresarios del Henares (AEDHE)

Asociacion de Empresarios del Metal de Madrid (AECIM)

Asociacion de Empresas Constructoras y Concesionarias de Infraestructuras (SEOPAN)
Asociacion de Empresas de la Construccion de Madrid (AECOM)

Asociacion de Empresas de Trabajo Temporal (ASEMPLEO)

Asociacion de Promotores Inmobiliarios de Madrid (ASPRIMA)

Asociacion de Transportes Colectivos Urbanos y Lineas de Viajeros de Madrid
(ASINTRA-Madrid)

Asociacion Empresarial de Agencias de Viajes Espafiolas en Madrid (AEMAV)

Asociacion empresarial de Industrias Alimentarias de la Comunidad de Madrid
(ASEACAM)

Asociacion Empresarial de la Comunicacion Grafica (NEOBIS)

Asociacion Empresarial de Juegos Autorizados (ASEJU)

Asociacion Empresarial Hotelera de Madrid (AEHM)

Asociacion Espafiola de Asesores Fiscales y Gestores Tributarios (ASEFIGET)
Asociacion Espafiola de Fabricantes de Automdéviles y Camiones (ANFAC)

Asociacion Espanola de Fabricantes de Equipos y Componentes para Automocion
(SERNAUTO)
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Principales Resultados Sectoriales del Bardmetro Sectorial de la Comunidad de Madrid

Asociacion Madrilefia de Atencidén a la Dependencia (AMADE)

Asociacion Madrilefia de Empresas de Alimentacion y Distribucion (LA UNICA)
Asociacion Madrilefia de Empresas de Restauracion (AMER)

Asociacion Madrilefia de Empresas de Servicios Deportivos (ASOMED)

Asociacion Multisectorial de Empresas de la Electrénica, las Tecnologias de la
Informacion y la Telecomunicacién, de las Telecomunicaciones y de los Contenidos
digitales (AMETIC)

Asociacion Nacional de Grandes Empresas de Distribucidon (ANGED)
Asociacion Nacional Empresarial de la Industria Farmacéutica (FARMAINDUSTRIA)

Banco Santander

BANKIA

Confederacidn del Comercio especializado de Madrid (COCEM)

EL CORTE INGLES

Federacién de Empresas de Publicidad y Comunicacién (LAFEDE)

GAS NATURAL FENOSA

IBERDROLA

Organizacion Empresarial Madrileia de Establecimientos de Juego (OMEGA)
Organizacion Empresarial de Logistica y Transporte (UNO)

SANITAS
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