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1. INTRODUCCION

1.1 Definicién y caracteristicas de la especialidad

EIRD 183/2008 del 8 de febrero, por el que se determinan y clasifican las especialidades
en Ciencias de la Salud y se desarrollan determinados aspectos del sistema de
formacion sanitaria especializada, relaciona en su apartado 2, como especialidad
exclusiva para farmacéuticos, la de Farmacia Hospitalaria, incluyendo en su apartado 5
las llamadas especialidades multidisciplinares, a las que también pueden acceder los
farmacéuticos junto con otros graduados/licenciados universitarios.

La Farmacia Hospitalaria es una especialidad en Ciencias de la Salud que se ocupa de
satisfacer las necesidades farmacéuticas de la poblacién atendida a través de procesos
relacionados con la disponibilidad e informacion de medicamentos, asi como de todas
aquellas actividades orientadas a conseguir una utilizacion apropiada, segura y eficiente
de los medicamentos y de los productos sanitarios.

La mision del farmacéutico de hospital es garantizar, a los individuos y a la sociedad, la
calidad, seguridad y eficiencia de los tratamientos farmacolégicos, en colaboracién con
todos los profesionales implicados en el proceso.

El perfil profesional del farmacéutico de hospital debe integrar las actividades
tradicionales y clinicas del farmacéutico con las normas deontolégicas, contribuyendo a
mejorar la salud y calidad de vida de los pacientes, mediante el uso seguro y eficiente
de los medicamentos. En este contexto, el farmacéutico de hospital desarrolla sus
funciones prestando un servicio integrado con otras actividades de la atencion
hospitalaria, sin perjuicio de asumir, dentro del equipo asistencial, su propia
responsabilidad en el disefio, monitorizacién y evaluacion de la farmacoterapia y sus
resultados en el paciente.

2. ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA UNIDAD DOCENTE
2.1 Recursos humanos: plantilla de profesionales

El SF cuenta con un equipo de mas de 100 profesionales: personal propio, contratado
por el Hospital; personal contratado por la Fundacién del Hospital para el desarrollo de
la innovacion e investigacion; y personal en formacion. Los profesionales se distribuyen
en:

. farmacéuticos especialistas en Farmacia Hospitalaria (34)
. titulados superiores de apoyo a la investigacion (7)

. residentes FIR (9)

. enfermeras (15)

. técnicos de Farmacia (11)

. auxiliares de farmacia (27)

. administrativos (5)



. auxiliares de Obras y Servicios (7)

La plantilla es mayoritariamente femenina (81%), y mas de un 50% dispone de contrato

fijo.

2.2 Recursos fisicos: dependencias fisicas del servicio. Localizacion y contacto.

El SF dispone de un edificio propio dentro del Hospital General Universitario Gregorio
Marafion (HGUGM) donde se ubican sus despachos, consultas de atencion
farmacéutica, almacenes e instalaciones para la preparacion / acondicionamiento y la
dispensacion de los medicamentos, tanto a pacientes como a profesionales sanitarios,
previa validacion de la prescripcién médica por un farmacéutico. Asimismo, dispone de
despacho/consultas de Atencién Farmacéutica ubicados en Urgencias, Hospital de Dia
de Oncologia, Hospital de Dia Médico, Materno-Infantil, Centro Quirargico y Centro de

Enfermedades Inflamatorias Mediadas por la Inmunidad (CEIMI).

Localizacion:
C/ Doctor Esquerdo, 46, 28007 Madrid

8. Clinica

9. Médico-Quirgrgico

10, Centrales Térmicas

11. Med. y Cir. Experimental
12. Urgencias

3. Farmacia

. Lavanderia y Almacén 14. Cons. Externas Maternal

1. Nuevo Materno-infantil
2. Infantil

3. Oncologia

4. Cons. Externas General
S. Anatomia Patol6gica
6. Pab. Administrativo
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Contacto:

15.
16.
17.
18.
19.
20.

Psiquiatna

Iglesia

Pab. Docente

Pab, Gobierno

Pab. Asistencia Ambulatona
Cocina Central



Teléfonos: 91 5868245

e-mail: farmacia.hgugm@salud.madrid.org

Portal Web: www.madrid.org/hospitalgregoriomaranon/farmacia

2.3 Recursos técnicos: equipamiento.

Para el almacenamiento y dispensacion de medicamentos se dispone de sistemas
automatizados tanto en el SF como en las Unidades Asistenciales (UA).

Los principales recursos y activos que permiten al SF ser puntero en su sector derivan
de la creacion del area de investigacion e innovacion iPharma en 2008. Esta permite
desarrollar una investigacién muy aplicada, consolidar la estructura y sistematizacion de
la investigacion e innovacién del SF en el Instituto para la Investigacion Biomédica del
HGUGM, incrementar la produccion cientifica y la transferencia de conocimientos a la
practica asistencial (ej.: Sistema de Informacion de desarrollo propio —Farhos®, HIGEA),
consolidar la dotacién de recursos humanos y potenciar las politicas que permitan la
sostenibilidad del SF.

AMBITO

Asistencia en la
Prescripcion

RECURSOS Y ACTIVOS PRINCIPALES

= Sistema electronico de prescripcion y administracion extendido a la totalidad de pacientes

ingresados, externos y ambulantes (FARHOS), con asistencia de sistemas de informacion
inteligentes de apoyo (HIGEA) y médulo de consulta de AF telemética a través de apps.

Elaboracion y
Acondicionamiento

Diferentes laboratorios, salas y equipos con condiciones especiales y sus sistemas de control: en
limpieza, en presion y en temperatura por radiofrecuencia (Evisense).

Sistemas informaticos de apoyo a la elaboracion, control de calidad y trazabilidad: Nutriservice,
Multicomp, Farhos®, CISTFORM y Pharmacy Keeper.

Dispensacion

Sistemas de dispensacion automatizados en el SF y en las UA: KARDEX para la preparacion de
pedidos, conectado con el sistema PYXIS, que gobierna los dispensadores automaticos de las UA.
Sistema FARHOS Prescriplant P. Hospitalizados, que gobierna la dispensacion a las UA
coordinando la prescripcion y validacion electrénicas con los sistemas de KARDEX y PYXIS, y en
conexion con el sistema MERCURIO para la gestion de almacenes del SF.

Sistema FARHOS Prescriplant P. Externos, que controla la dispensacion a pacientes externos del
SF, conectado al sistema ROWA con 7 puntos de dispensacion y un punto de autorrecogida para
los propios pacientes.

Gestion

Sistema FARHOS Gestion que permite el registro de la actividad del SF y el control econdmico del
mismo.



mailto:farmacia.hgugm@salud.madrid.org
http://www.madrid.org/hospitalgregoriomaranon/farmacia

2.4 Cartera de servicios

El SF del HGUGM es de referencia a nivel nacional, en constante innovacion y
adaptacion a las necesidades de los clientes, tanto internos como externos. Las
actividades que conforman su cartera de servicios son:

AREA DE GESTION

= Gestion clinica de la
farmacoterapia

= Gestidn de adquisiciones, gestion
de stocks: actividad automatizada
desde 2003 mediante la
instalacion de Sistemas
Automatizados de Dispensacion
con la tecnologia de codigo de
barras

= Gestion de  consumos vy
seguimiento presupuestario

= Gestion del Servicio que incluye la
elaboracion de una memoria anual

asistencial -  docente -
investigadora
AREA DE GESTION DE RIESGOS

= Programas de gestion de | =
riesgos y uso seguro de M y
PS =

= Farmacovigilancia: notificacion
de RAM y seguimiento por
paciente

= Vigilancia de PS

= Programas educativos de
prevencion de RAM

AREA DE DISPENSACION

= Prescripcion electronica asistida (PEA) y
validacion farmacéutica en el 100% de los
pacientes atendidos por el hospital

= Pacientes hospitalizados y ambulantes:

o  Circuito del medicamento
automatizado, desde la prescripcion
hasta la administracion

o  Medicamentos de alto riesgo y alto
coste  dispensados de forma
individualizada listos para su uso

o Administracion por cédigo de barras en
los hospitales de dia

o Preparacion y entrega de medicacién a
domicilio en los pacientes
hematolégicos

= Pacientes Externos: dispensacién robotizada
ligada a PEA y validacion farmacéutica en el
100% de los pacientes; cuatro médulos de
consulta de Atencién Farmacéutica presencial
para el Seguimiento Farmacoterapéutico
(SFT) de los pacientes; tres puntos rapidos de
dispensacion, punto de autorrecogida de
medicamentos para los pacientes y programa
de seguimiento y entrega de la medicacion en

AREA DE ELABORACION

Formulaciones no estériles
magistrales y normalizadas
Formulaciones estériles
magistrales y normalizadas
Mezclas intravenosas  no
peligrosas
Mezclas
peligrosas
Terapias avanzadas
Nutricion Parenteral
Reenvasado

intravenosas

domicilio.

ATENCION FARMACEUTICA DOCENCIA
Seguimiento farmacoterapéutico | = Farmacéuticos: pre, post grado vy
individualizado presencial y telematico continuada
Medicina personalizada: monitorizacién | = Técnicos de farmacia: pregrado y
farmacocinética, determinacién  de continuada

polimorfismos genéticos relacionados
con una baja eficacia o alta toxicidad de
farmacos e informes farmacogenéticos

= Enfermeria: continuada
INVESTIGACION e INNOVACION
= Proyectos y publicaciones
= Registro de patentes y propiedad
intelectual

El SF es un servicio central del HGUGM, por lo que sus objetos de atencién son:

= Los pacientes del hospital, tanto ingresados como ambulantes y externos.

= Los profesionales del hospital (Servicios Médicos / Enfermeria) con servicios de apoyo
técnico (ej.: evaluacion e informacion de medicamentos, asistencia a la prescripcion,
etc.), servicios de elaboracion y acondicionamiento de medicamentos y la gestion de la
logistica adecuada para la dispensacion de medicamentos y productos sanitarios.

Por las caracteristicas del HGUGM (hospital de alta complejidad, referencia del Area
Sanitaria de la Comunidad Autbnoma de Madrid (CAM) y a nivel nacional para algunas
patologias, piramide poblacional con predominio de adultos y de edades avanzadas,
etc.), el SF debe trabajar para un colectivo de unos 8.000 profesionales que desarrollan
su labor en todas las especialidades médicas y quirargicas, y en volimenes de 340.000



estancias, 43.000 ingresos y 255.000 urgencias al afio, con un alto nivel cientifico-
técnico y de innovacién en el ambito tecnoldgico que soporta sus actividades.

Con respecto al ambito del paciente externo (en general, pacientes cronicos), se trabaja
con una cifra de pacientes de aproximadamente 10.900 (crecimiento de un 39% en los
tltimos 5 afios, afio 2014: 7.850 pacientes), a los que se les prestan servicios de
consultas de atencion farmacéutica, dispensacion y seguimiento, tanto presencial como
telematica.

2.5 Actividad asistencial en el tltimo ano

El SF del HGUGM desarrolla su actividad siguiendo cinco grandes lineas estratégicas,
que son:
- Proveer una farmacoterapia efectiva, segura y eficiente, mediante la promocion
de una practica clinica protocolizada orientada a la mejora de los resultados en
salud y la eficiencia.

- Promover la participacion y satisfaccion de clientes y usuarios, mejorando la
comunicacion y colaboracion con los pacientes y profesionales del hospital.

- Mantener un equipo de personas competentes y comprometidas, impulsando su
desarrollo técnico y humano, buscando su bienestar e integracion en el equipo.

- Contribuir al avance cientifico mediante la investigacion y la docencia, poniendo
al servicio estructuras como el Area de Innovacion del Servicio (iPharma) y
estableciendo redes estables de colaboracion con instituciones nacionales e
internacionales de referencia.

- Potenciar el impacto social y mejorar la difusion del valor de la farmacia
hospitalaria en la sociedad.

Validacion electrénica del tratamiento en el 100% de los pacientes, con la ayuda de HIGEA como

sistema de soporte a la toma de decisiones

Pacientes ingresados/afio 42.446
Pacientes externos y ambulantes atendidos/afio 15.510
Alertas clinicas de alto impacto revisadas/afio 1.145
Formulas no estériles elaboradas/ano 176.512
Formulas estériles elaboradas/afio 65.435
Medicamentos peligrosos para perfusion elaborados/afio 56.554
Nutriciones parenterales elaboradas/afio 17.081

Dispensacion automatizada ligada a la prescripcion médica

1.820 estudios farmacogenéticos/farmacocinéticos realizados
Seguimiento farmacoterapéutico e informacion a pacientes

Seguimientos farmacoterapéuticos a pacientes ingresados/afo 1.696
Conciliaciones del tratamiento al ingreso - Informacién al alta/afio 349
Consultas Hospital de Dia presenciales/afio 353
Consultas externas presenciales/afio 8.270
e-Consultas/afo 1.547
Telefarmacia con entrega de medicacién en domicilio:

N° pacientes atendidos 2.598
Datos de afio 2020



3. ORGANIZACION DE LA DOCENCIA

3.1 Plazas acreditadas y tutores

El HGUGM es un centro hospitalario de tercer nivel, puntero a nivel internacional tanto
en actividad asistencial como de investigacién y docente. Concretamente, nuestro
Servicio cuenta con una trayectoria de mas de 20 afios dedicados a la formacién de
residentes, recibiendo también residentes de otros Servicios de Farmacia Hospitalaria
para completar parte de su formacion.

Actualmente hay 3 plazas acreditadas por afio y 3 tutoras (Dra. Eva Gonzalez-Haba
Pefia, Dra. Sagrario Pernia y Dra. Maria Esther Duran Garcia).

3.2 Caracteristicas generales del programa de la especialidad

El programa de formacion en el SF se desarrolla en un periodo de 4 afios, repartidos en
rotaciones por las diferentes areas funcionales del SF y areas de conocimiento
especifico. Se llevan a cabo dentro del propio SF, Unidades de hospitalizacion,
Hospitales de dia y Consultas externas y son las asi establecidas en el Programa de
formacion y adaptadas a la organizacién del SF y Servicios implicados del HGUGM.
Asimismo, con el objetivo de completar su formacion, el farmacéutico residente realizara
guardias de presencia fisica con el apoyo de un farmacéutico especialista.

Nuestro programa de residencia FIR es el Unico a nivel nacional que esta acreditado por
la American Society of Health System Pharmacist (ASHP).

3.3. Objetivos generales de formacion.

La formacion del farmacéutico residente tiene como objetivo principal la adquisicion de
los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para desarrollar con eficacia las
competencias profesionales en el programa de formacién. Las funciones que lleva a
cabo el farmacéutico residente se desarrollan en el ambito asistencial, de la gestiéon y
de la docencia e investigacion.

3.4 Programa de formacion del FIR y cronograma de las rotaciones

Las areas funcionales del SF y de las Unidades Clinicas por donde realizan las
rotaciones son:

- Logistica y dispensacion
- Atencion Farmacéutica basica- Hospital de dia médico polivalente
- Farmacotecnia
- Farmacia Oncoldgica-Hospital de dia Oncologia
- Nutricion Parenteral
- Pacientes externos
- Gestion y Calidad
- Farmacogenética
- Farmacocinética
- Atencién Farmacéutica en Bloque Quirlrgico
- Atencion Farmacéutica en Planta Médica
- Atencién Farmacéutica en el Materno-Infantil
8



- Atencién Farmacéutica en Urgencias

Los farmacéuticos del Servicio estan organizados por areas de conocimiento ademas
de ser responsables de las areas funcionales del mismo. Durante las rotaciones por las
distintas &areas relacionadas, los residentes se forman en las patologias mas frecuentes
y en los distintos programas de Atencion farmacéutica establecidos. Las areas de
conocimiento de los farmacéuticos del SF son:

- Area de Cardiologia y Cirugia Cardiaca
- Area de Cirugia General

- Area de Cirugia Vascular

- Area de Continuidad Asistencial
- Area de Cuidados Criticos

- Area de Cuidados Paliativos
- Area de Dermatologia

- Area de Digestivo

- Area de Endocrinologia

- Area de Enfermedades raras
- Area de Geriatria

- Area de Infecciosas

- Area de Materno-infantil

- Area de Medicina Interna

- Area de Neumologia

- Area de Inmunologia

- Area de Alergia

- Area de Nefrologia

- Area de Neurocirugia

- Area de Neurologia

- Area de Oftalmologia

- Area de Oncohematologia

- Area de Oncologia

- Area de Reumatologia

- Area de Traumatologia

- Area de Urgencias

- Area de Urologia



El programa de rotaciones se detalla en la siguiente tabla:

ANO DE
RESIDENCIA
R1

ROTACIONES AREAS DEL PROGRAMA DE FORMACION DURACION LUGAR DE
(AREA FUNCIONAL) REALIZACION
Logistica y Area 4: Dispensacién de medicamentosy PS. 2 meses S¢ Farmacia
Dispensacién B3. Sistemas de informacién y logistica
Atencion Area 4 bis: Validacién de la prescripcion de 3 meses Hospital dia
Farmacéutica basica medicamentos y PS. polivalente
B1. Gestidn del riesgo
Farmacotecnia Area 3: Farmacotecnia: Elaboracién y control 4 meses S¢ Farmacia
de formas farmacéuticas.
Nutricién parenteral  Area 7: Fluidoterapia y nutricién artificial 2 meses S¢ Farmacia
S2 Nutricién
Gestion y Calidad Area 2: Gestién de stocks: adquisicion, 4 meses S2 Farmacia
almacenamiento y  conservacion  de
medicamentos y PS.
Area 12: Direccién y gestién del servicio de
farmacia
B2. Gestién de la calidad
B6. Relaciones institucionales y profesionales
Farmacia Area 8: Farmacia oncolégica 3 meses S2 Farmacia
Oncoldgica
Ensayos clinicos Area 11: Ensayos clinicos. 1 mes S¢ Farmacia
Farmacogenética Area 6: Monitorizacién farmacoterapéutica: 1 mes S¢ Farmacia
Farmacogenética.
Farmacocinética Area 6 bis: Monitorizacién 2 mes S9 Farmacia
farmacoterapéutica: farmacocinética.
PROA Area 10. Atencién farmacéutica a pacientes 1 mes Se Farmacia-
con infeccidn. Unidad PROA
Pacientes externos Area 9: Atencién farmacéutica a pacientes 6 meses S2 Farmacia
(general, externos CEIMI
infecciosas, B7. Relacion farmacéutico-paciente
oncologia, EIMI)
Rotacidn externa Segun contenido rotacion 1 mes Hospital externo
AF en Hospital de Area 10: Atencién Farmacéutica en unidades 3 meses Hospital de dia
dia Oncologia clinicas: Hospital de dia Oncologia Oncologia
AF en bloque Area 10: Atencién farmacéutica en unidades 2 meses Bloque quirdrgico
quirdrgico clinicas: planta quirurgica
AF en Materno- Area 10: Atencién farmacéutica en unidades 2 meses Materno-Infantil
infantil clinicas: Materno-Infantil
AF en Urgencias y Area 10: Atencidn farmacéutica en unidades 3 meses S2 Urgencias
Continuidad clinicas: Urgencias
Asistencial B5. Docencia. Actividades formativas
Rotacion libre Segln contenido rotacion 2 meses A elegir rotacion
disposicion por el residente
(AP, CSS, otro S@
de farmacia, otro
S2 clinico
AF en Planta médica  Area 10: Atencién farmacéutica en unidades 2 meses S2 Planta médica

clinicas: Planta médica
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3.4.1. Actividades especificas

A continuacion, se relacionan para cada area establecida en el programa de formacion,
las competencias a adquirir en cuanto a conocimientos, habilidades y actitudes.

Al. Evaluacion y seleccién de medicamentos y de productos sanitarios (rotacion

transversal

El residente ha de asumir la importancia de la seleccién de medicamentos y productos
sanitarios como base necesaria para promover su uso racional y la importancia de la
evaluacion y seguimiento de dicho proceso.

A1.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)
A1.11 Conoce las funciones del Servicio de Farmacia, como impulsor de la utilizacién racional de los medicamentos y
i productos sanitarios
A11.2 Conoce la legislacion, funciones y metodologia de trabajo de la Comisién de Farmacia y Terapéutica y del resto de
e Comisiones relacionadas con la farmacoterapia del hospital y del area de influencia
Conoce los criterios objetivos para la seleccion, evaluacion y seguimiento de la utilizacién de los medicamentos y
A1.1.3. productos sanitarios (eficacia, seguridad, calidad, coste y repercusion en Atencion Primaria), asi como las
recomendaciones autondmicas/estatales en esta materia
Conoce la politica de formulario del centro y los procedimientos para la elaboracién y actualizacién de la Guia
A1.14. o i : i Sriere :
Farmacoterapéutica, Guia de Equivalentes Terapéuticos y protocolos de utilizacion de medicamentos
Conoce los criterios de utilizacion correcta de los medicamentos incluidos en la Guia Farmacoterapéutica y la normativa
A1.1.5. sobre disponibilidad de medicamentos en situaciones especiales (uso compasivo, fuera de indicaciéon, medicamentos
extranjeros)
A1.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo I) 0,00
Maneja las fuentes bibliograficas utilizadas para la realizacion de informes técnicos y econémicos de
A1.21. evaluacién de medicamentos y productos sanitarios y para la resolucién de consultas
farmacoterapéuticas
A1.2.2 Realiza la lectura critica de la literatura cientifica que selecciona para la realizacion de informes
- técnicos y econémicos de evalucién de medicamentos y productos sanitarios
A1.2.3 Elabora con modelos validados informes técnicos y econémicos de evaluacién de medicamentos y
o productos sanitarios como apoyo en la toma de decisiones relativas a la seleccion
A1.2.4 Maneja las herramientas y calculadoras para la realizacién de comparaciones indirectas de
o medicamentos
Elabora normas de utilizacién de los nuevos medicamentos incluidos en la Guia Farmacoterapéutica
A1.2.5. y participa en la evaluacion de protocolos de uso de medicamentos en condiciones diferentes a las
establecidas en ficha técnica
A 1.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacién Anexo ll) 0,00
A1.34 Se compromete con la politica de formulario y su difusién como base necesaria para promover el uso
= racional del medicamento y los productos sanitarios en el hospital y su area de referencia
A13.2 Es proactivo en la actualizacion de la Guia Farmacoterapéutica, Guia de Equivalentes Terapéuticos y
e protocolos de utilizacion de medicamentos
Comparte la necesidad de establecer politicas comunes de seleccién de medicamentos con
A1.3.3. PR . S : 2 o A
Atencién Primaria para garantizar la continuidad de la asistencia farmcoterapéutica a los pacientes
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A2. Gestion de stocks: adquisicion, almacenamiento v conservacion de medicamentos

y productos sanitarios.

El residente debe asumir la importancia del correcto almacenamiento y conservacion de
los medicamentos, materias primas y productos sanitarios en relacion a su utilizacion
terapéutica, asi como las implicaciones legales de la adquisicion y recepcion de los

mismos.
A2.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacién Examen)
AZA1 Conoce los procedimientos de adquisicion de medicamentos y productos sanitarios asi como la seleccién y valoracion
T de los proveedores, de acuerdo a la normativa legal y la propia del centro
A21.2 Conoce el método para la determinacion de frecuencia y tamafio del pedido para garantizar la cobertura de necesidades,
e asi como las aplicaciones y herramientas de gestion necesarias para su realizacién
A2.1.3. Concce el procedimiento de recepcién de medicamentos y productos sanitarios
Conoce el procedimiento del correcto almacenamiento, custodia y conservacién en funcién de la normativa legal
A2.1.4. especifica de los diferentes tipos de medicamentos (estupefacientes, citostaticos, inflamables, termolabiles, ensayos
clinicos,..)
A215 Conoce los procedimientos para establecer los indicadores de adquisicién, almacenamiento y conservacion de
. medicamentos y productos sanitarios
A21.6 Conoce la gestion economica en cuanto a precios aplicables, facturacion y contabilidad de los pedidos y develucion a
T proveedores
A2.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacién Anexo |) 0,00
Establece el procedimiento de compra adecuado segun las necesidades de adquisicion de materia
A2.21. prima, medicamentos y productos sanitarios, via concurso, central de compras o compra directa.
Define las especificaciones técnicas. Participa en la seleccion de proveedores
A2.2.2, Realiza tareas de actualizacion de stock maximo, alerta y minimo y ejecucion del pedido
Elabora o actualiza los procedimientos normalizades de trabajo de almacenamiento y control de
A2.2.3. . . ) . ) .
caducidades, tanto en el servicio de farmacia como en botiquines y sistemas automatizados
A2.2.4 Evalua el impacto y propone alternativas ante situaciones de rotura de stock, cese comercializacion,
e retiradas de lotes y/o desabastecimiento
A2.25 Realiza el seguimiento de los indicadores de adquisicion, almacenamiento y conservacién de
o medicamentos y productos sanitarios
A2.2.6. Participa en el mantenimiento y control de inventario
A2.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo ll) 0,00
Asume la importancia de la correcta adquisicion, almacenamiento y conservacién de los
A2.3.1. medicamentos, materias primas y productos sanitarios tanto desde un punto de vista de gestién de
adgquisiciones como la repercusion sobre la gestion clinica
A2.3.9 Participa activamente en la identificacién y solucidn de problemas relacionados con la adquisicién,
e almacenamiento y conservacion de medicamentos
A2.3.3. Colabora con el resto de profesionales para conseguir la correcta gestion de los medicamentos y

productos sanitarios
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A3. Elaboracion vy control de formas farmacéuticas

El residente aprende la correcta elaboracion y control de las diversas formas
farmacéuticas, garantizando la calidad de las preparaciones.

A3.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion examen)

Conoce la normativa legal vigente a nivel nacional v de su autonomia en relacion a la elaboracién y control de

A3.1.1. o
formas farmacéuticas
A3.1.2. Conoce los criterios y las bases galénicas y tecnoldgicas de elaboracién de formas farmacéuticas
Conoce los procedimientos del area en materia de elaboracién, manipulacién y acondicionamiente, evaluacion y
A3.1.3 control, técnicas de trabajo en condiciones asépticas, condiciones de seguridad del manipulador y gestidn de
residuos
A3.14. Conoce las fuentes bibliograficas disponibles en relacién a elaboracién y control de formas farmacéuticas
A3.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo I) 0,00
A3.2.1 Elabora, manipula y acondiciona cumpliendo con las normas de correcta elaboracién, control de
o calidad, registros y trazabilidad que garantizan la idoneidad y seguridad de las formulaciones
A3.2.2 Selecciona y controla la gestién de materias primas y material de acondicionamiento de las
o diferentes formas farmacéuticas
Evalua la pertinencia, consulta las fuentes adecuadas y es capaz de elaborar la guia de
A3.2.3. elaboracion, control y registro y la informacidén al paciente ante la necesidad de una nueva
preparacion
A3.2.4. Redacta protocolos normalizados de trabajo y la memoria anual del area de manera adecuada
Maneja las nuevas tecnologias aplicadas a la elaboracién, el aparataje e instrumental y los
A3.2.5. . o I . . .
programas informaticos de elaboracidn, acondicionamiento y control de medicamentos
A3.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacién Anexo II) 0,00

Es consciente de su responsabilidad profesional en la elaboracién, manipulacion,

A3.3.1. acondicionamiento y control de formas farmacéuticas

A3.3.2 Trabaja de manera ordenada y cumpliendo con las normas de higiene y vestimenta establecidas
e que garantizan la seguridad del manipulador y de las formas farmacéuticas

A3.3.3. Asume la supervisién de las tareas delegadas al personal adscrito al area
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A4. Validacidon de la prescripcion vy sistemas de dispensacién de medicamentos y

productos sanitarios

El residente debe asumir la validacibn de la prescripcion y la dispensacion de
medicamentos como una responsabilidad basica de su labor asistencial, de forma que
éstas garanticen que el paciente recibe el medicamento, forma farmacéutica, dosis y via
de administracién adecuados. Asimismo, debera asumir la importancia que tiene un
sistema de dispensacion individualizada de medicamentos como base para la
realizacion de las actividades clinicas que ha de desarrollar. En esta rotacion se
implicaran en todas las areas de conocimiento que supongan atencién farmacéutica a
pacientes ingresados.

A4.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion examen)

A4.1.1. Conoce el tratamiento farmacolégico de las principales patologias tratadas en el hospital y su érea de referencia
A4.1.2. Conoce la Guia Farmacoterapéutica y el Protocolo de Equivalentes Terapéuticos
A41.3 Conoce los criterios de validacion farmacéutica y los sistemas de estratatificacion de pacientes por riesgo para seleccionar
T objetivos de intervenciones farmacéuticas
AdAA Conoce los procedimientos del area y la legislacion referente a prescripcion y dispensacion de medicamentos y productos
T sanitarios
A4S Conoce los distintos modelos de prescripcién, dispensacion y distribucién de medicamentos y los sistemas informatizados y/o
e automatizados aplicados a ellos asi como los criterios de seguridad.
A4.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo I) 0,00
A4.2.1 Interpreta y valida las prescripciones médicas, realizando y registrando intervenciones farmacoterapéuticas
- destinadas a resolver problemas relacionados con medicamentos y evitar errores de medicacion
A4.2.2, Maneja los sistemas de informacion clinica, fuentes de informacién y bases de datos biomédicas
Ad23 Maneja los criterios de seguridad y efectividad utilizados en el disefio de los sistemas de prescripcion
- electrénica
Ad4.2.4, Resuelve problemas técnicos de los sistemas automatizados de almacenamiento y dispensacion
A425 Disefiada y/o actualiza stocks de medicamentos en unidades de enfermeria y/o armarios automatizados de
e dispensacién
A4.2.6. Se comunica con el resto de los profesionales del servicio y del equipo asistencia.
A4.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo II) 0,00

Asume la validacion de la prescripcion y la dispensacién de medicamentos como una responsabilidad basica

A4.3.1. de su labor asistencial

Ad.3.2 Asume la resolucién de consultas y problemas del resto de los profesionales que surgen durante el proceso
e de utilizacién de medicamentos

A433 Colabora con el resto de profesionales a fin de facilitar el correcto cumplimiento de la prescripcion y
B administracion de medicamentos

A4.3.4. Se compromete con la politica de utilizacién de medicamentos del hospital

14



A5. Informacién de medicamentos y productos sanitarios (rotacion transversal)

El residente aprende a utilizar las principales fuentes de informacién de medicacion y
literatura cientifica y a desarrollar una lectura critica de las mismas, como base para la
resolucién de los problemas farmacoterapéuticos de los pacientes y para promover el
uso racional de los medicamentos.

A5.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)

A5.1.1. Conoce las fuentes y tipos de informacion bibliografica sobre farmacoterapia y productos sanitarios
A5.1.2. Conoce las técnicas de seleccién de fuentes bibliograficas para la resclucién de cada tipo de consulta
A5.1.3. Conoce las técnicas de busqueda de la informacién de las distintas fuentes bibliograficas y bases de datos
A5.1.4. Conoce los criterios de evaluacién y revisién critica de la bibliografia cientifica
A5.1.5. Conoce las técnicas para la elaboracién y difusion de la informacion a profesionales sanitarios y a pacientes
A5.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo ) 0,00
A5.2.1 Revisa las fuentes bibliograficas disponibles en el Servicio y actualiza las suscripciones
o necesarias
Ab5.2.2. Maneja las fuentes bibliogréficas y realiza buscuedas bibliogréaficas adecuadamente.
A5.2.3. Realiza la lectura critica de la bibliografia consultada y de la literatura cientifica necesaria.
Resuelve consultas relacionadas con el uso de medicamentos priorizandelas en funcién de la
Ab5.2.4. urgencia y proporcionando una informacién objetiva, evaluada clinicamente y en tiempo real.
Registra las consultas en bases de datos habilitadas para ello
Actualiza en los sistemas informaticos la informacion sobre los medicamentos necesaria para una
A5.2.5 correcta prescripcion, validaciéon y administracion de los mismos por parte de los profesionales
sanitarios
A5.2.6 Disefia documentos y/o herramientas de informacién a profesionales sanitarios y programas de
o informacién a pacientes hospitalizados y/o ambulatorics
A5.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo II) 0,00

Ab5.3.1.

Asume la importancia de la informacién de medicamentos como base para la resolucién de los
problemas farmacoterapéuticos y para promover el uso racional de los medicamentos

Ab5.3.2.

Desarrolla una actitud critica ante la literatura cientifica que le permite seleccionar informacion de
calidad para basar sus decisiones

Nota: si esta rotacion se hace de forma simultanea al area A-1 se evaluara a la vez
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A6. Monitorizacion farmacoterapéutica: Farmacocinética y Farmacogenética.

El residente aprende a valorar la variabilidad en la respuesta a farmacos y la aportacion
de la farmacocinética clinica y la farmacogenética en la individualizacion posolégica de
los pacientes.

A6.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)

Conoce la influencia de los procesos de liberacion, absorcion, distribucion, metabolismo y excrecién de los
A6.1.1. medicamentos sobre los parametros farmacocinéticos y farmacodinamicos, asi como los medicamentos con
biomarcadores genéticos asociados.

Conoce los criterios para establecer programas y seleccionar pacientes susceptibles de seguimiento individualizado

A6.1.2. L . b
en relacién a la farmacocinética y farmacogenética

Conoce los modelos y la metodologia de estimacion de parametros farmacocinéticos, asi como los programas

A6.1.3. informaticos de aplicacion en el estudio farmacocinético.

Conoce las caracteristicas farmacocinéticas de cada medicamento y la relacién entre la concentracién plasmatica,
A6.1.4. las distintas variantes genéticas, la influencia de factores fisiopatolégicos y las interacciones en la respuesta
farmacolégica (eficacia y seguridad)

Conoce los momentos éptimos de toma de muestra para realizar un estudio farmacocinético en funcién del

A6.1.5. medicamento, la situacién clinica del paciente y los parametros a estimar

AGA6. Cc?noce _Ios: c.onceptos bési.cqs. de las te’cn_ica.s instrumentales que estu'd.ian las determin'av.:iones de farmacos en
fluidos bioclégicos (farmacocinética) y las variaciones de la secuencia genética (farmacogenética).

A6.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00

AB.21. Realiza la seleccidn de pacientes y medicamentos para los que esta indicada la monitorizacion

farmacocinética y farmacogenética

Maneja el disefio y las recomendaciones de regimenes de dosificacién basados en los principios
A6.2.2. farmacocinéticos, farmacodinamicos y farmacogenéticos de acuerdo con las caracteristicas
biométricas y fisiopatolégicas del paciente.

Utiliza las técnicas analiticas y de genotipado mas habituales en la monitorizacién farmacocinética

A6.2.3. " ] ; o .
y farmacogenética, asi como los programas informaticos relacionados.
A6.2.4 Elabora informes farmacoterapéuticos dirigidos al equipo asistencial responsable, para contribuir
e a optimizar el tratamiento farmacolégico.
A6.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il 0,00

Valora las distintas causas de la variabilidad en la respuesta a farmacos y la aportacién de la
A6.3.1. farmacocinética y de la farmacogenética a la individualizacion posolégica de los pacientes con el
fin de mejorar la calidad, seguridad y eficiencia de los tratamientos farmacolégicos.
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A7. Fluidoterapia y Nutricion Artificial

El residente aprende a proporcionar el soporte nutricional pertinente a los pacientes que
lo precisen. Aprende a valorar el estado nutricional, calculo de los requerimientos de los
nutrientes, técnicas de preparacion, control y administracion de las nutriciones
parenterales. Durante un mes el residente se integra en el equipo de Nutricion
acompafiando al médico responsable del seguimiento de los pacientes con nutricién
parenteral.

A7.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)

Conoce los principios de la fluidoterapia y la valoracién del equilibrio hidroelectrolitico, el equilibrio acido-base y las
A7.1.1. ; A - . - A
pruebas de laboratorio relacicnadas. Conoce los disitintos tipos de sueros, sus caracteristicas e indicacicnes
Conoce las herramientas de evaluacién del riesgo de desnutricién, la valoracion del estado nutricional, las
AT.1.2. indicaciones de la nutricion artificial (NA), el célculo de requerimientos nutricionales y las vias y técnicas de
administracién
ATA3 Conoce las particularidades de la NA en poblaciones especiales (neonatos, paciente pediatrico, paciente critico,
e nefrépata, etc.)
A7 A4 Conoce las complicaciones de la nutricién enteral (NE) y parenteral (NP) a corto y a largo plaze asi como su manejo.
e Conoce las interacciones farmaco-nutriente
Conoce los aspectos técnicos del soporte nutricional (maquinaria, aparataje, nutrientes, elaboracion, compatibilidad,
A7.1.5. . Y L S .
estabilidad, productos sanitarios para la elaboracién y administracion de NA, etc.)
A7.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00
Disefia y valida las prescripciones de NA y fluidoterapia; maneja herramientas de calculo de
AT.2.1. requerimientos nutricionales y de electrolitos, sistemas de informacién clinica y fuentes de
informacién necesarios
Realiza el seguimiento clinico, identifica y participa en la resolucién de las complicaciones mas
AT.2.2. habituales, resuelve consultas de compatibiidad de medicamentos-NA y registra las
intervenciones, integrado, si procede, en el equipo de seguimiento nutricional
A7.2.3 Maneja los programas informaticos generales de prescripcion y fermulacién individualizada de la
o NP.
AT.2.4. Prepara las hojas de elaboracién y etiquetado necesarios para el personal elaborador
Elabora las nutriciones siguiendo los procedimientos de higiene, vestimenta, técnica de trabajo
A7.2.5. i a o 2 ) ) : R
aséptica, érden y técnica de elaboracidn, y control de calidad disponibles en el area
Redacta y/o actualiza protocolos de fluidoterapia, NE y NP valorando los productos y las
AT.2.6. presentaciones comercializadas disponibles y elabora los procedimientos de trabajo del area y
los informes e indicadores de actividad
A7.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacién Anexo ll) 0,00
Asume su responsabilidad en el campo de la fluidoterapia y NA, propercionando el soporte mas
AT.3.1. adecuado en términos de seguridad, efectividad y coste y colaborando en el manejo clinico de la
situacion nutricional del paciente
A7.3.2 Asume su papel en proporcionar informacion adecuada a los miembros del equipo asistencial, y
B formacién e informacién adecuada al personal del servicio implicado en el area
AT7.3.3. Asume la planificacion y supervision de las tareas delegadas al personal adscrito al area
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A8. Farmacia Oncoldgica.

El residente aprende las alternativas terapéuticas en el tratamiento del cancer,
tratamientos de soporte, prevencion, tratamiento y monitorizacion de los efectos
adversos del tratamiento quimioterapico. Asimismo, se forma sobre las técnicas de
preparacion y administracion de la quimioterapia y los procedimientos de calidad.
Durante un mes realiza una rotacion en el hospital de dia de oncologia para participar
en el proceso de atencion farmacéutica del paciente oncolégico atendido en este medio
ambulatorio.

A8.1 COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)

A8.1.1 Conoce los principios generales de etiologia, fisiopatologia y epidemiologia del cancer
ABA2 Conoce la farmacoterapia de las patologias oncohematolégicas mas prevalentes, asi como la toxicidad asociada a
o los tratamientos, su prevencion, tratamiento de soporte y el manejo de las complicaciones
A81.3 Conoce los protocolos de tratamiento antineoplasico y de soporte vigentes en el centro y las principales fuentes de
o informacion sobre terapia antineoplésica
ABA4 Conoce los procedimientos normalizados de trabajo relacionados con el drea, incluidos los relativos a la zona de
o preparacion de quimioterapia, actuacion ante derrames y manejo de residucs
ABAS5 Conoce las técnicas basicas de manipulacién y administracion de los medicamentos antineoplasicos y los productos
o sanitarios relacionados. Conoce los procedimientos de actuacion en caso de extravasacion
AB.1.6 Conoce la normativa legal relacionada con los medicamentos citotéxicos
A8.2 COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00
A8.21 Redacta y/o actualiza protocolos de prescripcion y elaboracién de medicamentos antineoplasicos
A8.2.2 Maneja las aplicaciones informaticas de prescripcién, validacion, preparacién y administracion
A8.2.3 Valida los tratamientos y elabora las instrucciones de trabajo para el personal elaborador
A8.24 Planifica el proceso de elaboracién, envasado, etiquetado y control de los medicamentos
- antineoplasicos
Elabora los medicamentos antineoplasicos siguiendo los procedimientos de higiene, vestimenta,
A8.2.5 técnica de trabajo aséptica, drden y técnica de elaboracion y control de calidad dispenibles en el
area
A8.2.6 Realiza el seguimiento farmacoterapéutico del paciente onco-hematologico
AB.27 Realiza recomendaciones sobre actuacién en caso de extravasaciones y derrames y sobre el
- manejo de residuos de medicamentos antineoplasicos
AB.2.8 Maneja las fuentes de informacion proporcicnando soporte al resto del persconal sanitario.
- Elabora hojas de informacion para pacientes
A8.3 COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il 0,00

Es consciente de su responsabilidad profesional en la atencion farmacéutica del paciente onco-

A8.3.1 hematolégiceo, propercionando el soporte terapéutico pertinente a los pacientes que lo preciseny
la informacién adecuada al equipo asistencial
AB.3.2 Es consciente del potencial téxico de los tratamientos antineoplasicos y es riguroso con el
- cumplimiento de las medidas de seguridad necesarias para garantizar su uso seguro
AB.3.3 Participa activamente en las actividades de formacion del area y en la actualizacion de protocolos

y procedimientos
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A9. Atencidon Farmacéutica a Pacientes Externos

El residente aprendera a desarrollar la actividad sobre pacientes no ingresados que
requieren para su tratamiento que se les dispensen medicamentos calificados de uso
hospitalario o que requieran una particular vigilancia, supervisién y control de acuerdo
con la legislacion vigente. También aprenderan la atencién farmacéutica especifica para
procesos 0 patologias antes de un ingreso (por ejemplo, una cirugia) o al alta (por
ejemplo, un traslado a un centro socio sanitario). En esta rotacion se implicaran en todas
las areas de conocimiento que supongan atencidon farmacéutica a pacientes no
ingresados.

A9.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion examen)

Concce la normativa legal, nacional y autondmica, relacicnada con la dispensacion de medicamentos a pacientes externos (PEX), asi

A9 como los procedimientos de dispensacion establecidos en el Servicio de Farmacia
A9.1.2 Conoce los principios generales de etiologia, epidemiologia y fisiopatologia de las patologias atendidas en la unidad
A9.1.3 Conoce la farmacoterapia de las patologias atendidas en la unidad y los protocolos de tratameintos vigentes
A9.1.4 Conoce las pruebas utilizadas para el diagndstico y monitorizacion de la eficacia y seguridad de los tratamientos
A9.1.5 Conoce las herramientas para un correcto desarrollo de la entrevista clinica con el paciente
A9.1.6 Conoce los dispositivos especiales de administracion de los medicamentos
AOAT Conoce las nuevas tecnologias aplicadas a la dispensacién y atencion farmacéutica de PEX, asi como los sistemas de ayuda al
o cumplimiento
A9.1.8 Conoce los indicadores de gestion relacionados con los programas de dispensacién de medicamentos a PEX
A9.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo I) 0,00
A9.21 Interpreta y valida los protocolos terapéuticos y sus alternativas considerando su eficiencia y el beneficio/riesgo en
- coordinacion con los especialistas implicados y valida las prescripciones en base a los mismos
£9.2.2 Aplica los métodos para evaluar la adherencia de los pacientes al tratamiento farmacolégico y las estrategias para
e fomentar su correcto cumplimiento
A9.2.4 Selecciona la informacién basica y relevante que deben contener las hojas informativas al paciente, y transmite la
- informacién de forma comprensible con independencia del nivel cultural del paciente
Disefia planes de monitorizacion farmacoterapéutica para la prevencion, identificacion y resolucion de problemas
A9.2.6 relacionados con la medicacién (PRM) o resultados negatives asociados a la medicacién en los pacientes de forma
coordinada con el equipo asistencial
A9.2.3 Disefia programas de atencion farmacéutica en servicios o grupos de pacientes especiales. Estratifica o selecciona
- pacientes segin el riesgo de PRM
A9.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo I} 0,00

Es consciente de la importancia de la atencion a pacientes no ingresados, en sus vertientes de informacién,

A9.3.1 .. L . X
educacion y seguimiento para el uso racional de los medicamentos
A0.3.2 Asume la responsabilidad de la participacion en el seguimiento farmacoterapéutico individualizado con el fin de
- mejorar la eficiencia y seguridad del tratamiento y con ello la calidad de vida del paciente
A9.3.3 Es consciente de la necesidad de integrarse en el equipo asistencial
A9.3.4 Se compromete en actividades de formacién y actualizacién de protocolos y guias farmacoterapéuticas
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A10. Atencién farmacéutica en unidades clinicas

El residente se integrara en los equipos multidisciplinares de las unidades de

hospitaliz

acion para desarrollar un nivel mas completo de atencién farmacéutica. Entre

sus funciones en estas unidades seré proporcionar soporte terapéutico pertinente a los
pacientes que lo precisen e informacién adecuada al equipo asistencial. Los bloques
establecidos de rotacién son el area materno-infantil, el area de urgencias, una planta

médica y el bloque-quirtrgico.
A10.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)
A10.1.1 Conoce los principios generales de etiologia, epidemiologia y fisiopatologia de las patologias prevalentes atendidas
e en el centro
A10.1.2 Conoce las alternativas terapéuticas del tratamiento de las patologias y los protocolos terapéuticos asi como su
e evidencia cientifica
A10.1.3 Conoce las pruebas utilizadas para el diagnéstico de las patologias, su seguimiento y la valoracién/monitorizacién de la
“hebe s respuesta al tratamiento farmacoldgico
Conoce las modificaciones de la respuesta al tratamiento por factores fisiopatolégicos especificos como edad,
A10.1.4. = : :
comorbilidades, edad gestacional u otros tratamientos
A10.1.5. Conoce las fuentes de informacion en las que se sustenta la informacién clinica y farmacoterapéutica del paciente
A10.1.6. Conoce los principios que rigen la conciliacion de la medicacion en los transitos asistenciales
A10.1.7. Conoce la técnica para un correcto desarrollo de la entrevista clinica
A10.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00
Interpreta y valida los protocolos farmacoterapéuticos y sus alternativas considerando su eficiencia y
A10.2.1. el beneficio/riesgo en coordinacién con los especialistas implicados y valida las prescripciones en
base a los mismos
Disefia un plan farmacoterapéutico y de monitorizacién para la prevencion, identificacién y resolucién
A10.2.2. de problemas relacionados con la medicacién (PRM) o resultados negativos asociados a la
medicacion en los pacientes de forma coordinada con el equipo asistencial
Participa en la conciliacién de la terapia al ingreso, traslados intrahospitalarios y al alta hospitalaria de
A10.2.3. los pacientes informando sobre todo lo necesario para conseguir los resultados
farmacoterapéuticos éptimos
Proporciona informacion sobre conservacion de medicamentos, técnicas de administracion para
A10.2.4. dispositivos de administraciéon complejos, mejora de la adherencia, interacciones con
alimentos/medicamentos, mapas horarios, etc.
Disefia programas de atenciéon farmacéutica en servicios o grupos de pacientes especiales.
A10.2.5. Z : : :
Selecciona o estratifica pacientes por riesgo de PRM
A10.2.6 Registra y mide los resultados de las actividades clinicas (valoracion clinica, humanistica y
= econdémica)
A10.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il) 0,00
Asume la responsabilidad implicita del ejercicio profesional basado en la Atencién Farmacéutica:
A10.3.1. participaciéon en las decisiones y seguimiento farmacoterapéutico individualizado con el fin de
mejorar la eficiencia y seguridad del tratamiento y con ello la calidad de vida del paciente
A10.3.2. Es consciente de la necesidad de integrarse en el equipo asistencial
A10.3.3 Se compromete en actividades de formacion y actualizacion de protocolos y guias
e farmacoterapéuticas
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All. Ensayos clinicos

El residente aprendera la importancia de la investigacion clinica en el desarrollo de
nuevos farmacos de utilidad para la sociedad, asi como de su funcién como profesional
en garantizar la calidad, la seguridad y la ética de su utilizacion, en particular en lo que
se refiere a los productos en ensayo clinico y de su papel en los respectivos comités
implicados.

A11.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)

Conoce la legislacion vigente aplicable a los ensayos clinicos con medicamentos y productos sanitarios, asi como

A11.11. las normas de Buena Practica Clinica
A11.1.2. Conoce los procesos de tramitacion y autorizacion de los ensayos clinicos y los organismos implicados
Conoce las funciones del Servicio de Farmacia en los ensayos clinicos y en el Comité Etico de Investigacién Clinica
A11.1.3
(CEIC)
A11.4 Conoce los procedimientos del area relativos al control de muestras en investigacién: recepcion, almacenamiento,
e preparacion, dispensacion y retirada
A11.1.5. Conoce las instrucciones de trabajo especificas de cada ensayo.
A11.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00
A1.21 Realiza las actividades de gestion, preparacién, dispensacion de muestras e informacién a
- pacientes
A11.2.2. Maneja los programas y/o sistemas informaticos (IVRS) de control de muestras
A11.2.3. Realiza actividades de aleatorizacién de pacientes y/o enmascarameinte de muestras
A11.2.4. Participa en las visitas de inicio, monitorizacién y cierre de ensayos
Evalua protocolos y/o enmiendas de los ensayos siguiendo la metodologia de evaluacion del
A11.2.5.
CEIC
A11.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il) 0,00

Asume la responsabilidad de las funciones establecidas al farmacéutico en la legislacién sobre

A11.3.1. e " -
ensayos clinicos con medicamentos y productos sanitarios
A11.3.2 Se compromete con el cumplimiento de las Normas de Correcta Fabricacion aplicadas a las
e muestras en investigacion
A11.3.3 Colabora con los investigadores y monitores de los ensayos clinicos facilitando el correcto

desarrollo del ensayo
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Al12. Direccién y gestién del Servicio de Farmacia

El residente aprendera la importancia que tienen la direccion y la gestion en el disefio y
cumplimiento de los objetivos econdmicos, asistenciales, docentes y de investigacion
de un SF Hospitalaria.

A12.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacién Examen)

Conoce la legislacion vigente, los requisitos legales para la autorizacion y las funciones de los Servicios de Farmacia

A12.1.1. Hospitalaria (SFH). Conoce las funciones especificas y responsablidades de la jefatura de servicio y mandos intermedios
del hospital
A12.1.2. Conoce los métodos para establecer un orden de prioridad racional en el desarrollo de las funciones de un SFH
Conoce la metodologia para la gestion del personal y de los recursos del SFH. Conoce la descripcion de los puestos de
A12.1.3. .
trabajo del personal del SFH
A12.1.4 Conoce la Cartera de Servicios y el Cuadro de Mando aplicable a la gestién y seguimiento de los objetivos y a la
i monitorizacién de indicadores de gestion clinica y econdémica
A12.1.5 Conoce el modelo de Gestion Estratégica del servicio y su impacto en las diferentes unidades de responsabilidad del
e mismo
A12.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacién Anexo I) 0,00
A12.21 Propone lineas de direccion, organizacion y planificacion de actividades y personas del servicio. Fija
i objetivos a corto, medio y largo plazo
Realiza el seguimiento de los indicadores de gestién clinica y econémica, actualizando el Cuadro de
A12.2.2. . 5 :
Mando del servicio y proponiendo medidas correctoras
A12.2.3 Elabora la memoria y realiza el seguimiento de la utilizacién eficiente de los recursos destinados al
i servicio
A12.2.4 Desarrolla estrategias de negociacién y propone actuaciones concretas para llevarlas a cabo en los
e distintitos ambitos de participacion del SFH
A12.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo ) 0,00

Asume la necesidad de una direccién y gestion eficiente de los recursos para el cumplimiento de los

AL objetivos marcados.

Tiene iniciativa y actia con responsabilidad en la toma de decisiones vinculadas con la coordinacién y
A12.3.2. i

gestion del SFH
A12.3.3. Fomenta el flujo de informacién entre los profesionales del equipo.
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3.4.2 Actividades transversales

Estas rotaciones deberan llevarse a cabo a lo largo de los cuatro afios de residencia con
distinto nivel de implicacién, de forma simultanea a las rotaciones en las areas
funcionales. En cualquier caso, se evaluaran con la rotacion especifica més relacionada.

B1l. Gestion del riesgo

El residente aprendera que el resultado de la farmacoterapia esta condicionado no sélo
por la utilizacién de farmacos seguros sino también por el uso seguro de los mismos. La
seguridad del paciente es un reto que deben asumir todos los profesionales sanitarios
implicados en el proceso asistencial incluidos residentes.

B1.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacién examen)
B1.11 Conoce las iniciativas a nivel mundial, nacional y autonémico sobre la gestion de los riesgos sanitarios asi como las
s estructuras que la desarrollan
Conoce la comision de seguridad del centro, su misién, funciones, composicién y procedimientos, asi como las funciones
B1.1.2 del Servicio de Farmacia respecto a la farmacovigilancia y gestiéon de riesgos relacionados con medicamentos y productos
sanitarios
B11.3 Conoce los principios basicos de la farmacovigilancia, la legislacion vigente y el funcionamiento del sistema espafiol de
i farmacovigilania de medicamentos y productos sanitarios
B11.4 Conoce las herramientas para la gestion de incidentes relacionados con la seguridad clinica y las escalas de valoracion del
e riesgo
B115 Conoce los sistemas de deteccion y notificacion de Reacciones Adversas a Medicamentos (RAM), incidentes y errores de
e medicacién y productos sanitarios
B1.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo I) 0,00
B1.21. Realiza actividades para promover la cultura de seguridad al resto de profesionales y pacientes
B1.2.2 Participa activamente en programas especificos para evaluar y mejorar la seguridad del proceso de
o utilizaciéon de los medicamentos y productos sanitarios
B1.23 Detecta, comunica y/o analiza incidentes aplicando metodologia especifica (andlisis calsa raiz, 5
i preguntas, entrevistas,..) para proponer acciones de mejora
B1.2.4 Detecta RAM, notifica y promueve la notificacién del resto de profesionales a través a través del
o programa de farmacovigilancia (tarjeta amarilla)
B1.2.5. Disefia, difunde y/o participa en programas de farmacovigilancia activa
B1.2.6 Difunde al personal sanitario las alertas pertinentes emitidas por las agencias reguladoras o instituciones
S aplicandolas en el proceso de utilizacion de medicamentos y productos sanitarios
B1.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il) 0,00
B1.3.1 Asume la responsabilidad de las funciones del farmacéutico en la cultura de seguridad del proceso de
e utilizacién de medicamentos y productos sanitarios
B1.3.2. Se compromete con los objetivos del programa de farmacovigilancia y gestién de riesgos del centro
B1.3.3 Considera la seguridad de los medicamentos y productos sanitarios asi como el uso seguro de los
e mismos un elemento clave para la calidad de la asistencia sanitaria.
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B2. Gestion de la Calidad

El residente aprendera los sistemas de gestion de la calidad implantados en el servicio,
la revisién de los procesos llevados a cabo para detectar oportunidades de mejora y
garantizar una mayor eficacia interna que redunde en una mejor respuesta a las
expectativas de los clientes.

B2.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion examen)
B2.1.1 Conoce la filosofia, principios y practicas de la Gestion de la Calidad Total
B2.1.2 Conoce los modelos de excelencia y las Normas Internacionales de Calidad
B21.3 Conoce la politica de calidad del centro, el sistema de gestion de la calidad implantado en el Servicio de Farmacia y las
o técnicas de evaluacién de la calidad
B2.1.4 Conoce el Manual de Calidad, los Procedimientos Normalizados de Trabajo y el Plan de Acogida del Sevicio de
o Farmacia
B2.1.6 Conoce la sistematica de implantacién de programas de mejora continua de la calidad
B2.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacién Anexo I) 0,00
B2.2.1 Identifica los grupos de interés del Servicio de Farmacia (clientes internos y externos, empleados,
- aliados, proveedores, etc.) para desarrollar estrategias orientadas a la excelencia
Elabora y actualiza el sistema documental de gestion (procedimientos, instrucciones técnicas,
B2.2.2 . " . .
protocolos) y gestiona la documentacion de acuerdo con los procedimientos establecidos
Maneja las aplicaciones informaticas relacionadas con la obtencion de informacion necesaria para la
B2.2.3 ._ ’
gestion de la Calidad
Define, selecciona y mide los indicadores adecuados para cada tipo de proceso y para el
B2.24 L
seguimiento del Cuadro de Mando
Analiza los datos relacionados con las actividades bajo su responsabilidad en busca de
B2.2.5 . . . o
oportunidades de mejora, establece e implementa planes de correccién y reevalua los resultados
B2.2.6 Detecta incidencias o no conformidades y establece las acciones necesarias
B2.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacién Anexo Il) 0,00
Comprende y asume la Politica de Calidad del Servicio de Farmacia y se compromete con la
B2.3.1 oy - . . : L. .
consecucién, mantenimiento y mejora del nivel de calidad deseado por el Servicio de Farmacia
B2.3.2 Es consciente de la necesidad de desarrollar una actitud de liderazgo para la consecucién de la
- excelencia
B2.3.3 Es consciente del efecto que, sobre la calidad del servicio ofrecido, tienen las aportaciones
- individuales en todas las areas y niveles de la organizacién
Es consciente de la importancia de comprender y satisfacer las expectativas actuales y futuras de los
B2.3.4 clientes, para asegurar un adecuado funcionamiento y desarrollo del Servicio, dentro del conjunto del

Hospital
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B3. Sistemas de informacion v logistica

El residente aprendera a utilizar e integrar los datos e informacién generada en su
actividad para obtener conocimiento sobre la utilizacién de los medicamentos con el fin
de mejorar los resultados en salud. Aprendera a aplicar el conocimiento cientifico-
técnico a los sistemas de informacién y al disefio de los procesos logisticos. Aprendera
a aplicar las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion a las actividades
cotidianas del SF.

B3.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluaciéon Examen)

B3.1.1.

Conoce los sistemas de informacion del hospital necesarios para el desarrollo de las funciones del Servicio de

Farmacia.

B3.1.2 Conoce especificamente los sistemas de informacion del Servicio de Farmacia y su interrelacién e integracion con
e el resto de sistemas de informacién del centro, autonémicos y/o nacicnales.

B31.3 Conoce las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en el ambito del Servicio de Farmacia, asi como los
o sistemas automatizados aplicables a las diferentes fases de utilizacién de los medicamentos y productos sanitarios

B3.1.4 Conoce las bases de datos que soportan los sistemas de informacion para la gestion del conocimiento y de la
T ayuda a la toma de decisiones.

B3.1.5. Conoce el potencial y necesidad de la Interoperabilidad Semantica de los sistemas de informacion.

B3.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00
B3.2.1 Disefia, desarrolla e implementa nuevos sistemas de informacién en estrecha colaboracién con
- las Unidades de Sistemas de Informacidn del Hospital.
B3.2.2 EvalGa, selecciona y/o gestiona la adquisicion de nuevas TIC ylo sitemas automatizados y
e colabora en su implementacién
B3.2.3 Identifica los puntos criticos y establece un plan de monitorizacion para el seguimiento de las
o nuevas tecnologias implantadas.
B3.2.4 Elabora planes de contingencia ante posibles fallos del sistema y participa activamente en su
- implementacion.
B3.2.5. Explota la informacion y la emplea para la toma de decisiones.
B3.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il) 0,00

Es consciente de la importancia que tiene la utilizacion e integracién de los datos e informacién

B3.3.1. entre los diferentes sistemas de informacion y de su interoperabilidad.

B3.3.2 Comprende y transmite que la informacién es imprescindible para la toma de decisiones en el
e campo de la farmacoterapia orientadas a mejorar los resultados en salud.

B3.3.3 Asume la importancia de aplicar sus conocimientos cientifico-técnicos a los sistemas de

informacién, TIC y sistemas automatizados de almacenamiento y dispensacién
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B4. Investigacion. Estudios de utilizacion de medicamentos

El residente aprendera la importancia de la investigacion para conseguir que los
tratamientos con medicamentos en los pacientes sean cada vez mas eficaces, seguros
y coste-efectivos. Realizara estudios de utilizacion de medicamentos en practica
asistencial real para obtener resultados en salud y mejorar la eficiencia de los
tratamientos. Se implicara en los programas de investigacion que se desarrollen en el
SF, en colaboracién con otros servicios del hospital o con otros servicios de farmacia de
otros hospitales.

B4.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)

B4.1.1. Conoce los principios generales de la investigacion y el método cientifico

B4.1.2. Tiene conocimientos de epidemiologia, bioestadistica, farmaccecconomia y bioética

B41.3 Conoce los distintos tipos de estudics de investigacién y su aplicacién a los estudios con medicamentos y
o tecnologias sanitarias

B41.4 Conoce los requisitos legales de cada tipo de estudio y los organismos competentes para la autorizacion de los
e mismes

B4.1.5. Conoce las normas internacionales de publicacién cientifica (ICMJE- Vancouver) y las especificas de su centro

B4.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00
B4.2.1 Maneja los criterios y herramientas de busqueda de documentacién cientifica e interpreta de
B forma critica los resultados de las publicaciones
B4.2.2 Maneja los sistemas de recogida y tratamiento informatico de datos, anonimizacién de resultados,
o célculo de tamafio muestral, randomizacion y programas informaticos de estadistica
B4.23 Disefia / participa en proyectos de investigacion, estudios farmacoecondmicos y/o evaluacion de
e tecnologias sanitarias
B4.2.4. Realiza estudios de utilizacién de medicamentos
B4.2.5 Disefia, cumplimenta, archiva yfo custodia la documentacion pertinente del estudio de
e investigacion
B4.2.6 Difunde los resultados de la investigacién a través de comunicaciones a congresos y reuniones
e cientificas y publicacione de articulos en revistas cientificas
B4.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il) 0,00

Es consciente de la importancia de plantear estudios con rigor cientifico, metodolégicamente

B4.3.1. correctos y éticamente aceptables
B4.3.2. Participa activamente en los programas o lineas de investigacién del servicio/hospital/centro
B4.3.3 Asume la responsabilidad y se compromete con el cumplimiente de las funcicnes asignadas a

los investigadores en las Normas de Buena Practica Clinica y Normas de Correcta Fabricacién

26



B5. Docencia. Actividades Formativas

El residente participard en las actividades docentes dirigidas a los profesionales
sanitarios y pacientes, orientadas a conseguir una utilizacion racional de los
medicamentos. Cumplird con el programa de formacion continuada establecido para los
residentes en su plan de formacion y con el del SF.

B5.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)

Conoce las obligaciones y derechos de los profesionales sanitarios en materia de formacion continuada

B5.1.1. establecidas en la legislacion
B5.1.2 Conoce el plan de formacion del servicio y del hospital: sesiones bibliograficas, clinicas, monograficas y
B hospitalarias
B5.1.3 Conoce las instituciones proveedoras de formacién y sabe valorar la calidad de las actividades docentes ofrecidas
B por: universidad, sistema sanitario, sociedades cientificas, colegios profesionales, etc.
B5.1.4 Conoce los criterios de acreditacién docente y los organismos autorizados para la acreditacion de actividades
T docentes
B5.1.5 Conoce el programa docente de la especilidad, el itinerario formativo, los planes individualizados de formacién, el
e protocolo de supervisién y el sistema de evaluacion
B5.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00
B5.2.1 Identifica y programa actividades docentes que complementen su formacién en las distintas
o rotaciones del programa de la especialidad
B5.2.2 Maneja técnicas de comunicacion, oral y escrita, recursos de oratoria, comunicacion no verbal y
e presentaciones eficaces
B5.2.3. Disefia, organiza y/o imparte sesicnes a otros profesionales del servicio/hospital y a pacientes
Utiliza las nuevas tecnologias en actividades docentes/discentes: cursos on-line, aulas y
B5.2.4. o . - .
bibliotecas virtuales, videoconferencias
B5.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacién Anexo Il) 0,00

Asume la necesidad de una formacion continuada destinada a actualizar y mejorar sus

B5.3.1. conocimientos, habilidades y actitudes como profesional sanitaric ante la evolucién cientifica y
tecnolégica y las demandas del sistema sanitario y la sociedad

B5.3.2. Participa activamente en las actividades docentes del servicio/hospital/centro

B5.3.3. Comparte el conocimiento entre los profesionales del servicio

B5.3.4 Colabora en el plan de formacion de alumnos pre-postgrado, otros residentes, visitantes,

becarios, etc.
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B6. Relaciones institucionales y Profesionales

El residente aprendera las relaciones y comunicaciones establecidas con los érganos
directivos del hospital, con las comisiones clinicas, Atencion Primaria, la Administracion
Sanitaria, sociedades profesionales y asociaciones de pacientes, colaborando en
aquellas situaciones en las que pueda ser de utilidad.

B6.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)

B6.1.1 Identifica los grupos de interes con los que se relaciona el Servicio de Farmacia y conoce las lineas estratégicas de
e politica farmacéutica para su relacion con cada uno de ellos
B6.1.2 Conoce las férmulas de relacion profesional entre los profesionales de la institucion, sociedades cientificas,
B instituciones y empresas, identificando los flujos estratégicos de informacion que se establecen
B6.1.3 Conoce las técnicas de comunicacion y de negociacion activa para las relaciones institucionales y profesionales
B6.1.4. Conoce las competencias y fundamentos de los grupos de trabajo y las comisicnes hospitalarias y extrahespitalarias
B6.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo I) 0,00
B6.2.1. Participa activamente en comisiones/grupes de trabajo intra y extrahospitalarios
B6.2.2 Redacta actas y documentos oficiales de estos grupos de actuacién, adoptando las funciones de
o la secretaria técnica si es preciso
B6.2.3 Se comunica y relaciona con profesionales de distintos ambitos y establece flujos de
A comunicacién adecuados para el Servicio de Farmacia
B6.2.4. Participa en foros de discusién y debate y/o actividades con profesionales ajenos al hospital
B6.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il) 0,00
Es consciente de la importancia de mantener unas relaciones y comunicaciones efectivas con los
B6.3.1. organos directivos del hospital, de la administracion sanitaria, sociedades profesionales,
industria, universidad y asociaciones de pacientes y otros profesionales sanitarios
B6.3.2 Asume la importancia que tienen los programas de comunicacion que dan visibilidad al Servicio
B de Farmacia
B6.3.3. Se implica en los érganos de representacion de su colective profesional
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B7. Relacion farmacéutico-paciente

El residente se formara en las técnicas de comunicacion fundamentales para alcanzar
las necesidades individuales de formacién del paciente y conseguir el objetivo
terapéutico en lo que concierne a adherencia y actitud participativa ante su propio

problema de salud.
B7.1. COMPETENCIAS DE CONOCIMIENTOS (Evaluacion Examen)
B7.1.1 Conoce los derechos y deberes de los pacientes, y los aspectos legales y bioéticos de la relacién terapéutica
T (beneficencia, no maleficencia, veracidad, justicia, fidelidad, autonomia y confidencialidad)
B7.1.2 Conace las fases de la entrevista con el paciente: preguntar, escuchar activamente, empatizar, resumir o sintetizar,
e reforzar y retroalimentar
B7.1.3 Conoce las herramiéntas o técnicas para garantizar la relacion terapéutica: aconsejar, adaptar la informacion al paciente,
T optimizar la informacién presentada, persuadir o convencer
B7.1.4. Conoce las técnicas de negociacion: cesion, paréntesis, reconversion de ideas, etc.
B7.2. COMPETENCIAS DE HABILIDADES (Evaluacion Anexo l) 0,00
B7.2.1 Se comporta con discrecién, calidez, empatia, bidireccionalidad, asertividad y autocontrol en el trato
e con los pacientes
B7.2.2 Crea un clima idéneo para la tranquilidad y comodidad del paciente favoreciendo una comunicacién
o fluida y participativa
Maneja pacientes dificiles y previene situaciones de tensién creando un ambiente negociador
B7.2.3. : . . . L L
mediante la escucha activa, empatia, baja reactividad y comunicacién no verbal
B7.2.4. Identifica necesidades de educacién sanitaria de los pacientes o familiares responsables
B7.2.5. Maneja las teconologias para la informacién y la comunicacion
B7.3. COMPETENCIAS DE ACTITUDES (Evaluacion Anexo Il) 0,00
B7.31 Asume la responsabilidad de satisfacer las expectativas individuales de pacientes y familiares, y de
. lograr su compromisc para obtener los mejores resultados de la farmacoterapia
B7.3.2 Es consciente de la importancia de una imagen adecuada y de una actitud dialogante, respetuosa y

tolerante
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3.4.3. Cronograma de las rotaciones

Residente A

Residente B

Residente C

JUNIO General General General
Logistica y dispensacion Validacion y AF basica Farmacotecnia
JULIO Logistica y dispensacion Validacion y AF basica Farmacotecnia
AGOSTO Logistica y dispensacion Validacion y AF basica Farmacotecnia
SEPTIEMBRE Nutricién Validacion y AF basica Farmacotecnia
zg OCTUBRE Nutricidén Logistica y dispensacion Farmacotecnia
(B NOVIEMBRE Farmacotecnia Logistica y dispensacion Nutricién
ﬂ DICIEMBRE Validacion y AF basica Farmacotecnia Nutricidon
ENERO Validacion y AF basica Farmacotecnia Logistica y dispensacion
FEBRERO Validacion y AF basica Farmacotecnia Logistica y dispensacion
MARZO Farmacotecnia Farmacotecnia Validacion y AF basica
ABRIL Farmacotecnia Nutricién Validacion y AF basica
MAYO Farmacotecnia Nutricién Validacion y AF basica
JUNIO Gestion y Calidad FG Farmacia Oncoldgica
JULIO Gestion y Calidad FC Farmacia Oncoldgica
AGOSTO Gestion y Calidad FC Farmacia Oncoldgica
SEPTIEMBRE Gestion y Calidad FC Farmacia Oncoldgica

OCTUBRE Farmacia Oncoldgica Gestion y Calidad EC-oncologia
zg NOVIEMBRE Farmacia Oncoldgica Gestion y Calidad FG
: DICIEMBRE Farmacia Oncolégica Gestion y Calidad FC
i ENERO Farmacia Oncoldgica Gestion y Calidad FC

FEBRERO EC-oncologia Farmacia Oncoldgica Gestion y Calidad

MARZO FG Farmacia Oncoldgica Gestion y Calidad
ABRIL FC Farmacia Oncoldgica Gestion y Calidad
MAYO FC EC-oncologia Gestion y Calidad
JUNIO PROA PEX CEIMI HD Oncologia
JULIO PEX general PEX CEIMI HD Oncologia
AGOSTO PEX infecciosas PEX CEIMI HD Oncologia
SEPTIEMBRE PEX infecciosas Rotacidn extranjero HD Oncologia
o OCTUBRE PEX oncologia HD Oncologia Rotacidn extranjero
'g NOVIEMBRE PEX oncologia HD Oncologia PROA
5 DICIEMBRE PEX CEIMI HD Oncologia PEX general
(o ENERO PEX CEIMI PROA PEX infecciosas
FEBRERO Rotacidn extranjero PEX general PEX oncologia
MARZO HD Oncologia PEX infecciosas PEX oncologia
ABRIL HD Oncologia PEX oncologia PEX CEIMI
MAYO HD Oncologia PEX oncologia PEX CEIMI
JUNIO AF Bloque Quirurgico AF Materno-infantil AF Urgencias
JULIO AF Bloque Quirurgico AF Materno-infantil AF Urgencias
AGOSTO AF Bloque Quirurgico AF Materno-infantil AF Urgencias
SEPTIEMBRE AF Planta médica AF Bloque Quirurgico AF.Urger.1cias (CSS-Cont.
Asistencial)

OCTUBRE AF Planta médica AF Bloque Quirdrgico Rotacién libre disposicion
fey| NOVIEMBRE AF Planta médica AF Planta médica AF Materno-infantil
'g DICIEMBRE AF Urgencias AF Planta médica AF Materno-infantil
%_ ENERO AF Urgencias AF Planta médica AF Planta médica

FEBRERO AF Urgen.mas (FSS-Cont. Rotacidn libre disposicion AF Planta médica

Asistencial)
MARZO RoFaciép !i,bre AF Urgencias AF Planta médica
disposicion
ABRIL AF Materno-infantil AF Urgencias AF Bloque Quirurgico
MAYO AF Materno-infantil AF Urgencias (CSS-Cont. AF Bloque Quirurgico

Asistencial)
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I )
La asignacion de residente A, B y C se hace por orden alfabético de su apellido.

El mes de vacaciones no esta incluido en la planificacion, con lo que los cambios de
rotacién se adaptaran a dicha circunstancia y al periodo vacacional real. También se
adaptaran teniendo en cuenta los cursos presenciales (segun ediciones) y rotaciones
de rotantes externos, siempre que sea posible.

3.5 Guardias

De lunes a viernes hay un residente de guardia de presencia fisica 24 horas y otro desde
las 15:00 hasta las 18:00. Estan siempre acompafiados de un adjunto de guardia de
presencia fisica 24 horas.

Los sabados y festivos se cubren con un residente de presencia fisica 24 horas y otro
residente de 08:00 a 15:00. Estan siempre acompafiados de un adjunto de presencia
fisica 24 horas.

Los domingos se cubren con un residente de presencia fisica 24 horas. Esta siempre
acompafiado de un adjunto de presencia fisica 24 horas.

El R1 comienzan a realizar guardias reducidas (de 15:00 a 18:00 en dia laborable o de
8:00 a 15:00 en fin de semana) a partir del segundo mes de residencia y de 24 horas a
partir del sexto mes aproximadamente. Siempre estd acompafiado de un residente
mayor y/o un adjunto. La media de guardias por residente al mes suele ser de 5.

Las actividades habituales que se realizan en el turno de guardia se describen en un
Procedimiento de Trabajo propio del SF que se entrega a los residentes en el Plan de
Acogida del Servicio a efectos informativos y formativos.

3.6 Rotaciones externas

De forma voluntaria el residente durante su tercer o cuarto afio tiene la opcion de realizar
una rotacion externa de un mes por un SF de otro hospital, habitualmente de Estados
Unidos, para conocer otros modelos organizativos y profundizar en actividades clinicas
menos desarrolladas en nuestro hospital.

También durante su cuarto afio tiene la opcion de realizar una rotacion de dos meses
por otros &mbitos asistenciales como la Consejeria de Sanidad, Centros Sociosanitarios
dependientes del hospital, otros Servicios de otros hospitales espafioles, etc.
(supeditado a la oferta y aceptacion).
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3.7 Supervision y evaluacion de la formacién
3.7.1 Supervisién y niveles de responsabilidad

EIRD 183/2008 del 8 de febrero, por el que se determinan y clasifican las especialidades
en Ciencias de la Salud y se desarrollan determinados aspectos del sistema de
formacion sanitaria especializada, en su articulo 15 desarrolla la responsabilidad
progresiva del residente. El sistema formativo implica la asuncién progresiva de
responsabilidades en la especialidad que se esté cursando y un nivel decreciente de
supervision, a medida que se avanza en la adquisicién de las competencias previstas
en el programa formativo, hasta alcanzar el grado de responsabilidad inherente al
ejercicio autbnomo de la profesion sanitaria de especialista.

La supervisidn de residentes de primer afio sera de presencia fisica y se llevara a cabo
por los profesionales que presten servicios en los distintos dispositivos del centro o
unidad por los que el personal en formacion esté rotando o prestando servicios de
atencion continuada. La supervision decreciente de los residentes a partir del segundo
afo de formacion tendré caracter progresivo.

A estos efectos, se establecen instrucciones especificas sobre el grado de
responsabilidad de los residentes, segun las caracteristicas de cada rotacion del
programa formativo y el proceso de adquisicibn de competencias, en un Protocolo de
Supervisién _del Residente y Niveles de Responsabilidad, que se entrega a los
residentes en el Plan de Acogida del Servicio a efectos informativos y formativos. Se
supervisa su cumplimiento en las reuniones de seguimiento de las rotaciones con los
residentes.

De forma general, quedan establecidos los niveles de responsabilidad en 3 niveles:

Nivel 3. Responsabilidad minima. El residente sélo tiene un conocimiento tedrico de
determinadas actuaciones, pero ninguna experiencia. Estas actividades son realizadas
por personal sanitario de plantilla y observadas/asistidas en su ejecucién por el
residente.

Nivel 2. Responsabilidad media, supervision directa. El residente tiene suficiente
conocimiento, pero no alcanza la suficiente experiencia para realizar una determinada
actividad de forma independiente. Estas actividades deben realizarse bajo supervision
directa del personal sanitario de plantilla en la forma y tiempo que quede establecido en
cada caso concreto, lo que permite al residente solicitar supervision y apoyo del adjunto
hasta obtener la suficiente pericia para pasar al siguiente nivel.

Nivel 1. Responsabilidad maxima, supervision a demanda. Las habilidades
adquiridas permiten al residente llevar a cabo actuaciones de manera independiente,
sin necesidad de tutorizacién directa una vez que el tutor asi lo constata. Por lo tanto, el
residente ejecuta y después informa. Solicita supervision si lo considera necesario o la
ejerce el tutor si asi lo estima.

Si el farmacéutico adjunto y/ tutor de rotacion considera que el residente, en cualquiera
de los afos de formacion, no reune la capacitacion necesaria para asumir el nivel de
responsabilidad definido debera ponerlo en conocimiento del tutor personal asignado,
quien lo comunicaré al Jefe de Servicio, los cuales una vez analizadas las circunstancias
podrian denegar el nivel de responsabilidad en cuestién o retrasarlo en el tiempo hasta
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gue el residente esté capacitado. Para facilitar la correccion de dicha carencia formativa
se pondran los medios docentes necesarios para subsanarla.

3.7.2. Evaluacién de la formacion

Durante el periodo de residencia, tal y como esta establecido en la normativa vigente, el
residente sera calificado mediante la evaluacién formativa, anual y final.

e Evaluacién formativa

La evaluacién formativa consiste en el seguimiento del proceso de aprendizaje con una
evaluacion del progreso y la competencia adquirida por el residente en formacion en
funcidon de los objetivos establecidos en el programa. Permite identificar areas y
competencias susceptibles de mejora.

Los instrumentos de evaluacion son las fichas competenciales de cada area de
formacion, y constan de un examen para evaluar los conocimientos adquiridos y otros
items para evaluar las competencias de habilidades y actitudes por parte de los adjuntos
responsables de dichas areas (descritas en el apartado 3.4). También se utilizan para
la evaluacioén formativa las entrevistas trimestrales entre tutor y residente, las entrevistas
entre tutor y adjunto responsable de area y la memoria docente individual del residente.

e Evaluacién anual

La evaluacion anual tiene como objetivo calificar los conocimientos, habilidades y
actitudes de cada residente al finalizar cada afio del programa de formacion. Se lleva a
cabo antes de la finalizacion del afio formativo en el seno del Comité de Evaluacion de
la especialidad.

Los instrumentos de evaluacion son las fichas de evaluacién de cada rotacion,
rellenadas por cada adjunto responsable del area evaluada y el tutor de residentes; y en
las que se plasman, entre otros aspectos, los valores obtenidos de las fichas
competenciales de las areas de formacion evaluadas en esa rotacion. Como resumen
se agrupan en una ficha de evaluacion anual, que ademés de la media ponderada de
las evaluaciones de las rotaciones incorpora una calificacion por actividades
complementarias (publicaciones, sesiones, cursos, etc), y una calificacién anual del tutor
basada en los informes trimestrales de seguimiento del residente. También se evalla la
memoria docente individual del afio en curso.

e Evaluacién final

El objetivo de la evolucién final es verificar que el residente ha adquirido las
competencias necesarias para acceder al titulo de especialista en Farmacia
Hospitalaria. Se lleva a cabo por el Comité de Evaluacion tras la evaluacion del altimo
afio de residencia.
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4. ACTIVIDADES DOCENTES

4.1 Sesiones del servicio, interdepartamentales y generales
e Sesiones clinicas

El SF organiza sesiones formativas orientadas a la actualizacién de conocimientos en
farmacoterapia y nuevas tecnologias relacionadas con la seguridad y eficiencia en el
uso de los medicamentos. Esta actividad formativa est4 acreditada por la Direccidn
General de Investigacion, Formacion e Infraestructuras Sanitarias de la Comunidad de
Madrid con un total de 4 créditos.

Periodicidad de las sesiones: semanal (todos los lunes de 8.30h a 9.30h)
e Seminarios de investigacion

El SF organiza seminarios de investigacion dirigidos al propio personal del Servicio y a
otros Grupos de Investigacion, tanto internos del Instituto de Investigacion Sanitaria
Gregorio Marafidn como externos.

El objetivo es compartir conocimiento y consolidar alianzas con otros Grupos u
Organizaciones, de forma que se incremente la calidad de la investigacion.

Esta actividad formativa estiq acreditada por la Direccibn General de Investigacion,
Formacion e Infraestructuras Sanitarias de la Comunidad de Madrid con un total de 4
créditos.

Periodicidad de las sesiones: semanal (todos los jueves de 8:30h a 9:30h).
e Sesiones de casos clinicos BPS

El SF organiza sesiones de casos clinicos entre residentes y adjuntos seguin el modelo
Board of Pharmacy Specialties (BPS) en Farmacoterapia.

El objetivo es compartir conocimiento sobre temas de farmacoterapia desde una
perspectiva clinica, utilizando la metodologia de casos clinicos.

Periodicidad de las sesiones: mensual (todos los viernes de 8:30h a 9:30h).
4.2 Plan de Formacion en Competencias Genéricas Transversales

La Comision de Docencia del hospital organiza cursos de obligada asistencia para todos
los residentes y todas las especialidades, de los que informa puntualmente para su
realizacion. Las areas de conocimiento son:

e Proteccién radiologica

¢ Resucitacién cardiopulmonar
e Seguridad del paciente

¢ Competencias digitales

e Humanizacién

e FEtica profesional
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4.3 Congresos y cursos de la especialidad

El SF tiene establecido un Plan de Formacién que entrega a los residentes en el Plan
de Acogida, en el que se detallan los cursos basicos de la especialidad que debe realizar
en cada afio de residencia. Adicionalmente se le conceden 8 dias adicionales durante
la residencia para acudir a cursos/jornadas durante su horario laboral que le resulten de
interés y no se encuentren incluidos en el plan de formacién oficial.

Los cursos son presenciales u on-line en funcién de la oferta del organizador, asi como
las fechas de realizacion.

En la siguiente tabla se detalla un resumen del plan de formacién y la asistencia a
congresos de la especialidad establecida por afio de residencia:

DISENO Y ESTADISTICA EN CIENCIAS DE LA SALUD

Fundamentos de disefio y estadistica (Universidad Auténoma de Barcelona)

Proceso de datos sanitarios con STATA (Universidad Auténoma de Barcelona)
Metodologia en la Investigacién Biomédica (Fundacidn Investigacion Biomédica del
HGUGM)

EVALUACION Y SELECCION DE MEDICAMENTOS. INFORMACION DE MEDICAMENTOS
Evaluacion y posicionamiento terapéutico de medicamentos en el hospital segun
metodologia GENESIS (Hospital Virgen del Rocio y Hospital Son Espases)

Busqueda de informacidn clinica relevante (Sociedad Espafola de Farmacia Hospitalaria )
Congreso Nacional de la SEFH

CURSOS

CONGRESOS

ATENCION FARMACEUTICA

Curso de Farmacia Clinica Joaquim Bonal (Hospital de la Sta. Creu i St. Pau)
FARMACOTERAPIA

Curso intensivo sobre Antibioterapia (Hospital del Mar)

Curso de Formacion Basico en Farmacia Oncolégica para farmacéuticos residentes

(Sociedad Espariola de Farmacia Hospitalaria)

Congreso Europeo de la especialidad | Congreso Nacional de la SEFH

(EAPH)

CURSOS

CONGRESOS

ATENCION FARMACEUTICA
Curso de AF al paciente ambulatorio en tratamiento con medicacidon hospitalaria de
dispensacidn ambulatoria (Hospital Germans Trias i Pujol)
GESTION FARMACOTERAPEUTICA
Curso AULA FIR (Sociedad Espariola de Farmacia Hospitalaria)
Congreso Nacional de la SEFH

CURSOS

CONGRESOS

ATENCION FARMACEUTICA

Curso de gestidn integral del medicamento en los servicios de Urgencias hospitalarios
(GIMUR) (Sociedad Espafiola de Farmacia Hospitalaria)

CONGRESOS Congreso Nacional de la SEFH

Congreso Europeo de la especialidad (EAHP)

CURSOS

4.4 Participacion FIR en la docencia

El residente participard en las actividades docentes dirigidas a los profesionales
sanitarios y pacientes, orientadas a conseguir una utilizacion racional de los
medicamentos. Cumplird con el programa de formacion continuada establecido para los
residentes en su plan de formacion y con el del SF. Asimismo, colabora en la formacion
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de los alumnos de dltimo curso de Farmacia que rotan por nuestro servicio para realizar
sus practicas tuteladas.

El programa de formacion tiene una rotacion transversal de docencia y actividades
formativas detallada en el apartado 3.4.2 de este documento.

5. ACTIVIDADES CIENTIFICAS Y PUBLICACIONES
5.1 Formacion en investigacion

Nuestro grupo investigador Farmacia Hospitalaria y Farmacogendmica es un grupo de
investigacion consolidado dentro del Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital
Gregorio Marafion. Su jefe de grupo es la Dra. Maria Sanjurjo Saez.

Desde el afio 2006, nuestro grupo cuenta con un Laboratorio de Farmacogenética,
dirigido por el Dr. Luis L6pez Fernandez, quien lidera varias lineas de investigacién en
este campo.

Asimismo, el SF dispone de una unidad interna para la gestion de la investigacion e
innovacion del Grupo, denominada iPharma, cuya directora es la Dra. Ana Herranz
Alonso.

El SF ha definido las siguientes 6 acciones prioritarias para el periodo 2020-2023:

e Orientar la I+i a la generacion de conocimiento relevante y eficiente que dé
respuesta a los retos de la sociedad

e Incrementar el impacto de la investigacion

¢ Intensificar la captacion de fondos para I+i

e Dotar al servicio de capital humano investigador y con un alto nivel de formacion

e Potenciar la Unidad de Ensayos Clinicos

e Ampliar las certificaciones de calidad en I+i como elemento diferenciador

Nuestro Grupo tiene actualmente 4 lineas de investigacion abiertas:
Linea 1. Atencidon farmacéutica y calidad en farmacoterapia

¢ AF en el paciente oncohematolégico

e AF en el paciente con enfermedades infecciosas
e AF en el paciente quirdrgico

¢ AF en otras patologias

Linea 2. Nuevos modelos en la elaboracion de medicamentos
Linea 3. Seguridad en el proceso de utilizacion del medicamento
Linea 4. Farmacogenética y Farmacogendmica

e Farmacogendmica de enfermedades autoinmunes
¢ Farmacogendmica de fluoropirimidinas
e Farmacogenética en patologia dual

Durante los cuatro afios de formacién, el residente adquirira las competencias
necesarias para desarrollar un proyecto de investigacion, incluyendo la busqueda de
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financiacién, escritura del proyecto y preparacion de la documentacion para ser
presentado.

5.2. Participacion en ensayos clinicos

El residente aprendera la importancia de la investigacién clinica en el desarrollo de
nuevos farmacos de utilidad para la sociedad, asi como de su funcién como profesional
en garantizar la calidad, la seguridad y la ética de su utilizacion, en particular en lo que
se refiere a los productos en ensayo clinico y de su papel en los respectivos comités
implicados.

El programa de formacion tiene una rotacion especifica de ensayos clinicos de 1 mes
durante el segundo afio de residencia detallada en el apartado 3.4.1 de este documento.

5.3. Publicaciones y comunicaciones a congresos y cursos.

A lo largo de los cuatro afios, el residente aprenderd a disefiar un plan de diseminacion
de los resultados obtenidos en sus proyectos de investigacion que incluye:

e La escritura de documentos cientificos de calidad (comunicaciones, articulos
originales, casos clinicos)

o El manejo de las bases de datos de articulos cientificos y capacidad para
identificar aquellos de mas impacto.

e La preparacion y presentacion de comunicaciones orales.

Con toda la formacién a adquirir en los cursos especificos de investigacion, los
proyectos a realizar y los congresos programados, se le planifica el siguiente
cronograma de publicaciones y comunicaciones:

Residentes 1-2 afo

Curso de Fundamentos de Curso Proceso de
Acceso a recursos de Seleccién proyecto disefio y estadistica (R1) datos sanitarios
investigacin (R1) investigacion (R1, R2) ) Presentacién oral con STATA (R1)
Envio poster al Congreso sorviciodn
Definicién plan de Envio poster al EAHP (R2) Farmacia (R2) Envio poster al
investigacion (R1, R2) Midyear (R2) Definicién objetivos congreso SEFH (R1,
articulo cientifico (R2) R2)

Junio Agosto Octubre Diciembre Febrero Abril

Julio Septiembre Noviembre Enero Marzo Mayo

N Curso . . »
Asistencia a Presentacion oral Envio articuloa

reunién del CElm Metodologia en la al Serviciode Farmacia

Investigacion N
(R1,R2) Bioméica (R1) Farmacia (R3) Hospitalaria (R2)

Envio proyecto al
CElm (R1, R2)
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Residentes 3-4 ano

Presentacién oral Seleccién tema beca
al Servicio de investigacion (R4)

Envi ter al
nvio poster a Farmacia (R4)

Congreso EAHP (R3,
R4)

Seleccion proyecto

investigacion (R3, Envio poster al

R4) Asistencia al CElm congreso SEFH (R3,
‘ ‘ (R3) R4)
Junio Agosto Octubre Diciembre Febrero Abril
\ | \ | \ | \ | \ | \ |
Julio Septiembre Noviembre Enero Marzo Mayo
Presentacion oral al Envio articulo (R3 ej.
Servicio de Farmacia EAHP, R4 revista
Envio proyecto al Envio poster al Midyear (R3) internacional)
CEIm (R3, R4) (R3,R4)
Asistencia al CEIm Envio beca

(R4) investigacion (R4)

5.4. Planificacién para la realizacion de la Tesis Doctoral

El SF cuenta con mas de 15 doctores en plantilla. A través de iPharma existen convenios
de colaboracion con las principales facultades de Farmacia de la CAM para la
realizacion de la Tesis Doctoral. La Sociedad Espafiola de Farmacia Hospitalaria
(SEFH) ha habilitado también un Programa de Direccién facilitada de Doctorado. A
través de estos programas el residente tiene la oportunidad de iniciar la planificacién
para conseguir el grado de Doctor en relaciébn a algunos de los proyectos de
investigacion predefinidos y realizados. tal y como se ha descrito en el apartado 5.3.

6. MATERIAL DOCENTE
6.1 Libros de la especialidad

La principal bibliografia sobre la especialidad puede consultarse en la pagina web de la
SEFH: https://www.sefh.es/biblioteca-virtual.php

6.2 Bases de datos y revistas electronicas

La revista de la especialidad se puede consultar en la pégina web:
https://www.sefh.es/revista-farmacia-hospitalaria.php

Los principales recursos bibliograficos y de consulta de bases de datos estan accesibles
a travées la péagina de la Dbiblioteca de la intranet del hospital:
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/hgugm/Biblioteca/Paginas/inicio.aspx

6.3. Paginas web recomendables

La web del SF del HGUGM es: www.madrid.org/hospitalgregoriomaranon/farmacia.

La pagina web de la SEFH es: https://www.sefh.es.
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