
PRESENTACIÓN DEL TRABAJO EN RED I

Situación de la Red de Información Juvenil de 

la Comunidad de Madrid



Ley 8/2002, de 27 de noviembre
Este texto crea un marco normativo común para las políticas transversales de juventud y con ella se 

pretende obtener el complemento a otras políticas públicas como la cultural, la educativa, el empleo o la 

vivienda.

Decreto 28/1991, por el que se crea el Centro Regional de Información y 
Documentación Juvenil Texto consolidado

Orden 1235/1991, de 13 de noviembre, de la Consejería de Educación, de 

creación y reconocimiento de la Red de Centros de Información Juvenil en la 

Comunidad de Madrid Texto consolidado

INJUVE. (Resolución de 16 de diciembre de 1991 del Instituto de la Juventud, sobre 

colaboración del mismo con centros y servicios de información y documentación 

juvenil). 

http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1152517026751&language=es&pagename=PortalJoven/Page/JUVE_listado
http://www.madrid.org/wleg/servlet/Servidor?opcion=VerHtml&idnorma=359&word=S&wordperfect=S&pdf=S" target=
http://www.madrid.org/wleg/servlet/Servidor?opcion=BuscaNormasRelacionadas&idnorma=647


COMPOSICIÓN RED DE SERVICIOS DE  
INFORMACIÓN JUVENIL
COMUNIDAD DE MADRID

Iniciativa

Autonómica

Iniciativa

Municipal

Iniciativa

Mancomunada

Iniciativa

Social
Enseñanza OFAP TOTAL

Centros 1 26 2 3 0 32

Oficinas 7 97 4 29 6 26 169

Puntos 9 154 18 13 0 0 194

TOTAL 17 277 22 44 9 26 395
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RED DE SERVICIOS DE INFORMACIÓN JUVENIL DE LA C.M.



PRINCIPIOS INFORMACIÓN JUVENIL

Todos los servicios de información juvenil tienen como marco de referencia la Carta Europea de 

Información Juvenil aprobada en Bratislava el 19 de noviembre de 2004 y renovada en Cascais (Portugal) 

el 27 de abril 2018 por la 29ª Asamblea General de la Agencia Europea de Información y Asesoramiento 

Juvenil (ERYICA)

Para la Información On Line la Carta aprobada en la 20 Asamblea en Rotterdam el 5 de septiembre de

2009.

Nota.- La última Carta dada en Cascais aglutina tanto la información presencial como la on line

http://www.comunidad.madrid/servicios/juventud/si-trabajas-jovenes


CENTRO DE DOCUMENTACIÓN
Se ha estado trabajando durante el 2021 en el proceso de migración al gestor documental AbsysNet, que es el 

que utiliza la red de bibliotecas públicas de la Comunidad de Madrid. Para poner en marcha este proceso se ha 

tenido la asistencia y colaboración de la Subdirección General del Libro y de Madrid Digital. El resultado ha 

sido dar salida a internet del Catálogo para que los usuarios puedan consultarlo en línea.

https://gestiona3.madrid.org/opacbjuv/cgi-bin/abnetopac/O16008/ID4b9c7b94?ACC=101

Con objeto de difundir nuestros fondos se vienen elaborando herramientas documentales relacionadas con las 

temáticas de mayor demanda. Todas ellas están disponibles en el Portal Joven. Se elaboran:

- Cuatro boletines de novedades: enero, abril, julio y octubre

- Boletines monográficos, con temas como: Año europeo de la juventud y la información juvenil; 

Emprendimiento juvenil; Voluntariado juvenil; Empleo en el extranjero; Desarrollo sostenible; Anorexia y 

bulimia; Violencia de género en mujeres jóvenes: realidad y prevención; Discapacidad y tiempo libre

https://gestiona3.madrid.org/opacbjuv/cgi-bin/abnetopac/O16008/ID4b9c7b94?ACC=101


LA RED EN DATOS

MODALIDAD PRESENCIALES TELEFÓNICAS
CORREO 

ELECTRÓNICO
OTRA 

MODALIDAD

TOTALES

MUNICIPIO
ATENCIÓN

DIRECTA
ASESORÍA

S
ATENCIÓN

DIRECTA
ASESORÍA

S
ATENCIÓN

DIRECTA
ASESORÍA

S
ATENCIÓN

DIRECTA
ASESORÍA

S

TOTALES MUNICIPALES 69.629 19.351 54.319 17.342 45.595 8.823 19.315 3.336 237.710

TOTALES ASOCIATIVAS 1.153 1.282 1.422 810 94 127 508 8 5.404

TOTALES COMUNIDAD 10.383 0 7.674 1.583 9.231 1.148 14.510 0 44.529

TOTALES OFAPS 5.161 1.576 3.180 545 1.150 0 0 0 11.612

TOTALES ENSEÑANZA 0 0 17 78 175 715 0 985

TOTAL TOTAL 86.326 22.209 66.612 20.358 56.245 10.813 34.333 3.344 300.240

TOTALES 
MUNICIPALE

S
79%

TOTALES 
ASOCIATIVA

S
2%

TOTALES 
COMUNIDA

D
15%

TOTALES 
OFAPS

4%

CONSULTAS TOTALES SIJ POR 
TIPOLOGIAS . 2021


