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Número de viajeros. Comunidad de Madrid
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Niveles y tasas interanuales de variación
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Número de pernoctaciones. Comunidad de Madrid

2019 2020 2021 TVA 2021

Niveles y tasas interanuales de variación

 

Claves del mes: 

 La Comunidad de Madrid recibió en junio 484.858 viajeros, un 19,7% más que en mayo mientras el número 

de pernoctaciones asciende a 933.171, con un avance del 17,9% intermensual. Respecto a 2020, las 

comparaciones reflejan aumentos espectaculares, dada la profunda contracción de la actividad turística desde 

el inicio de la pandemia (con su cierre total en el mes de abril). La comparación con las cifras anteriores al 

estallido de la pandemia refleja que la cifra de viajeros en junio de 2021 resulta un -58,6% inferior a la de 

junio de 2019, un -59,9% por debajo el número de pernoctaciones, observándose en ambos casos una nueva 

moderación del ritmo de caída frente a los niveles precovid (que se situaron por encima del -70% en el primer 

cuatrimestre).  

 En España, con 5.604.215 viajeros y 14.110.485 pernoctaciones se registran asimismo crecimientos en 

relación al mes anterior (66,8% y 95,3% respectivamente), mientras se aprecian también intensas caídas 

respecto de junio de 2019, del -50,7% y del -62,0% respectivamente.  

 La procedencia de los viajeros en Madrid sigue siendo principalmente nacional: en junio, cerca de 8 de cada 

10 son residentes en España y el 69,2% de las pernoctaciones corresponden a turismo interior. 

 El número de establecimientos abiertos en la región prosigue aumentando paulatinamente, situándose en 

junio en 903, 66 más que en mayo (+419 respecto a junio de 2020). En España permanecen abiertos un total 

de 12.815 establecimientos, lo que representa una diferencia mensual de +2.351 y de +6.819 anual. No 

obstante, estas cifras representan caídas en torno al -23% respecto a junio de 2019.  

 Madrid continúa siendo uno de los principales turísticos nacionales en el primer semestre (la tercera región 

en número de viajeros y la cuarta en pernoctaciones), en este contexto marcado por niveles de actividad que 

continúan profundamente afectados por la pandemia. 
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Pernoctaciones acumuladas. Comunidad de Madrid

2019 2020 2021 TVA 2020 TVA 2021

Niveles y tasas interanuales de variación.
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se sitúa en 1,9 días. 

 

 

 

 

 

 

Madrid sigue siendo 

uno de los 

principales destinos 

turísticos. 

Con la entrada en vigor el 11 de mayo de 2020 de la Orden SND/399/2020, los hoteles y alojamientos 
turísticos pudieron abrir al público, con ciertas restricciones, a medida que los territorios en los que están 
ubicados, alcanzaban, al menos, la fase primera del plan para la transición hacia la nueva normalidad, lo 
que provocó que el flujo turístico fuera meramente testimonial. Por ello, la comparativa de los niveles 
actuales de la Encuesta de Ocupación hotelera y de los Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero en 
junio de 2021 se realiza con referencia al año 2019, situación previa a la COVID-19. 
 
El número de viajeros en la Comunidad de Madrid en junio se sitúa en 484.858 personas, lo que supone 
un aumento del 19,7% respecto a la cifra de mayo. En relación a junio de 2019, se aprecia una contracción 
del -58,6%. Esta tasa refleja una nueva moderación del ritmo de caída frente a 2019, como ya sucedió en 
el mes anterior (-65,5%) tras mantenerse por encima del -70% en los cuatro primeros meses de 2021. A 
escala nacional, el número de viajeros, 5.604.215, crece un 66,8% intermensual, con un descenso respecto 
al mismo mes de 2019 del -50,7%.  
 
La afluencia de viajeros a la Comunidad de Madrid sigue correspondiendo fundamentalmente a residentes 
en España, que representan  en junio el 76,2% (23,8% los residentes fuera de nuestras fronteras). Estas 
participaciones son un reflejo más de la profunda distorsión que la crisis sanitaria está teniendo en las 
variables turísticas: en junio de 2019, el número de viajeros extranjeros representaba el 50,8% del total 
de turistas que llegaron a la región. 
 
En cuanto a las pernoctaciones, la evolución resulta similar a la descrita para el número de viajeros, con 
un aumento intermensual en junio del 17,9%, lo que sitúa la cifra de pernoctaciones en 933.171. La 
comparación con junio de 2019, no obstante, continúa reflejando el deterioro provocado por la COVID-19, 
con una contracción del -59,9%, aunque también se observa una paulatina atenuación de los ritmos de 
caída en mayo y junio. A escala nacional, las pernoctaciones en establecimientos hoteleros se 
incrementaron un 95,3% intermensual, resultando la caída respecto a junio de 2019 del -62,0%.  
 
Las pernoctaciones en la Comunidad de Madrid presentan también un marcado sesgo hacia el mercado 

nacional, con el 69,2% del total, 30,1% las efectuadas por no residentes. Estas cifras se encuentran muy 
alejadas de la situación en junio de 2019, cuando el 58,8% de las pernoctaciones correspondieron a 
residentes en el extranjero. 
 
La estancia media en la Comunidad de Madrid se sitúa en 1,9 días en el mes de junio, un -3,0% inferior a 
junio de 2019, lo que también se observa para el conjunto de España, aunque de forma mucho más 
acusada, reduciéndose un -22,9% y se sitúa en 2,5 días. El grado de ocupación por plazas hoteleras en la 
región es del 33,5% en junio (66,8% en junio de 2019), frente al 37,5% de media en el territorio nacional. 
 
Por lo que respecta a los indicadores de rentabilidad del sector hotelero, la tarifa media diaria por habitación 
ocupada (ADR) se sitúa en junio en 70,0€ en la Comunidad de Madrid (85,1€ en España), un  
-37,5% por debajo de la tarifa media de junio de 2019 (-8,6% en España). En cuanto al ingreso medio 
diario por habitación disponible (RevPAR), se sitúa en la región en 30,2€, cifra un -67,0% inferior a la de 
junio de 2019. Se sitúa ligeramente por debajo del conjunto de España, donde asciende a 36,4€ 
(reduciéndose respecto a junio de 2019 en un -46,4%).  
 
En este complicado contexto del sector turístico a escala nacional, la Comunidad de Madrid mantiene una 
posición relativa similar a la previa a la crisis de la COVID-19. Así, resulta en junio la quinta región más 
visitada de España (la tercera en el primer semestre) y la sexta en número de pernoctaciones (la cuarta 
en lo que va de año).  
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COYUNTURA TURÍSTICA HOTELERA

COMUNIDAD DE MADRID

Nº VIAJEROS Nº PERNOCTACIONES Gº OCUPACIÓN* RATIOS DE RENTABILIDAD**

TOTAL
RESID. EN 

ESPAÑA

RESID. EN 

EXTRANJ
TOTAL

RESID. EN 

ESPAÑA

RESID. EN 

EXTRANJ
PLAZAS HABIT. ADR Rev.PAR.

Año 2020 3.579.037 2.375.464 1.203.572 7.407.924 4.229.675 3.178.250 2,0  26,8  34,2  65,6  27,1  

T.V. año 2020 -71,8  -63,5  -80,5  -71,1  -62,2  -78,0  -2,6  -56,0  -53,7  #¡VALOR! #¡VALOR!

Acumulado ene - jun 2021 1.939.355 1.522.634 416.721 3.744.339 2.664.463 1.079.876 1,9  26,1  34,5  63,0  22,0  

T.V. acum. ene - jun 2021 -17,0  9,4  -55,9  -22,3  11,1  -55,4  4,4  -13,3  -10,1  #¡VALOR! #¡VALOR!

Último dato: junio 2021 484.858 369.494 115.364 933.171 645.323 287.848 1,9  33,5  42,8  70,0  30,2  

TASAS DE VARIACIÓN INTERMENSUAL

jun-20 576,5  648,4  338,1  636,6  503,5  1080,6  8,8  37,0  16,7  n.d. n.d. 

jul-20 106,9  88,2  212,9  84,0  92,3  69,7  -10,9  20,3  17,9  n.d. n.d. 

ago-20 -8,5  -10,6  -1,4  -7,2  -8,4  -4,8  1,4  -12,3  -14,7  -3,6  -23,7  

sep-20 16,6  22,5  -1,4  7,7  19,1  -13,4  -7,6  -19,1  -11,8  8,3  0,8  

oct-20 -21,0  -20,7  -22,5  -17,6  -18,3  -15,8  4,4  -21,4  -19,0  -10,0  -26,0  

nov-20 15,9  18,4  6,3  7,3  12,6  -6,0  -7,4  17,1  18,4  4,1  24,2  

dic-20 17,0  16,9  17,5  13,2  14,7  8,7  -3,5  11,9  7,8  1,8  9,9  

ene-21 -6,8  -8,7  1,1  -8,5  -10,1  -3,5  -1,6  -9,2  -5,1  -1,9  -6,8  

feb-21 6,8  10,0  -5,9  9,4  8,3  12,5  2,1  16,0  12,1  4,0  17,3  

mar-21 23,3  18,7  44,1  25,4  19,1  43,1  2,1  5,5  5,8  6,7  13,3  

abr-21 0,9  1,1  0,1  -2,4  0,7  -9,4  -3,6  -6,8  -3,5  2,6  -0,7  

may-21 37,0  34,2  47,8  40,6  36,9  50,2  2,6  28,1  22,4  7,0  29,8  

jun-21 19,7  17,5  27,1  17,9  15,9  22,5  -1,5  11,4  8,8  2,7  13,0  

TASAS DE VARIACIÓN INTERANUAL

jun-20 -91,4  -85,1  -97,5  -89,3  -83,6  -93,2  24,7  -61,5  -60,8  n.d. n.d. 

jul-20 -81,3  -69,4  -91,9  -79,8  -66,6  -88,5  8,4  -51,2  -47,9  -34,3  -65,9  

ago-20 -80,6  -69,3  -90,9  -78,9  -66,8  -87,5  8,8  -53,2  -47,4  -25,8  -64,5  

sep-20 -79,3  -64,9  -92,0  -79,8  -63,2  -90,6  -1,9  -66,4  -64,5  -41,7  -80,1  

oct-20 -85,0  -75,2  -94,1  -84,0  -71,4  -92,3  7,0  -73,6  -71,6  -49,1  -85,8  

nov-20 -80,7  -70,4  -92,3  -81,0  -69,2  -91,1  -1,5  -66,8  -64,3  -41,5  -79,2  

dic-20 -75,6  -65,9  -89,1  -77,2  -65,3  -89,0  -6,3  -59,9  -55,6  -40,3  -74,1  

ene-21 -76,0  -67,0  -88,4  -77,7  -66,0  -88,8  -6,9  -60,6  -56,5  -35,4  -72,1  

feb-21 -75,1  -65,3  -89,1  -75,4  -63,9  -87,0  -1,5  -56,6  -54,7  -35,0  -70,8  

mar-21 -13,1  19,1  -56,9  -26,9  13,4  -60,1  -15,8  -13,3  -8,4  -18,2  -23,1  

abr-21 #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! n.d. n.d. 

may-21 2611,8  2639,1  2520,7  2234,8  2034,2  2903,4  -14,1  60,0  42,4  n.d. n.d. 

jun-21 379,6  330,1  660,2  273,6  310,0  211,6  -22,3  30,1  32,7  n.d. n.d. 

TASAS DE VARIACIÓN RESPECTO A 2019

jun-21 -58,6  -36,0  -80,6  -59,9  -32,7  -78,9  -3,0  -49,9  -47,9  -37,5  -67,3  

T.V. acum. ene - jun 2021 -69,1  -53,9  -86,0  -70,2  -52,5  -84,5  -3,7  -56,5  -53,5  -33,5  -68,9  

ESPAÑA

Nº VIAJEROS Nº PERNOCTACIONES Gº OCUPACIÓN* RATIOS DE RENTABILIDAD**

TOTAL
RESID. EN 

ESPAÑA

RESID. EN 

EXTRANJ
TOTAL

RESID. EN 

ESPAÑA

RESID. EN 

EXTRANJ
PLAZAS HABIT. ADR Rev.PAR.

Año 2020 34.390.639 23.573.702 10.816.937 91.633.283 50.859.471 40.773.809 2,3  26,5  31,5  76,0  28,3  

T.V. año 2020 -68,4  -55,3  -80,7  -73,3  -57,5  -81,7  -23,8  -54,7  -52,0  #¡VALOR! #¡VALOR!

Acumulado ene - jun 2021 14.876.256 11.496.294 3.379.962 33.688.688 22.244.685 11.444.005 2,2  22,9  29,1  69,8  20,7  

T.V. acum. ene - jun 2021 -5,5  28,8  -50,3  -23,6  26,7  -56,9  -3,0  -12,6  -9,2  #¡VALOR! #¡VALOR!

Último dato: junio 2021 5.604.215 4.148.683 1.455.532 14.110.485 8.885.138 5.225.347 2,5  37,5  42,9  85,1  36,4  

TASAS DE VARIACIÓN INTERMENSUAL

jun-20 858,7  872,1  776,1  589,7  602,0  536,0  -28,0  52,5  24,9  n.d. n.d. 

jul-20 358,3  290,3  823,2  514,8  380,1  1163,2  33,8  89,4  58,8  48,7  144,3  

ago-20 36,1  44,1  12,8  46,2  61,7  17,8  7,5  24,3  19,6  10,5  32,4  

sep-20 -41,1  -38,0  -52,7  -51,7  -47,3  -62,7  -17,9  -40,0  -32,1  -24,2  -49,0  

oct-20 -31,0  -33,4  -19,4  -37,4  -40,9  -25,0  -9,4  -21,3  -16,1  -12,3  -27,0  

nov-20 -51,1  -52,2  -46,4  -44,0  -52,3  -20,8  14,6  -24,8  -16,6  -0,5  -16,4  

dic-20 19,3  18,3  23,0  12,1  11,5  13,2  -6,2  12,5  4,6  11,7  15,9  

ene-21 -21,9  -20,2  -27,7  -25,0  -17,9  -36,9  -3,9  -18,7  -13,5  -13,2  -23,5  

feb-21 5,6  10,5  -13,1  -0,4  6,3  -14,8  -5,5  14,3  16,7  -3,2  12,3  

mar-21 50,5  49,7  54,4  47,7  46,7  50,2  -1,9  17,5  14,0  9,1  25,2  

abr-21 11,4  8,2  26,4  15,1  9,5  29,7  3,4  8,2  4,2  7,0  11,5  

may-21 73,7  65,1  108,1  78,3  66,1  105,5  2,4  37,7  29,2  8,3  37,1  

jun-21 66,8  62,5  80,8  95,3  91,5  102,0  17,2  30,3  21,3  12,2  39,4  

TASAS DE VARIACIÓN INTERANUAL

jun-20 -91,7  -84,1  -98,1  -95,0  -86,7  -98,7  -39,4  -71,4  -66,8  -36,7  -80,0  

jul-20 -64,3  -43,2  -82,8  -73,4  -50,0  -85,7  -25,6  -50,0  -48,4  -15,1  -56,8  

ago-20 -54,8  -27,9  -81,0  -64,3  -34,1  -83,4  -21,1  -42,5  -42,1  -11,4  -49,3  

sep-20 -68,6  -40,2  -90,5  -78,4  -45,1  -93,1  -31,2  -60,4  -58,9  -22,2  -68,7  

oct-20 -75,5  -55,7  -91,2  -83,3  -57,4  -93,8  -31,8  -64,2  -60,9  -25,1  -71,2  

nov-20 -82,5  -74,5  -91,7  -84,5  -75,2  -90,5  -11,3  -69,0  -64,3  -23,5  -72,7  

dic-20 -77,6  -69,7  -88,2  -81,2  -71,7  -87,9  -16,2  -62,8  -57,7  -17,1  -65,9  

ene-21 -80,4  -70,5  -91,4  -85,0  -71,3  -92,6  -23,4  -68,8  -63,6  -24,5  -72,8  

feb-21 -82,1  -73,7  -93,0  -86,5  -75,2  -93,9  -24,2  -67,6  -61,3  -28,2  -72,4  

mar-21 -34,7  -1,8  -74,5  -57,9  -17,2  -81,7  -35,6  -33,9  -25,0  -16,2  -42,9  

abr-21 #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! n.d. n.d. 

may-21 3307,9  2911,2  5753,0  2565,0  2003,3  5015,2  -21,8  133,7  82,8  n.d. n.d. 

jun-21 493,1  403,2  1107,6  654,5  473,8  1524,6  27,3  99,7  77,6  44,5  167,5  

TASAS DE VARIACIÓN RESPECTO A 2019

jun-21 -50,7  -20,0  -76,5  -62,0  -23,4  -79,6  -22,9  -43,0  -41,1  -8,6  -46,4  

T.V. acum. ene - jun 2021 -70,1  -52,8  -86,7  -77,5  -57,2  -88,3  -26,7  -58,3  -53,8  -17,5  -61,1  

Fuente: INE 

* Los datos de grado de ocupación en media anual corresponden a los ponderados por plazas y por habitaciones, publicados por el INE.  

** ADR: Facturación media diaria por habitación ocupada; RevPar: Ingreso medio diario por habitación disponible / n.d., datos no disponibles

ESTANCIA 

MEDIA

ESTANCIA 

MEDIA
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Total Nacional 5.604.215 Total Nacional 14.110.485 Balears, Illes  44,8 Canarias  2.368,0 Canarias  4.753,0

Andalucía  1.191.936 Andalucía  2.901.952 Comunitat Valenciana  44,8 Balears, Illes  2.187,5 Balears, Illes  3.428,6

Cataluña  992.846 Balears, Illes  2.431.467 Cantabria  41,0 Comunitat Valenciana  581,6 Comunitat Valenciana  802,6

Comunitat Valenciana  608.280 Cataluña  2.156.308 Andalucía  40,4 Cataluña  534,6 Total Nacional 654,5

Balears, Illes  543.717 Comunitat Valenciana  1.539.703 Murcia, Región de  38,5 Total Nacional 493,1 Andalucía  638,5

C. de Madrid  484.858 Canarias  1.454.448 Total Nacional 37,5 Andalucía  460,4 Cataluña  631,7

Canarias  304.948 C. de Madrid  933.171 Canarias  36,8 Castilla y León  426,8 Cantabria  435,3

Galicia  267.996 Galicia  519.739 País Vasco  34,6 Cantabria  399,2 Rioja, La  364,5

Castilla y León  260.931 Castilla y León  441.130 Cataluña  33,9 C. de Madrid  379,6 Castilla y León  354,4

País Vasco  166.370 País Vasco  300.532 C. de Madrid  33,5 Rioja, La  375,2 Asturias  352,5

Aragón  156.642 Aragón  290.685 Asturias  32,8 Galicia  370,6 Galicia  346,2

Castilla - La Mancha  143.256 Castilla - La Mancha  235.988 Aragón  31,4 Castilla - La Mancha  352,4 Murcia, Región de  306,4

Asturias  115.871 Asturias  228.582 Navarra  31,2 Asturias  311,9 Castilla - La Mancha  274,1

Murcia, Región de  92.677 Cantabria  181.947 Castilla y León  30,8 Extremadura  296,9 C. de Madrid  273,6

Extremadura  92.547 Murcia, Región de  180.046 Galicia  30,1 País Vasco  283,2 País Vasco  271,5

Cantabria  91.189 Extremadura  146.865 Extremadura  29,4 Aragón  254,7 Extremadura  250,1

Navarra  55.123 Navarra  100.046 Castilla - La Mancha  27,5 Murcia, Región de  237,0 Aragón  234,7

Rioja, La  27.660 Rioja, La  47.233 Rioja, La  27,4 Navarra  191,4 Navarra  192,6

Total Nacional 14.876.256 Total Nacional 33.688.688 Balears, Illes  27,7 Balears, Illes  179,1 Balears, Illes  211,5

Andalucía  2.814.191 Andalucía  5.916.001 C. de Madrid  26,1 Navarra  35,3 Navarra  36,3

Cataluña  2.474.996 Cataluña  5.010.407 Murcia, Región de  25,4 Cantabria  29,3 Galicia  31,8

C. de Madrid  1.939.355 Canarias  4.211.683 Canarias  25,3 Galicia  28,2 Cantabria  30,8

Comunitat Valenciana  1.502.051 C. de Madrid  3.744.339 Comunitat Valenciana  24,3 Murcia, Región de  18,7 Asturias  20,9

Canarias  982.374 Balears, Illes  3.739.932 Total Nacional 22,9 Castilla - La Mancha  18,3 Castilla - La Mancha  20,6

Balears, Illes  887.629 Comunitat Valenciana  3.216.674 País Vasco  22,3 Extremadura  17,2 Extremadura  13,6

Castilla y León  734.496 Galicia  1.377.975 Cataluña  22,1 Asturias  14,2 País Vasco  4,0

Galicia  690.693 Castilla y León  1.334.307 Andalucía  21,9 País Vasco  9,6 Murcia, Región de  3,7

País Vasco  571.640 País Vasco  1.010.543 Navarra  21,9 Comunitat Valenciana  7,2 Castilla y León  2,9

Aragón  476.642 Aragón  905.310 Cantabria  21,3 Castilla y León  -1,0 Rioja, La  -7,9

Castilla - La Mancha  466.410 Castilla - La Mancha  795.858 Aragón  19,7 Total Nacional -5,5 Cataluña  -16,6

Murcia, Región de  288.028 Murcia, Región de  506.696 Castilla y León  18,9 Rioja, La  -7,9 Comunitat Valenciana  -17,6

Extremadura  285.691 Asturias  489.892 Asturias  18,0 Cataluña  -9,2 Andalucía  -18,6

Asturias  248.259 Extremadura  472.589 Castilla - La Mancha  17,6 Andalucía  -10,3 C. de Madrid  -22,3

Navarra  210.014 Navarra  384.441 Extremadura  17,4 C. de Madrid  -17,0 Total Nacional -23,6

Cantabria  197.732 Cantabria  364.111 Galicia  16,9 Aragón  -17,3 Aragón  -24,3

Rioja, La  76.761 Rioja, La  132.233 Rioja, La  15,9 Canarias  -48,9 Canarias  -69,1

Fuente: INE
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Extremadura  -27,1 Castilla - La Mancha  -32,1 Navarra  -54,9 Castilla - La Mancha  -55,6

Castilla - La Mancha  -31,6 Extremadura  -33,0 Murcia, Región de  -56,1 Navarra  -55,8

Murcia, Región de  -33,1 Asturias  -37,7 Castilla - La Mancha  -56,7 Galicia  -59,8

Cantabria  -35,1 Cantabria  -37,9 Extremadura  -58,7 Extremadura  -60,2

Comunitat Valenciana  -36,1 Galicia  -40,2 País Vasco  -60,7 País Vasco  -63,1

Asturias  -36,5 Aragón  -41,7 Galicia  -62,3 Asturias  -64,6

Andalucía  -40,8 Castilla y León  -43,8 Cantabria  -62,9 Castilla y León  -65,1

Aragón  -41,6 Murcia, Región de  -44,4 Aragón  -65,2 Aragón  -65,4

Galicia  -41,6 Rioja, La  -47,3 Asturias  -65,4 Cantabria  -66,7

País Vasco  -43,6 País Vasco  -47,6 Comunitat Valenciana  -65,5 Murcia, Región de  -67,2

Castilla y León  -45,6 Navarra  -47,9 Castilla y León  -67,6 Rioja, La  -70,1

Navarra  -45,8 Comunitat Valenciana  -48,6 C. de Madrid  -69,1 C. de Madrid  -70,2

Rioja, La  -46,4 Andalucía  -49,6 Andalucía  -70,0 Comunitat Valenciana  -75,7

Total Nacional -50,7 C. de Madrid  -59,9 Rioja, La  -70,0 Andalucía  -75,8

Cataluña  -56,8 Total Nacional -62,0 Total Nacional -70,1 Total Nacional -77,5

C. de Madrid  -58,6 Cataluña  -68,5 Cataluña  -74,0 Cataluña  -79,7

Canarias  -62,5 Canarias  -73,2 Balears, Illes  -78,7 Balears, Illes  -82,4

Balears, Illes  -67,1 Balears, Illes  -73,6 Canarias  -79,4 Canarias  -86,9

Fuente: Elaboración propia a partir de datos INE

COMPARATIVA CON MISMO MES Y PERIODO 2019
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